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Expectativas v/s Realidad

Problema abordado

• Demanda de infraestructura dispersa y creciente (urgencias vs. planificación).

• Priorización poco trazable (difícil justificar “por qué esto primero”).

• Dificultad para convertir necesidades en programación anual y seguimiento.

Recibimos establecimientos con una brecha importante de mantención; el levantamiento inicial estimó 
cerca de $5.000 millones para asegurar funcionamiento y evitar interrupciones.
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Iniciativa implementada

• Levantamiento técnico + comunitario de necesidades por establecimiento. (Liderado por la subdirección 

de Infraestructura y el Departamento de Participación)

• Discusión y validación en Consejos Parvularios y Consejos Escolares (prioridad desde la comunidad).

• Sistematización y priorización con criterios (riesgo/seguridad, impacto educativo, factibilidad y equidad 

territorial).

• Programación plurianual + cartera anual (mantención / conservación / normalización) con control de 

avance.
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Productos
Qué cambió

• Pasamos de “lista de problemas” a hoja de ruta con prioridades, plazos y responsables.

• Se habilitó ejecución y seguimiento con indicadores verificables.

Alcance / avance

• Programación de mantención 2026 y avance registrado a corte

Con el Plan Maestro participativo levantamos, validamos en Consejos Escolares y 
priorizamos con criterios claros, convirtiendo la demanda en carteras ejecutables con 
seguimiento. Hoy pasamos de reaccionar a planificar, ejecutar y rendir cuentas.”
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Evidencia concreta de logro: resultados, hitos o 
indicadores verificables.

•Factores de éxito:
•Gobernanza participativa real: Consejos Escolares como instancia de validación y priorización (legitimidad + pertinencia).
•Criterios explícitos de priorización: riesgo/seguridad, impacto educativo, factibilidad y equidad territorial → decisiones trazables.
•Ruta “de la demanda a la ejecución”: levantamiento → cartera (mantención/conservación/normalización) → programación anual 
→ seguimiento.
•Gestión con evidencia: indicadores de avance (programado vs ejecutado, cierres, estados) para rendición de cuentas y ajustes.
•Aprendizaje transferible (replicable en cualquier SLEP)
•Instalar un estándar mínimo de planificación: construir una “base única” de iniciativas + matriz de priorización pública.
•Separar urgencia de planificación: un carril operativo (mantención) y un carril estructural (conservación/normalización) con 
horizonte plurianual.
•Asegurar trazabilidad (inicio-fin): cada necesidad debe “viajar” con ID desde el acta/diagnóstico hasta su ejecución/cierre.
•Medir y comunicar con 3 números: demanda consolidada + programación anual + avance/cierres (simple, verificable, 
comparable).

“Lo que hizo posible el avance fue combinar participación y gestión: Consejos Escolares validando prioridades, criterios explícitos 
para decidir con trazabilidad y una ruta clara desde el levantamiento hasta la programación y el seguimiento. El aprendizaje 
replicable para otros SLEP es instalar un estándar mínimo: una base única de iniciativas, una matriz de priorización transparente y 
dos carriles de acción —mantención para lo inmediato y conservación/normalización para lo estructural— con indicadores simples 
para rendir cuentas y ajustar.”
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Evidencia concreta de logro: resultados, hitos o indicadores 
verificables.

Ordenamiento de la demanda (hoja de ruta trazable)
• 3.186 iniciativas levantadas y sistematizadas (base para priorizar y programar).
Evidencia 3 — 2026: programación anual + avance verificable (corte feb-2026)
• Programación mantención 2026: 695 acciones / $1.159.258.100.
• Avance: $211.472.379 (18,24%) + 112 solicitudes cerradas ($171.631.724) (+ 15 en ejecución).
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Factores de éxito y aprendizaje transferible: Qué puede 
servir a otros SLEP.
1) Base de datos única + clasificación por nivel de intervención
• Levantamiento estandarizado (ficha + evidencia) y base única.
• Clasificación por nivel de intervención: mantención / conservación / normalización.
• Resultado: priorización trazable y programación anual/plurianual comparable entre SLEP.
2) “Mantención con sentido”: reparación como acto lúdico de arquitectura educacional
• No es “reparar cielos” o “pintar muros”: es intervenir con intención pedagógica y lúdica.
• Cada reparación incorpora un gesto simple de arquitectura educacional lúdica: color, señalética, rincones de 

lectura/juego, recorridos, identidad del curso o comunidad.
• Resultado: mejora funcional + bienestar, apropiación del espacio y clima escolar.

Aprendizaje transferible
• Gestión: construir una base única de levantamiento y clasificar por nivel de intervención 

(mantención/conservación/normalización) para priorizar y programar con trazabilidad.
• Enfoque: ejecutar la mantención con estándar de arquitectura educacional lúdica: cada reparación debe dejar una 

mejora funcional y un gesto pedagógico que active el espacio.

Mantención con sentido
• No se trata de reparar infraestructura; se trata de reparar para que el espacio enseñe y cuide.
• Enseñe: cada reparación incorpora un gesto pedagógico/lúdico (orientación, color, identidad, rincones de 

aprendizaje, señalética amigable).
• Cuide: prioriza seguridad, habitabilidad y dignidad (iluminación, ventilación, baños, accesibilidad, control de riesgos).
• Sostenga continuidad: la mantención se planifica para evitar interrupciones y fortalecer la confianza de la comunidad.
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Un sueño
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Muchas gracias
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