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EL 10 de septiembre de 2020 se publicé en el Diario Oficial la primera Estrategia Nacional
de Educacidén Publica (ENEP) para el periodo 2020-2028, la cual establecié -después de un
proceso participativo que involucro a diversos actores- una hoja de ruta para la mejora
sustantiva de la calidad y aprendizajes de los y las estudiantes que forman parte de la
Nueva Educacion Publica.

La Ley N©21.040 establece en su articulo 6 que la Estrategia Nacional tendra una duracion
de ocho afos, pudiendo modificarse luego de una evaluacion a la mitad de dicho periodo.
Por otro lado, y respecto a su monitoreo periddico, la Ley establece que el Ministerio de
Educacioén, cada dos anos, remitird un informe sobre el estado de avance de la ENEP a las
comisiones de Educacioén de la Camara de Diputados y del Senado, a los organismos del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, a los Comités Directivos
Locales, a los Consejos Locales y a las Coordinaciones Regionales. En dicho informe se
describiran las metas y las acciones de la Estrategia ejecutadas en el periodo y se
evaluaran los avances y mejoras de cada Servicio Local.

El procedimiento especifico de monitoreo, evaluacién de medio término y de eventual
modificacion de la ENEP se encuentran regulados, a su vez, en las Resoluciones Exentas
422/2018 y 1436/2024 de la Direccién de Educacién Publica. En dichas Resoluciones se
establece que, después de cumplido el cuarto afio contado desde la publicacion de la
Estrategia, la Direccion de Educacidon Publica remitira al Ministerio de Educacién un
informe de evaluacion que dé cuenta de los niveles de avance que ha tenido la Estrategia
en el sistema educacional publico, recomendando el nivel de modificacidon y ajuste que la
ENEP requiera para una efectiva implementacion durante la segunda parte de su periodo
de vigencia. Por ultimo, dichas Resoluciones establecen que el informe sobre el estado de
avance de la ENEP para el periodo 2022-2024 se considerara comprendido en el informe
de evaluacion de medio término establecido.

Considerando que el 10 de septiembre de 2024 se cumplia el cuarto afo desde la
publicacion de la Estrategia vigente, y para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley y
en las Resoluciones yamencionadas, la Direccion de Educacién Publica -con la asistencia
técnica de UNICEF Chile- instruyé una evaluacion de medio término de la ENEP, la cual fue
ejecutada por el Centro de Politicas y Practicas de Educacién de la Universidad Catélica,
CEPPE UC. A partir del Informe evacuado por esta entidad, la Direccién de Educacidn
Publica elaboro el presente Informe de Evaluacidn, el cual se estructura de la siguiente
forma:

En primer lugar, se describen las principales
, asi como el marco normativo que define el
procedimiento de evaluacion de medio término.

En segundo lugar, se describe el
, asi como aspectos de la metodologia evaluativa
utilizada.



En tercer lugar, se presenta la
, la entidad externa encargada de ejecutar la evaluacion.

Finalmente, en respuesta a los resultados de la evaluacion externa, se presenta el
para ajustar y fortalecer la ENEP en su segundo periodo de

vigencia.

Enel se incluye de forma integra el Informe de Evaluacidn realizado por la

entidad evaluadora externa, CEPPE UC.

En el se presenta un capitulo por SLEP, en el que se da cuenta de los
avances en los objetivos y lineas de accion de la ENEP, a través de la informacion
reportada en los instrumentos de gestion locales de los Servicios.



La Estrategia Nacional de Educacién Publica (ENEP) es el instrumento que coordina y
conduce estratégicamente el Sistema Nacional de Educacion Publica. Las
caracteristicas nucleares de la Estrategia se definen en el articulo 6 de la Ley N°21.040, en
el que se sefala que:

La ENEP tendra por objeto mejorar la calidad de la educacidn publica provista
por los establecimientos educacionales integrantes del Sistema, propendiendo a
su pleno desarrollo.

La ENEP debe considerar objetivos, metas y lineas de accion en areas tales
como: cobertura y retencidon de estudiantes en el Sistema, convivencia escolar,
apoyos para el aprendizaje, inclusion y atencion diferenciada a los estudiantes,
implementacién curricular, colaboracion y articulacidon de los sectores y niveles
educacionales entre si.

La estrategia tendra una duraciéon de ocho afos.

Los integrantes del Sistema, en el marco de sus funciones y atribuciones,
deberan orientar sus acciones al cumplimiento de la Estrategia.

Le correspondera a la Direccion de Educacion Publica resguardar que todos los
integrantes del sistema NEP se ajusten a las directrices de la ENEP,
monitoreandola y velando por su cumplimiento.

Como se desprende del marco normativo, la ENEP orienta el desarrollo de la educacion
publica en Chile con una vision de largo plazo. Al establecer prioridades, objetivos y
lineas de accion a nivel nacional, proporciona a la Nueva Educacién Publica un marco de
actuacion que favorece una planificacién coordinada, coherente y sistémica.

Contar con una estrategia nacional a 8 afios fue uno de los elementos centrales dentro
de la teoria de cambio de la Nueva Educacion Publica. Este componente de gobernanza
de la NEP se sustent6 en el analisis de experiencias internacionales, en las que se destaca
como este tipo de instrumentos, en otros paises, contribuyen a la continuidad de las
politicas educativas, consolidan una vision de futuro y proporcionan objetivos estratégicos
y lineas de accion que sirven de referencia para los distintos niveles y actores del sistema
(Bellei et al., 2018, p. 161; Rivas, 2023).



La Ley N°21.040 define que el proceso de formulacion de la ENEP, asi como su eventual
modificacion, debe considerar una serie de instancias técnicas y participativas
coordinadas por la Direccion de Educacion Publica, la cual tiene la responsabilidad de
elaborar la propuesta que el Ministerio de Educaciéon envia al Consejo Nacional de
Educacion para su analisis y aprobacion.

El proceso de formulacion de la ENEP considera, como minimo, los siguientes hitos:

Un periodo de participacion de las comunidades educativas, para facilitar que la
estrategia refleje las realidades y necesidades del nivel local.

El levantamiento de las propuestas y recomendaciones que puedan realizar los
Directores Ejecutivos de los Servicios Locales, los Comités Directivos Locales, los
Consejos Locales y las Coordinaciones Regionales.

La presentacion de la propuesta ante las Comisiones de Educacién de la Camara
de Diputados y del Senado.

El envio de la propuesta al Ministerio de Educacioén, para que éste, a su vez, la
ingrese al Consejo Nacional de Educacién.

Este itinerario de formulacion fue ejecutado entre junio 2018 y septiembre 2020 para el
desarrollo de la primera ENEP 2020-2028. Dentro de las actividades realizadas para el
disefo de dicha estrategia se encuentran:

Entre junio y noviembre de 2018, se establecié un Comité Consultivo compuesto
por 25 expertos y académicos en educacion, quienes discutieron y definieron los
principales problemas y desafios que debia abordar la estrategia, basandose en la
evidencia existente.

Durante este periodo también se realizaron 11 dialogos técnicos con académicos
y especialistas en educacién, para profundizar en las propuestas y ajustes
necesarios.

En octubre de 2018, el Consejo Nacional de Educacién (CNED) promulgé los
criterios con los cuales evaluaria la ENEP y sus futuros ajustes.

Posteriormente, en marzo de 2019, se organizaron dialogos tematicos con 251
comunidades educativas pertenecientes a los cuatro primeros SLEP. Estos
dialogos permitieron identificar los desafios especificos de la educacion publica
en cada territorio y levantar propuestas para las prioridades de los préximos ocho
anos.

Entre marzo y abril de 2019, se llevd a cabo una consulta nacional dirigida a
comunidades educativas y la ciudadania en general, que contd con la
participacion de 27.208 personas. Esta consulta sirvié para validar y ajustar las
lineas de accion prioritarias de la propuesta. En este periodo también se recibieron



las recomendaciones y aportes de los SLEP y sus Comités Directivos.

De mayo a agosto de 2019, las comisiones de educacion del Senado y de la
Camara de Diputados participaron en siete sesiones para discutir la propuesta.

En agosto de 2019, se ingresd al CNED la primera version de la ENEP. Sin embargo,
en noviembre de ese mismo afio, el CNED emitié observaciones a la propuesta
inicial que debian ser abordadas antes de su aprobacion final.

Entre noviembre de 2019 y marzo de 2020, se organizaron jornadas de trabajo con
actores relevantes para mejorar la propuesta. Esta version fue nuevamente
revisada por las comisiones de educaciony enviada al CNED.

En mayo de 2020, el CNED aprobé por unanimidad la versién final de la ENEP, en
virtud del acuerdo N°081/2020.

Finalmente, en junio de 2020, la Direccion de Educacion Publica solicito al
Ministerio de Educacion la emisién de un decreto supremo para oficializar la
estrategia, y en septiembre de 2020, la ENEP fue finalmente publicada en el Diario
Oficial, marcando el inicio de su implementacion para el periodo 2020 — 2028.



A nivel de disefio, la ENEP vigente se organiza en diferentes componentes que es
importante distinguir, ya que son los aspectos que pueden ser objeto de una eventual
modificacion a la luz de los hallazgos de la evaluacién de medio término.

El primer componente de la Estrategia Nacional es el diagndstico o analisis situacional
realizado para identificar el problema que la ENEP debia abordar, considerando tanto sus
causas como sus efectos.

Eldiagndstico trazo la “situacidn inicial” o analisis de la realidad educativa actual existente
en el periodo que se estuvo disefiando la primera ENEP (2018-2020). Este analisis tuvo
como objetivo identificar las problematicas prioritarias que enfrentaba el sistema, a
partir de la revision de diferentes fuentes de informacion, tales como:

Las instancias participativas, en las que los actores clave contribuyeron a
determinar las necesidades del sistema.

El uso de informacién oficial del Ministerio de Educacién (bases de datos, estudios
y documentos de trabajo).

Datos de organismos internacionales, como UNESCO y OCDE, que proveyeron una
visiéon comparaday actualizada de la situacion del pais.

La revision de literatura especializada, nacional e internacional.

La sistematizacién de la normativa educacional vigente, como marco de accién de
la ENEP.

A partir de este conjunto de datos e informacion, se elaboré un “arbol de problemas”,
herramienta metodoldgica que permitioé priorizar las tematicas relevantes asociadas al
problema central de la educacién publica, asi como visualizar las relaciones entre las
causas directas e indirectas de dicho problemayy sus efectos.

La ENEP vigente resumié el problema central de la educacion publica a través del
siguiente enunciado: “La calidad y equidad del sistema de educacion publica es
insuficiente para ofrecer igualdad de oportunidades a todos los estudiantes.”

A partir del analisis del problema se formuld un “arbol de objetivos”, herramienta
complementaria al arbol de problemas que proporciona una vision estructurada de
abordaje sistémico a la problematica identificada en el diagndstico inicial. Este
esquema también cristaliza la vision de largo plazo consensuada por los actores en las
instancias participativas.



El arbol de objetivos sirvid como guia para el disefio de la estrategia de soluciéon de la
ENEP, la cual debia definir como se espera llegar al estado deseado a partir de la
implementacién de la Estrategia. De este modo, se formularon los 5 Objetivos
Estratégicos, que definen el horizonte que la estrategia busca alcanzar en el largo plazo
para mejorar el sistema educativo publico. Los 5 Objetivos Estratégicos que componen a
la ENEP vigente son los siguientes:

1) Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagégica de calidad.

2) Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema
(docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas.

3) Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

4) Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos
educativos.

5) Asegurar sostenibilidad financiera segun los recursos disponibles.

Se espera que estos 5 objetivos estratégicos contribuyan a la concrecion del propésito, el
cual se resumio en el siguiente enunciado: “La calidad y equidad del sistema de educacion
publica es suficiente para ofrecer igualdad de oportunidades a todos los estudiantes”.

Ademas de los 5 Objetivos Estratégicos, la ENEP vigente contempla 20 lineas de acciony
168 iniciativas que aplican para los establecimientos educacionales, los SLEP y la
Direccion de Educacion Publica.

Las lineas de accion son definidas como lineamientos estratégicos que
establecen las prioridades en las cuales se debe centrar la Nueva Educacion
Publica para cumplir con sus objetivos, representando el foco de trabajo en el que
los diferentes actores del sistema deben concentrar sus esfuerzos.

Las iniciativas ilustran tipos de acciones concretas que se pueden implementar a
nivel de los establecimientos, territorios SLEP o a nivel nacional para avanzar hacia
la situacion esperada. Se plantean iniciativas amplias que buscan permitir que
cada SLEP y establecimiento las pueda adaptar, definiendo formas de
implementacion pertinentes para sus territorios y desafios particulares.

Las lineas de accion e iniciativas son parte de la “teoria de cambio” de la ENEP y reflejan
los medios mediante los cuales ocurriran los cambios que permitiran lograr el resultado
esperado. A través de las lineas de accion e iniciativas se espera generar un impacto
positivo en la educacién publica durante el periodo comprendido en la primera ENEP,
avanzando desde una situacion inicial en 2020 hacia una situacion deseada en 2028.



2.3.4. METAS E INDICADORE

Finalmente, las metas, operacionalizadas a través de indicadores, permiten desglosar los
objetivos en resultados especificos, medibles y alcanzables en el periodo que abarca
la ENEP. Estos indicadores y metas proporcionan la informacidon necesaria para
monitorear de manera oportuna el avance de la estrategia, asegurando que el
cumplimiento de los objetivos siga el camino esperado.

La ENEP considera 27 indicadores con sus respectivas metas, los que se distribuyen en
los 5 objetivos estratégicos y en la dimensidon de “fines” de la ENEP. La Estrategia
contempla metas tanto para el mediano plazo (4 afios), como para el largo plazo (8 afios).

En la Tabla 1 se presentan los 5 Objetivos Estratégicos de la ENEP y el niumero de
componentes para cada uno de ellos.

Tabla 1. Objetivos Estratégicos de la ENEP y detalle de la cantidad de componentes en cada
uno de ellos.
N° de N° de iniciativas

- -t a : : S S S N°d
Objetivo estratégico lineas de | Iniciativas | Iniciativas | Iniciativas | Iniciativas indicad:res
accion totales EE SLEP DEP

1. Mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una 4 54 20 18 16 8
gestion pedagdgica de calidad.

2. Fortalecer las capacidades
humanasy técnicas de los actores
claves del sistema (docentes,
educadores de parvulos, directivos, 3 23 9 8 6 4
asistentes de la educaciéony
funcionarios SLEP) a través de la
mejora de sus practicas.

3. Desarrollar una eficaz gestién del
liderazgo en los diferentes niveles,

. . 9 65 9 24 32 3
procurando ofrecer el mejor servicio
como sostenedores.
4. Mejorar las condiciones fisicas, de
higiene, equipamiento y los recursos 2 12 7 3 2 2
educativos.
5. A:,segurar sostenlbl.lldad‘flnan0|era 9 14 4 7 3 3
segun los recursos disponibles.
Fines de la ENEP - - - - - 7
Total 20 168 49 60 59 27

Fuente: elaboracién propia a partir de la ENEP.

2.4. Monitoreo y evaluacion de medio término de la ENEP

Respecto al monitoreo de la ENEP y el proceso de rendicién de cuentas asociado a su
ejecucion, laleyy las resoluciones que regulan este instrumento, establecen que cada dos
afos, durante el ultimo trimestre del afio, el Ministerio de Educacién remitira un informe
sobre el estado de avance de la ENEP a las comisiones de Educacion de la Camara de
Diputados y del Senado, a los organismos del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
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la Educacioén, alos Comités Directivos Locales, los Consejos Locales y las Coordinaciones
Regionales, el cual quedara disponible para la ciudadania en el sitio web del Ministerio de
Educacion. Este informe también sera presentado en una sesidon conjunta de las
comisiones de Educacidon de ambas cdmaras del Congreso. En términos de contenidos,
se establece que los informes de avances describiran las metas y acciones ejecutadas
durante el periodo, evaluando los avances y mejoras de cada Servicio Local.

En cuanto a la evaluacidén y eventual modificacion de una Estrategia vigente, la ley
establece que la ENEP podra ajustarse tras una evaluacion a mitad de su periodo de
vigencia (cuatro afos) o cuando circunstancias debidamente justificadas lo ameriten.

Para especificar este procedimiento, las Resoluciones Exentas 422/2018 y 1436/2024 de
la Direccidn de Educacion Publica sefialan que durante el cuarto afio de vigencia, la DEP
instruira una evaluacion de la implementacién, avances y resultados de la Estrategia.

Esta evaluaciéon debera determinar el nivel de cumplimiento de las metas y objetivos
en las distintas areas y dimensiones de la Estrategia, utilizando los indicadores de
implementacién y resultados que hayan sido definidos. A partir de este analisis, se
recomendaran ajustes para la segunda mitad del periodo de vigencia de la ENEP.

Anticipando el cumplimiento de los 4 afios desde la publicacion de la ENEP vigente, la
Direccion de Educacién Publica solicitdé la asistencia técnica a UNICEF Chile, para
robustecer el proceso de evaluaciéon de medio término de la ENEP, incorporando
estandares internacionales de evaluacion, asi como un enfoque transversal de derechos
humanosy equidad de género.

En el marco de su programa de cooperacion para el periodo 2023-2026 de UNICEF Chile -
que plantea apoyar al Estado de Chile en la consolidacion del Sistema de Educacién
Publica- este organismo acordd acompanar a la DEP en el proceso de evaluacion de medio
término de la ENEP. Como resultado de esta alianza, el 19 de octubre de 2023, se publicé
la invitacion abierta para que proveedores enviaran una propuesta para generar
evidenciay antecedentes técnicos que permitieran evaluar el disefo, laimplementaciéony
los resultados de la primera Estrategia Nacional de Educacion Publica (2020-2028),
considerando los criterios de pertinencia, coherencia, eficacia, sostenibilidad y enfoque
de derechos humanos y género.

A partir de la revision de las propuestas recibidas en el marco de este llamado, se resolvid
adjudicar la propuesta del Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacién de la
Universidad Catélica -CEPPE UC-, quien se convirtié en la entidad evaluadora externa
encargada de generar evidencia y antecedentes técnicos para esta evaluacion.
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El proceso de generacion de evidencia y antecedentes técnicos para evaluar el disefo, la
implementacion y los resultados de la primera ENEP, a cargo del CEPPE UC, se extendid
entre el 03 de enero 2024 y el 23 de agosto 2024.

Elinforme completo entregado por el equipo evaluador se encuentra en el Anexo 1 de este
documento, en el que se presentan: contexto y objeto de la evaluacion; propdsitos,
objetivos y alcance; criterios y preguntas de evaluacion; metodologia de la evaluacion;
hallazgos; conclusiones; lecciones aprendidas; y recomendaciones. Los contenidos
minimos establecidos en la Resolucién 422/2018 se pueden encontrar en las siguientes
paginas del Informe final de CEPPE UC:

Contenidos minimos de la evaluacioén, de acuerdo a la Resolucién 422/2018 DEP

Marco de referencia que abarque el conjunto de establecimientos Informe final: paginas 12 - 26
educacionales del sistema educacional chileno (Anexo 1)

El contexto de politicas, normativas, financiamiento, y otros
aspectos relevantes, en el cual se ha desarrollado la Estrategia
dentro de los afios previos

Los supuestos respecto al cambio y al mejoramiento educativo
esperados y que hayan permitido establecer la definicidén de

Informe final: paginas 12 - 26
(Anexo 1)

Informe final: paginas 26 - 33

indicadores de evaluacion. (Anexo 1)
Nivel de cumplimiento de las metas y objetivos de la Estrategia en Informe final: paginas 57 - 63
las distintas areas y dimensiones que esta haya considerado (Anexo 1)

A continuacién, se presenta unresumen de los aspectos mas relevantes del disefio de esta
evaluacion.

Los criterios usados como marco orientador para la evaluacién fueron (i) pertinencia, (ii)
coherencia, (iii) eficacia, (iv) sostenibilidad y (v) enfoque de derechos humanos y género.
En la Tabla 3 se presenta el detalle de las preguntas de evaluacion de cada criterio
presentadas en el informe final de la entidad evaluadora (CEPPE UC, 2024).
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Criterios y preguntas guia de la Evaluacidon de medio término de la ENEP.

Pertinencia

Coherencia

Eficacia

Medida en que el modelo
de cambio y los objetivos
de la Estrategia
responden a las
necesidades de quienes
son sus titulares de
derechos, y las
prioridades del sistema
de educacioén publicay
las politicas asociadas.

La coherenciainterna es
el grado de congruencia
que hay entre los
componentes de la
Estrategia (principios,
lineamientos, objetivos y
resultados esperados)y
la coherencia externa la
medida en la que la ENEP
es congruente con las
politicas del sistemay
adaptable a los
requerimientos del nivel
intermedio y local.
Capacidad de logro de
los objetivosy los
resultados esperados en
los plazos dispuestos.

1. ¢Se requiere actualizar la teoria de
cambio que dio origen al disefio de la
Estrategia, considerando los efectos
de los acontecimientos sucedidos
durante estos anos (pandemia,
movilizacién social, etc.), la politica
educativa y las orientaciones
ministeriales?

2. ;Los objetivos estratégicos de la
Estrategia son pertinentes,
suficientes, desafiantes y logrables
para el objetivo final, considerando el

contexto actual de la politica
educativa y la actual situacion
educativa de nifos, nifas,

adolescentes, jovenes y adultos en el
pais?

3. Si la teoria de cambio requiriese
actualizacion, las lineas de accion,
indicadores e iniciativas planteadas
en la Estrategia, ¢son pertinentes y
suficientes para abordar los objetivos
estratégicos que se podrian
desprender de una teoria de cambio
actualizada?

4. ;De qué manera la articulacion
entre los instrumentos de gestion a
nivel nacional, territorial y local, y su
seguimiento, ha facilitado un trabajo
coordinado y consistente para la
implementacion de la Estrategia?

5. ¢En qué medida las acciones
desarrolladas para dar cumplimiento
a la Estrategia han considerado las
definiciones y planes a nivel local y/o
territorial, tanto dentro como fuera del

sector educacién, y logrado la
coherencia con estos?
6. ¢Cual ha sido el nivel de

cumplimiento de los objetivos
estratégicos y las metas de la
Estrategia, a cuatro afios del inicio de
suimplementacion?

7. ¢La Estrategia considera de forma
adecuada la diversidad de cada SLEP
respecto de su situacién inicial, su
contexto, y la implicancia de estas
variables sobre los desafios para el
traspaso, implementacion, y
potencial velocidad en la trayectoria
de mejora?

8. ¢Cudles han sido las trayectorias de
mejora y la velocidad de los cambios
durante los primeros afios de
operacion de los SLEPs?, ;Varia entre
los distintos SLEPs?, ¢Varia entre los
distintos objetivos estratégicos?

13

-Revisién documental sobre

la ENEP
-Célculo de indicadores
-Caracterizacién de la

situacion de la educacion

publica

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Revisién documental sobre
la ENEP

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave

-Encuesta con actores clave

-Revision documental sobre
la ENEP
-Entrevistas y grupos focales
con actores clave

-Célculo de indicadores
-Entrevistas y grupos focales
con actores clave

-Célculo de indicadores
-Entrevistas y grupos focales
con actores clave

-Encuesta con actores clave

-Calculo de indicadores



Sostenibilidad | Posibilidad de que los
beneficios de la
Estrategia se mantengan
en eltiempo y capacidad
de gestion de los
recursos financieros,
materiales y capacidades
humanas.

Enfoque de Medida en la que la
DDHHYy estrategia considera una
Género intervencién con enfoque

de DDHH y género,
congruente con los
principios de no
discriminacion,
participacion,
transparenciay rendicion
de cuentas en materias
de DDHH.

9. ;En qué medida la DEP y los SLEP
han tenido la capacidad de liderazgoy
de gestion de los recursos para
cumplir los objetivos y las metas?
10. ¢ Los actores del sistema, conocen
y dan cuenta de las iniciativas para
cada linea de accién de la Estrategia
que ha sido declarado, ya sea en su
planificacién, en el uso de los
recursos, y en su discurso?

11. ¢ Los indicadores son suficientes y
eficaces para responder a los
objetivos estratégicos planteados?
¢(Coémo es el balance de ellos entre
objetivos? ;Son pertinentes para
responder a los desafios de la
educacion publica

12. Respecto de los recursos
financieros, ¢en qué medida su
disponibilidad, reglas de wuso, y
ejecuciéon han facilitado contar con
las condiciones para la sostenibilidad
de la Estrategia?

13. Respecto de la dotacién de
personal, sen qué medida su volumen
y las capacidades disponibles en los
territorios han facilitado contar con
las condiciones para la sostenibilidad
de la Estrategia?

14. ¢En qué medida la Estrategia
propone y delinea un trabajo
intersectorial para la consecucion de
aquellos fines que asf lo requiriesen?
15. .Qué articulaciones o)
coordinaciones han existido entre la
DEP, los SLEP y otras entidades
publicas en las regiones
(gobernaciones, Seremis, Consejos
regionales) asi como instancias
comunales (consejos municipales),
con el sector productivo regional, la
academiay la sociedad civil?

16. (En qué medida la
implementacion de la Estrategia por
parte de los tres niveles (DEP, SLEPs y
EE) ha permitido que se aplique el
enfoque de DDHH en nifos, nifias y
adolescentes? ¢ Existe un
alineamiento con el ODS4?

17. (En qué medida la
implementacion de la Estrategia por
parte de los tres niveles (DEP, SLEPs y
EE) ha permitido que se aplique el
enfoque transformador de género?

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales
con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Entrevistas y grupos focales

con actores clave
-Encuesta con actores clave

-Revisién documental sobre

la ENEP
-Célculo de indicadores
-Caracterizacion de la

situacion de la educacién

publica

-Revisién documental sobre
la ENEP

-Célculo de indicadores
-Caracterizacion de la
situacion de la educacion
publica

Fuente: Informe final. Evaluacion de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de

educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).
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Para la evaluacion de medio término de la ENEP, el CEPPE UC propuso una metodologia
basada en un disefio mixto, que combind técnicas cualitativas y cuantitativas, y que se
defini6 como una evaluacion de procesos o de implementacion (CEPPE UC, 2024). En
particular, se desarrolld6 un disefo exploratorio secuencial, comenzando por
levantamiento de informacion cualitativa, complementada con levantamiento de
informacién cuantitativa, para luego realizar una triangulaciéon de la informacidon
recopilada. Fueron consideradas cinco técnicas de recoleccion de informacion: revision
documental, andlisis de informacién secundaria, entrevistas, grupos focales y una
encuesta online (CEPPE UC, 2024).

El equipo evaluador organizé el disefio metodologico en tres fases principales: (i) revision
documental y andlisis secundario de informacién; (ii) levantamiento de informacién
cualitativa; y (iii) levantamiento de informacién cuantitativa (CEPPE UC, 2024). La Imagen
1 sintetiza las fases del disefo metodolégico realizado. Ademas, todo el proceso de
evaluacion fue acompanado por un grupo de referencia’ compuesto por integrantes de
organismos internacionales, académicos y representantes de instituciones publicas que
son parte del sistema educativo. Este grupo de referencia tuvo el rol de retroalimentar y
apoyar el trabajo del equipo evaluador en distintas instancias del proceso, y dentro de sus
funciones plantearon recomendaciones para la definicion del nivel de ajuste sugerido para
el segundo periodo de vigencia de la ENEP (CEPPE UC, 2024).

TEl grupo de referencia estuvo compuesto por las siguientes instituciones y personas asociadas (CEPPE UC, 2024):
Agencia de Calidad de la Educacion: Gino Cortez y Felipe Valencia

Academia: Cristian Bellei y Ernesto Trevifio

Banco Interamericano de Desarrollo: Analia Jaimovich y Pamela Castro

UNESCO: Manuel Alcaino, Fabian Fuentealba y Alejandro Vera

MINEDUC: Sebastian Araneda (Centro de Estudios Mineduc), Daniela Berkowitz y Andrea Encalada (Gabinete
Ministro Educacion), Javiera Madrigal (Gabinete Subsecretaria de Educacion), Victoria Parra (Subsecretaria
Educacién Parvularia),

DEP: Angélica Fuenzalida

UNICEF Chile: Pablo Alfaro y Alejandro Gonzalez, quienes participaron en el grupo de referencia en su rol de
contraparte técnica, conjunta con la DEP.

Aunque la asistencia fluctud entre sesiones, se mantuvo al menos un representante de cada institucion.
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Imagen 1. Sintesis del disefio metodoldgico de la evaluacion.

Fase 1: revision
documental y analisis

Fase 2: levantamiento Fase 3: levantamiento
de informacion

cualitativa

de informacion
cuantitativo

secundario de
informacion

( ) ( ) ( o)
Indagar en la percepcién
Indagar en las d L
. . ercepciones de actores e actores claves
|| Analizar origeny || i?wolucrados en disefio e respecto al grado de
evolucién de la ENEP A - avance, como también
implementacion de la X . N
pertinencia, coherenciay
ENEP o
eficacia
\. J \. J \. J
(" Revision documental ( A ( A
Anélisis de coherencia Entrevistas con actores Encuesta online con
ENEP y PEL/PAL clave del sistema funcionarios DEP,
—| Caracterizacién de la —  Grupos focales con — directores ejecutivos con
situacién actual de los EE representantes de servicio educativo y
Caleulo de nivel de comunidades educativas profesionales SLEP
\_ avance de indicadores ) \ ) ¥ )
( ) ( )
38 documentos
" PEL,V” PAL 39 entrevistas 338 encuestas recibidas
— analizados — — .
o 13 grupos focales 270 encuestas analizadas
19 indicadores
calculados
\. J \. J \. J
( ) ( ) ( )
Abril —junio 2024 Junio 2024
— Enero - mayo 2024 — X . —
(18 abril — 28 junio) (06 — 21 junio)
\. J \. J \. J

Fuente: Informe final. Evaluacién de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).

A continuacion, se presenta un resumen de cada una de estas fases, las que son descritas
con mayor detalle en el Informe final de la Evaluacion de medio término de la ENEP.

3.2.1. FASE 1: REVISION DOCUMENTAL Y ANALISIS SECUNDARIO DE INFORMACION.

El equipo evaluador hizo la revision de 38 documentos vinculados a la ENEP y al Sistema
de Educacién Publica, ademas se revisé una muestra de 11 Planes Estratégicos Locales
(PEL)y 11 Planes Anuales Locales (PAL) de los SLEP para la revision de la coherencia entre
los instrumentos de gestion. Con esto se buscé analizar el origen y evolucién de la ENEPy
la vigencia de la teoria de cambio en relacién a cambios en el contexto del sistema
educativo (CEPPE UC, 2024).

Por ultimo, se realizé una caracterizacion de los establecimientos educativos y se calculd
el estado de avance de los indicadores propuestos en la ENEP, ademas de hacer una
revision de factibilidad de calculo para indicadores sin linea base establecida en la ENEP
(CEPPE UC, 2024).
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Para el levantamiento de informacion cualitativa se realizaron entrevistas individuales y
grupos focales con actores claves del sistema de educacion publica.

Las entrevistas se realizaron principalmente a directores/as ejecutivos/as de SLEP,
representantes de instituciones publicas, académicos y académicas, expertos y
expertas en educacion y organizaciones de la sociedad civil.

En los grupos focales participaron miembros de las comunidades educativas, de
los SLEP y sus 6rganos de participacién, asi como a representantes de los niveles
intermedios del Ministerio de Educacion.

El objetivo de este levantamiento fue indagar en las percepciones sobre la ENEP en
relacién a los criterios de la evaluacion.

Muestra lograda en levantamiento cualitativo

Representantes DEP y ex DEP Entrevista 7
Representantes CESEP Entrevista 2
Superintendencia Educacién Entrevista 1
Directores Ejecutivos SLEP Entrevista 11
DIPRES Entrevista 1
Servicio Civil Entrevista 1
Subsecretaria Educacion Entrevista 1
Subsecretaria Educacién Parvularia Entrevista 1
SEREMI Entrevista 2
Expertos y expertas en educacién Entrevista 7
Representantes gremiales Entrevista 2
Organizaciones de la Sociedad Civil Entrevista 3
Total 39
Representantes DEPROV Grupo Focal 2
Representantes UATP Grupo Focal 2
Representantes Unidad Planificacion Grupo Focal 2
SLEP
Representantes directores y directoras EE Grupo Focal 1
Representantes docentes y AAEE Grupo Focal 2
Representantes CDL Grupo Focal 1
Representantes de familias Grupo Focal 2
Representantes de estudiantes Grupo Focal 1
Total 13

Fuente: Informe final. Evaluacion de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).

Para complementar los hallazgos de la fase de levantamiento cualitativo y profundizar en
ellos, se realizd un levantamiento de informacidn cuantitativa a través de la aplicacion de
una encuesta online a tres grupos de participantes: (1) funcionarios de la DEP que tienen
relacién con la ENEP o con los SLEP, (2) Directores Ejecutivos y subdirecciones de los SLEP
con el servicio educativo traspasado al 2024 y (3) profesionales de los SLEP que tengan
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relacién cotidiana con alguno de los objetivos estratégico de la ENEP. El detalle de la
poblacidon objetivo y la muestra alcanzada se presenta en la Tabla 4.

Tabla 5. Muestra lograda en levantamiento cuantitativo

Categoria Grupo 2 - Grupo 3 -

Directivos SLEP Funcionarios SLEP
N grupo 95 93 762 950
Respuestas recibidas 67 47 224 338
Respuestas completas 55 42 125 222
Respuestas parciales 12 5 99 115
% abandono 18% 11% 44% 24%
% respuesta 71% 51% 29% 36%
Casos analizados 63 44 163 270

Fuente: Informe final. Evaluacion de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).
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A partir de la ejecucién de la Evaluacién de medio término de la ENEP, y en base a los
criterios, preguntas de evaluacidon y el disefio metodolégico presentado, el equipo
evaluador del CEPPE UC sistematizé doce hallazgos centrales distribuidos en los cinco
criterios de evaluacién (CEPPE UC, 2024, pp. 7-9). La sintesis de hallazgos obtenidos,
realizada por el CEPPE UC, se presenta de forma integra en la Tabla 6. El detalle de dichos
hallazgos puede ser consultado en la seccién “6. Hallazgos de evaluacién” del Informe de
Evaluacion de CEPPE UC (ver en Anexo 1, pp. 49-70).

Sintesis de principales hallazgos segun criterio de evaluacion

Pertinencia

Coherencia

Eficacia

1. Eldiagnéstico que da origen a la ENEP y su arbol de objetivos siguen siendo en
gran medida relevantes y pertinentes, al estar fundamentados en las
problematicas histéricas del sistema educacional chileno. Sin embargo, se
identifican ausencias significativas, como la instalacion de los SLEP, o las
problematicas emergentes o agravadas por la pandemia, con la convivencia
educativa y la salud mental.

2. Los objetivos estratégicos son pertinentes para los participantes de la
evaluacién. Sin embargo, se identifican perspectivas criticas respecto de los
niveles de exigencia de algunas metas, asi como la complejidad y dificultad de
medicién de parte de los indicadores y la ausencia de algunos temas relevantes.
3. Aunque el diagndstico que da origen a la ENEP, su arbol de problemas y sus
objetivos estratégicos se mantienen vigentes, se evidencia que los principios que
motivan la NEP, como la calidad integral, colaboracién y trabajo en red o la
pertinencia territorial, no estan suficientemente alineados con la légica y sentido
de la ENEP.

4. La coherencia de la ENEP con los instrumentos de gestién del sistema, como
el PELy el PAL, varia considerablemente entre los diferentes SLEP. Esto refleja las
dificultades del sistema para articular de manera efectiva instrumentos que, por
disefo, estan destinados a tener una identidad propia. Ademas, la ENEP no ofrece
una estrategia clara para abordar la tensién inherente entre la autonomia y la
centralizacion que define al sistema educativo en su conjunto.

5. Los resultados de la evaluacion muestran que la ENEP no ha permeado ni ha
sido insumo central para guiar el trabajo del nivel intermedio y es poco conocida
en el nivel local.

6. El analisis del cumplimiento de los objetivos estratégicos y metas a cuatro
anos de la ENEP muestra resultados mixtos. De los 27 indicadores definidos, 8
(30%) no pueden ser calculados debido a la falta de datos confiables o
metodologias de evaluacion claras; 12 (44%) no alcanzan las metas establecidas
al cuarto afio, y 7 indicadores (26%) cumplen con lo establecido al cuarto afio. Sin
embargo, en varios casos, este logro no puede atribuirse directamente a la ENEP
o la NEP.

7. Los resultados revelan variaciones en las trayectorias de mejora de los SLEP.
Asi, aquellos servicios con mas tiempo de instalacién (cohortes 2018 y 2019)
exhiben, en general, mejores resultados en los indicadores, lo que podria
evidenciar aprendizajes asociados a su operacién en el tiempo.
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Independientemente, no es clara la capacidad de atribuir el cumplimiento de
indicadores a la propia ENEP.

8. El analisis revela una necesidad de examinar la formulacién de algunos
indicadores y metas (asegurando que sean claros y medibles), con el objetivo de
constituir a la ENEP en un instrumento de gestidn eficaz.

9. Pareciera no ser posible hacer un vinculo claro entre los recursos financieros
y de personal de la DEP y de los SLEP con el seguimiento y monitoreo de la ENEP.
10. Los resultados evidencian que la Estrategia se ha trabajado principalmente de
manera interna en el sector educacién. Aunque se observan ejemplos interesantes
de articulacion intersectorial, esta es aun débil y esporadica, presentando
espacios de mejora para el segundo periodo de la ENEP.

11. El disefio de la ENEP se alinea en general con un enfoque de DDHH en ninos,
nifias y adolescentes, especialmente respecto del Derecho a la Educacion y el
ODS4. Sin embargo, a nivel territorial, este enfoque se aborda desde distintas
perspectivas y énfasis, sin claridad ni uniformidad. Finalmente, el alineamiento
con el enfoque de DDHH de la Estrategia es mas inductivo que explicito.

12. Aunque el diagndstico de la ENEP reconoce la importancia de las
problematicas relacionadas con la educacién y el género, estas no se ven
reflejadas explicitamente en el arbol de problemas ni en las lineas de accion de la
ENEP y los PEL, especialmente bajo un enfoque transformador. A pesar de que el
disefio general de la ENEP estd alineado con el enfoque, no se observa una

desagregacion de indicadores basada en estos enfoques.
Fuente: Informe final. Evaluacion de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).

Sostenibilidad

Géneroy
DDHH

Enrelacion alnivelde cumplimiento de los indicadores de la Estrategia, asociado al criterio
de Eficacia de la Evaluacion, se presenta la sintesis del estado de avance por cada uno de
los objetivos estratégicos en la Tabla 7. Por otro lado, el detalle de los indicadores de la ENEP
y su nivel de logro a la fecha se presentan en la Tabla 8.

Sintesis de calculo de indicadores y porcentaje de cumplimiento

1. Mejorar niveles de

aprendizaje de todos los Se cumplen 3 de
. . 8 7 43%

estudiantes a través de una 7 calculados

gestion pedagogica de calidad.

2. Fortalecer las capacidades

humanasy técnicas de los

actores claves del sistema a 4 2 50%

través de la mejora de sus

practicas.

3. Desarrollar una eficaz gestion

del liderazgo en los diferentes

niveles, procurando ofrecer el 3 3 33,3%

mejor servicio como

sostenedores.

Se cumple 1 de
2 calculados

Se cumple 1 de
3 calculados
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4. Mejorar las condiciones

.. . Objetivo sin
fISIC.aS’ d.e h:(glerte, 2 0 S/ indicadores
equamen oy los recursos calculables
educativos.

5. Asegurar sostenibilidad Se cumple el

financiera segun los recursos 3 1 100% indicador

disponibles. calculado

Indicadores para los fines de la Se cumple 1 de
7 6 17%

ENEP. 6 calculados

Total 27 19 37% Se cumplen 7 de

19 calculados

Fuente: Informe final. Evaluacién de medio término de la implementacion y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacioén publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).

Nota: De los 27 indicadores definidos, 8 (30%) no pueden ser calculados debido a la falta de datos confiables o metodologias de
evaluacion claras (CEPPE UC, 2024, p. 58).

Tabla 8. Sintesis de indicadores de la ENEP

Indicador Linea base M?ta & Me_ta - CCHCCL] Comentarios
anos anos fecha

No es posible el
calculo:

Prueba
descontinuada
(evaluacién
progresiva)

% de estudiantes que
1.1 | leen comprensivamente S/l 75% 90% -
ainicios de 2do basico.

% promedio de los IDPS 75,4

1.2 de los estudiantes 74,7 puntos 80 puntos | 80 puntos puntos No logrado (2022)
% de la inasistencia

1.3 :::S;::t:;o:n rodos los 39% 20% 10% 49,7% | No logrado (2023)
niveles.
% de estudiantes que

1.4 | reprueban por motivos 2% 1,2% 0,3% 1,1% Logrado (2023)
académicos.
% de cobertura del No logrado
primer nivel de . g .

1.5 transicion de educacion 89,5% 92% 95% 89,3% Indicador a nivel de
parvularia. sistema
% de adultos que se No logrado

1.6 | reintegranala 1,3% 5% 6% 1,2% Indicador a nivel
Educacién Publica sistema
% de comunas con

1.7 | dreasiuralesque 60% 80% 100% 85% | Logrado (2023)

ofrecen Educacion
Pdblica para adultos.
% de EE que evalian
bianualmente el

1.8 | mecanismo definido de S/l 75% 90% 88,7% Logrado (2023)
forma auténomay no
estandarizado, asociado
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2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

5.1

a la mediciéon del
desarrollo integral de
sus estudiantes.

% de docentes
evaluados que se
encuentran en el nivel
destacado de la
Evaluacién Docente

% de docentes que,
cumpliendo con los
bienios necesarios, se
encuentran en los
tramos avanzado,
experto |y experto Il

% de observaciones de
aulay
retroalimentacion
trimestral del equipo
directivo a los docentes
% de EE que evaluian
bianualmente el
indicador asociado al
fortalecimiento de las
capacidades humanas
y técnicas de los
actores claves del
sistema

% de la asistencia media
escolar

% de equipos directivos
que cumplen con las
metas establecidas en
su instrumento de
gestion escolar (PME).
% establecimientos
educacionales que
ofrecen de manera
conjunta ensefianza
basicay media

% de establecimientos
educacionales que
cuentan con
condiciones higiénicas
adecuadas

% de establecimientos
educacionales que
cuentan con aulas
adaptadas para los
aprendizajes del siglo
XXl en los niveles de
prekindery kinder

% de aumento de los
recursos gestionados de
forma auténoma

19%

43%

S/l

S/l

90%

S/l

11,5%

s/i

1%

s/i

22

29%

47%

75%

75%

92%

90%

13%

20%

98%

80%

37%

49%

90%

95%

95%

95%

15%

50%

98%

100%

19,7%

56,1%

87,7%

88,9%

15,6%

No logrado (2021)
Evaluacion
descontinuada

Logrado (2023)

Informacién no
disponible

Informacién no
disponible

No logrado (2023)

No logrado (2023)

Logrado (2023)

informacioén no
disponible

Informacién no
disponible

informacién no
disponible



5.2

5.3

F.1

F.2

F.3

F.4

F.5

F.6

F.7

% de sostenedores que
cumplen con el estandar
de ejecucioén
presupuestaria

% de aumento de los
recursos provenientes
de fondos publicos
externos

% de estudiantes de la
educacién publica a
nivel nacional que
desertan del sistema
educacional

% de estudiantes
pertenecientes a la
educacién publica en
nivel insuficiente que
rinden SIMCE en 4°
basicoy Il medio en las
pruebas de lenguaje y
matematica

% De estudiantes
pertenecientes a la
educacién publica en
nivel adecuado que
rinden SIMCE en 4°
basicoy Il medio en las
pruebas de lenguaje y
matematica

% de Establecimientos
Educacionales en
Categoria Insuficiente

% de egresados de la
Educacion Media
Técnico Profesional que
se titulan

% de la matricula a nivel
nacional que asiste a
establecimientos
educacionales publicos
% de anos de
permanencia de los
docentes en los
establecimientos que
forman parte del
Sistema

0%

s/i

9,2%

51,8%

18,3%

13,9%

67%

33,1%

3,1 afos

57%

100%

6,8%

40%

26%

10%

79%

40%

4 anos

85%

100%

4%

25%

40%

5%

95%

50%

6 anos

71,4%

2,1%

48,9%

19,1%

65,7%

35,4%

3,2 afios

Logrado (2023)

Informacién no
disponible

Logrado (2022)

No logrado (2023)

No logrado (2023)

Informacién
desactualizada que
no permite evaluar

el periodo.

No logrado (2022)

No logrado (2023).
Indicador a nivel de
sistema

No logrado (2023)

Fuente: Informe final. Evaluacién de medio término de la implementacidn y los resultados de la primera estrategia nacional de
educacion publica 2020-2028 (CEPPE UC, 2024).
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Las Resoluciones 422/2018 y 1436/2024 de la Direccion de Educacion Publica -que
regulan la elaboracion, seguimiento, evaluacion y modificacion de la ENEP- establecen
que la Direccion de Educacién Publica deberd proponer al Ministerio de Educacion una
recomendacion global del nivel de modificacion y ajuste que requiere la ENEP para la
segunda parte de su periodo de vigencia.

Para elaborar sus recomendaciones, la Direcciéon de Educacién Publica llevé a cabo una
revision minuciosa de la evidencia y de los antecedentes técnicos presentados en el
Informe del CEPPE UC?2. Asimismo, considero la retroalimentacion proporcionada por el
grupo de referencia que acompand el proceso de evaluacidon. Junto con estos
antecedentes, el analisis distinguié las implicancias que tienen los hallazgos para el
disefio y para el proceso de implementacion de la ENEP. Finalmente, se tuvo en
consideracion el contexto presupuestario, las condiciones del entorno y las prioridades
estratégicas del sistema de educacidn publica.

En base a estas consideraciones, a continuacion, se presenta el nivel de modificaciény
ajuste que requiere la ENEP para la segunda parte de su periodo de vigencia, incluyendo el
plan de avance y mejoramiento para robustecer su rol como instrumento coordinador y
conductor del Sistema Nacional de Educacién Publica.

A la luz de los resultados de la evaluacion de medio término, se realizaran ajustes
especificos al diseno de la ENEP para su segundo periodo de vigencia. Por otro lado,
se realizaran ajustes mayores en como la ENEP esta siendo implementada, con el
objetivo de fortalecer su uso y apropiacion por los distintos actores del sistema.

A partir de los hallazgos que surgen del proceso de evaluacion de medio término de la
ENEP 2020-2028, se ha definido realizar ajustes especificos al disefio de este instrumento,
enfocando los ajustes mayores en los aspectos relacionados con la implementacion y
gestion de la ENEP.

La definicion de enfocar los ajustes mayores en la implementaciéon de la ENEP, mas que
en su disefio, es consistente con lo planteado por el equipo evaluador externo, quienes

2 CEPPE UC, en acuerdo con la contraparte técnica, propuso una rubrica de evaluacién que especifica
una manera de definir el grado del nivel de modificacidn para los distintos componentes, que se puede
consultar en las paginas 41-42 del Informe.
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sefalan en su informe que “el nivel de ajuste es sugerido con foco en la implementacion
mas que en el disefio mismo de la Primera ENEP y enfatiza la relevancia de considerar los
resultados positivos y aprendizajes del primer periodo tanto para su segundo periodo
como para una nueva Estrategia.” (CEPPE UC, 2024).

Junto con lo anterior, al definir este nivel de modificacion, se busca destacar el rol de la
ENEP como un instrumento de caracter estratégico, que debe servir como hoja de ruta
para el sistema. Esto implica la necesidad de resguardar los tiempos para su
fortalecimiento y apropiacion por parte de los actores del sistema que se relacionan con
la ENEP, especialmente en un contexto donde el sistema aun no llega a estar
completamente en régimen. En ese sentido, realizar un ajuste mayor o sustantivo al disefio
de la primera Estrategia Nacional, durante la mitad de su periodo de vigencia, se considera
contrario al principio de contar con un instrumento disefiado con una vigencia de ocho
afos, que actle como mecanismo para establecer una politica de Estado. Asimismo, se
valora que la ENEP vigente fue el resultado de un largo proceso participativo que incluyé
comités consultivos con expertos y expertas, didlogos tematicos con las comunidades
educativas, consultas nacionales, discusién con las comisiones de educacién de la
Camara de Diputados y el Senado, ademas de la aprobacion del Consejo Nacional de
Educacion.

En particular, respecto al diseno, se ha definido mantener la estructura general de la ENEP
vigente (la organizacion del instrumento en objetivos estratégicos, lineas de accidn,
iniciativas e indicadores y metas) y sus 5 objetivos estratégicos. Esta decisidn tiene su base
en la evidencia y antecedentes técnicos sistematizados por el CEPPE UC en los hallazgos
1, 2y 3 de la evaluacidn, en los que sefala que el diagndstico resumido en el arbol de
problemasy los 5 objetivos estratégicos siguen vigentes y son percibidos como pertinentes
por los actores del sistema.

En este contexto, los ajustes especificos en la dimension de diseno de la ENEP
contemplaran: (i) la actualizacién de lineas de accién e iniciativas, considerando el
contexto post pandemia y las lecciones del funcionamiento de los primeros afios del
nuevo sistema de educacion publica; y (ii) el robustecimiento y perfeccionamiento técnico
y metodologico de los indicadores y metas de la ENEP, para hacer de la Estrategia un
instrumento mas claro y eficaz para la gestion.

A partir de lo mencionado anteriormente, es importante sefialar que, si bien en términos
de disefo se requieren ajustes especificos, se acompanaran estas modificaciones
especificas sobre el disefio con un ajuste mayor en la estrategia de implementacion de la
ENEP para su segunda mitad de vigencia. Para esto, la Direccion de Educacién Publica
establecera un plan de trabajo que logre reposicionar a la ENEP como hoja de ruta clave
dentro del Sistema de Educacién Publica, con el fin de fortalecer su conocimiento y
apropiacion, sobre todo a nivel de los Servicios Locales de Educaciéon Publica y sus
comunidades educativas. Este foco en la apropiacién y uso se acompafara con
orientaciones y sistemas de informacion que potencien el rol que ocupa la ENEP en los
instrumentos y procesos de gestion claves que conforman el sistema.
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Con esta definicion fundada, que implica mantener la arquitectura global de la ENEP -y
enfocar los ajustes en el perfeccionamiento de sus componentes operacionales (lineas de
accion, iniciativas e indicadores- se busca garantizar continuidad y estabilidad al Sistema,
reforzando su caracter de Reforma de Estado.

El detalle de los ajustes especificos que se realizaran al disefio de la ENEP se presenta
distinguiendo los siguientes componentes que configuran el instrumento vigente: (i)
objetivos estratégicos, (ii) lineas de accidn e iniciativas, (iii) indicadores y metas.

A partir de los hallazgos planteados en el informe del CEPPE UC, en especifico los
hallazgos 1, 2 y 3 del criterio de pertinencia, no se realizaran ajustes a los Objetivos
Estratégicos de la ENEP vigente, manteniendo los cinco objetivos planteados para el
periodo 2020-2028:

1) Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagdgica de calidad.

2) Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema
(docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educaciéon y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas.

3) Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

4) Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos
educativos.

5) Asegurar sostenibilidad financiera segun los recursos disponibles.

La justificaciéon para este nivel de ajuste se sustenta en que los Objetivos Estratégicos
planteados en la ENEP actual, asi como el diagnéstico y el arbol de problemas que se
consideraron para su disefio, son percibidos por los actores del sistema como pertinentes
y vigentes a los desafios actuales del Sistema de Educacién Publica.

Respecto a los componentes mas operacionales de la ENEP actual -relacionados con las
20 lineas de accién y las 168 iniciativas a desarrollar por establecimientos, SLEP y nivel
nacional- éstos seran revisados, actualizados y perfeccionados para abordar los hallazgos
1, 3, 11 y 12 planteados en el informe del CEPPE UC. En particular, se buscara incluir
tematicas o dimensiones emergentes del levantamiento de informacion. Algunas de estas
tematicas surgen en el contexto del sistema educativo tras la pandemia de Covid-19, tales
como convivencia educativa y salud mental, u otras tematicas transversales como
equidad de género e inclusion. Junto a lo anterior, se reforzaran estos componentes
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algunas tematicas vinculadas a los principios orientadores del Sistema, tales como
colaboracidon y trabajo en red, participacién y formacién ciudadana.

Los indicadores y metas definidos en la ENEP vigente seran revisados, perfeccionandolos
para asegurar que cuenten con mayor robustez metodolégica y técnica, con el fin de
abordar los hallazgos 2, 6 y 8 identificados por la entidad evaluadora externa.

En particular, se revisara el disefio metodoldgico de los indicadores vigentes, para asegurar
que estos sean medibles, cuenten con formulaciones claras y orientadoras para el
sistema, y sean coherentes con el Objetivo Estratégico al que contribuyen. Asimismo,
cuando sea posible, se avanzara en la desagregacion de indicadores para el monitoreo de
grupos desaventajados, en coherencia con el enfoque de DDHH y de género. En cuanto a
las metas, se revisara y fortalecera la metodologia que las define, asegurando que sean
claras, con niveles de exigencia realistas y alcanzables, y pertinentes para los distintos
actores involucrados en su medicién. Por otro lado, se revisaran aquellos indicadores y
metas que hacen referencia al sistema educativo completo, excediendo el ambito de
accion de la Nueva Educacién Publica.

Para este proceso de ajuste y perfeccionamiento del marco de indicadores y metas, se
generara una mesa de trabajo que acompanara y validara el proceso. Esta mesa tendra
representacion de las instituciones del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC), y
se invitara a presentar a expertas y expertos en educacion.
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A partir de los hallazgos de la evaluaciéon de medio término, se realizaran ajustes mayores
en ladimensioén de implementacién de la ENEP, que se materializara en un plan de trabajo
con acciones de mediano y corto plazo.

En este plan de trabajo se presentaran lineas de accién en relacidon a las siguientes
dimensiones:

1.

Fortalecer la gobernanza y los centros de responsabilidad asociados a la
implementacion la ENEP.

Consolidar iniciativas de desarrollo de capacidades y apropiacién de la ENEP en
los distintos actores del sistema e instituciones colaboradoras.

Fortalecer los mecanismos de monitoreo y sistemas de informacién para hacer
seguimiento a laimplementacion de la ENEP

Difundir orientaciones para asegurar mayor articulaciény coherencia clara entre la
ENEP, los PEL y PAL.

Desarrollar una estrategia comunicacional y de difusion que revitalice a la ENEP
como hoja de ruta del Sistema de Educacion Publica.

Asegurar la presencia transversal de un enfoque de género y derechos humanos en
la implementacion de la ENEP

A continuacion, se presenta un detalle de las iniciativas que contemplara este plan para
robustecer laimplementacién de la ENEP, el cual se ejecutara progresivamente durante el
segundo periodo de vigencia de la Estrategia (2025-2028).

Se desarrollaran orientaciones para la DEP y los SLEP, que definan claramente las
responsabilidades de los diferentes equipos respecto a la implementacion y
avance de los objetivos de la ENEP.

En la DEP, la Subdireccién de Desarrollo Estratégico actuara como centro de
responsabilidad, mientras que las responsabilidades especificas de los objetivos
de la ENEP se alojaran en las unidades tematicas (por ej. Division de Desarrollo
Educativo, Departamento de Infraestructura y Equipamiento Educacional, Divisidon
de Gestiéon y Presupuesto de los SLEP). Cada equipo tendra responsabilidades
claras para asegurar un seguimiento efectivo de la implementacion de la ENEP.

Se desarrollaran sesiones de capacitacion sobre la ENEP para asegurar que sus
objetivos sean conocidos, comprensibles y aplicables en todos los niveles.
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En las iniciativas de desarrollo de capacidades de equipos SLEP se incluira la
formacion en planificacion estratégica y metodologias participativas.

Se impulsaran iniciativas formativas que promuevan la participacion de las
comunidades (SLEP y EE) en la construccidn de visiones estratégicas territoriales
basadas en la ENEP, asi como orientaciones para directivos y equipos SLEP en
gobernanza participativa. Se dispondran metodologias de construccion
colaborativa que promuevan que las comunidades educativas participen
activamente en la planificacion local.

Se impulsaran iniciativas para fortalecer las capacidades de monitoreo y
produccién de indicadores en el sistema, reforzando la formacion continua en
gestion de datos para los equipos de la DEP y SLEP. Con ello se busca mejorar el
monitoreo de la ENEP y las planificaciones estratégicas territoriales, aliviando la
reporteria que ha sido percibida como burocratica y excesiva.

Se dispondran sistemas de informacidon que permitan el monitoreo continuo de los
indicadores de la ENEP en todos los SLEP y el sistema en general. Se buscara que
estos sistemas incorporen moédulos que faciliten la recolecciéon de datos
especificos de los SLEP que no estén disponibles actualmente en el sistema.

Se buscara que estos sistemas o herramientas permitan que actores de la NEP
accedan a informacidon oportuna sobre sus avances respecto a los objetivos
estratégicos de la ENEP. Se buscara que esta informacidon se encuentre
desagregada al menos hasta el nivel de cada establecimiento.

Se fortaleceran los mecanismos de monitoreo institucional de la ENEP, asi como
los procesos de retroalimentacion que surjan de éstos. La DEP reforzara la entrega
de informacién y retroalimentacion sobre los avances y desafios de
implementacién de la ENEP mediante plataformas de visualizacion de datos,
infografias, u otros soportes, dirigidos a directores ejecutivos y equipos SLEP.

Se realizaran andlisis de los indicadores actuales, con desagregaciones
adicionales que insumen el seguimiento de la ENEP, considerando variables como
género, ubicacion (rural/urbana), nivel socioeconémico, entre otras.

Se evaluaran alternativas para que el marco de monitoreo de la ENEP sea mas
flexible y adaptable a los distintos contextos. Se evaluara la posibilidad de
considerar indicadores nacionales minimos y alternativas de indicadores
adicionales, que puedan ajustarse a contextos y prioridades territoriales de cada
SLEPR.
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Se desarrollard una hoja de ruta que oriente cdmo se puede aplicar la ENEP
considerando las diferentes etapas y estados de maduracion en los que se
encuentra cada SLEP. Con ello se busca abordar de mejor manera el uso y
apropiacion de la ENEP por parte de nuevos SLEP que se encuentran en fase de
instalacién.

Se elaboraran orientaciones para asegurar que los principios del Sistema de
Educacion Publica (colaboracién, trabajo en red, pertinencia territorial) se apliquen
a la hora de implementar las lineas de accién e iniciativas contempladas en la
ENEP.

La DEP fortalecera los lineamientos para que los SLEP integren los indicadores de
la ENEP en sus herramientas de gestion local, asegurando un marco coherente que
simplifique la gestidon y se alinee con los objetivos nacionales.

Se buscara fortalecer el modelo de articulacién ENEP-PEL-PAL, estableciendo
criterios de alineacién que respeten la pertinencia territorial de los instrumentos
del nivel intermedio y orienten la integraciéon de preocupaciones locales en el
marco de los objetivos nacionales.

Se revisaran los ciclos de formulacién de PEL-PAL-ENEP y se analizaran las
percepciones de actores clave para identificar tensiones que puedan afectar la
coherencia entre instrumentos.

Se analizaran experiencias locales, experiencia comparada, asi como investigacion
desarrollada por universidades y fundaciones, que entreguen recomendaciones
para una implementacion de la ENEP mas flexible y adaptable a los entornos
territoriales. Se buscara sistematizar experiencias que se hayan desarrollado en el
Sistema y que den cuenta cémo diferentes SLEP han abordado los desafios y
traducido las lineas de accién establecidas en la ENEP, en sus PEL y PAL,
particularmente en aquellos ambitos que han sido reconocidos como mas
desafiantes. Con ello, se buscara desarrollar un modelo de implementacion de la
ENEP adaptable a las diversas condiciones de los SLEP (ruralidad, dispersion,
modalidades educativas), permitiendo ajustes segun el contexto y estado de
maduracion.

Se desarrollara un plan de difusidon robusto de la ENEP, con estrategias que incluyan
plataformas digitales, documentos de preguntas y respuestas, infografias en
lenguaje claro, y otros recursos para mejorar la comprension y visibilidad de la
ENEP en todos los niveles del sistema, con especial énfasis en las comunidades
educativas.
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Se buscara generar espacios de socializacion de la ENEP con instituciones
relacionadas con el Sistema de Educacién Publica (Servicio Civil,
Superintendencia, Agencia de la Calidad, Ministerios, GORES, Municipios,
Organizaciones de la sociedad civil, etc.), buscando ampliar el conocimiento de la
Estrategia en actores intersectoriales relevantes.

Se promovera la ejecucion de iniciativas de formacién y desarrollo de orientaciones
que permitan incorporar el enfoque de género y DDHH de NNA en la articulacién
ENEP-PEL-PAL y en la implementacidon de dichos instrumentos.

Se desarrollaran iniciativas de capacitacidon que contribuyan a integrar la equidad
de género y el enfoque de derechos humanos en la planificacién educativa (ENEP,
PEL, PAL, PME), asi como estrategias practicas que aseguren la inclusion de estas
perspectivas en las distintas lineas de accién e indicadores de dichos
instrumentos.

Se buscara fomentar la colaboracién con el Ministerio de la Mujer y Equidad de
Género para alinear la ENEP con las politicas de igualdad de géneroy DDHH.

Se buscara apoyar la difusién de material (herramientas, orientaciones,
experiencias destacadas) que facilite la implementacion de practicas que
fomenten la equidad de género y el enfoque de DDHH.

Se apoyaran y visibilizaran iniciativas locales que promuevan la equidad de género
y los DDHH en el sistema de educacion publica.

Se buscara consolidar alianzas con ONG, instituciones académicas vy
organizaciones internacionales especializadas en género y DDHH, para incorporar
perspectivas externas y asegurar que la ENEP y su integracidon del enfoque de
géneroy de DDHH se vea enriquecida por el aprendizaje acumulado.
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1. Resumen ejecutivo

Durante las ultimas dos décadas, Chile ha generado una serie de reformas que, con distintos
énfasis y magnitudes, han impactado en la institucionalidad del sistema escolar (Bellei y
Mufioz, 2021). Entre ellas, la Ley 21.040, que crea la Nueva Educaciéon Publica (2017), es
considerada una de las reformas estructurales mas importantes de los ultimos 30 afios
(Trevifno, 2018).

La Nueva Educacion Publica (NEP) establecio el traspaso gradual del servicio educativo desde
las 345 municipalidades del pais hacia 70 nuevos servicios publicos denominados Servicios
Locales de Educacion Publica (SLEP). A grandes rasgos, este traspaso tenia como objetivo
superar las dificultades asociadas a la dispersion, las diferencias de tamafo (en area y
presupuesto), el numero de unidades educativas y la sensibilidad al ciclo politico que tenia la
administracién municipal (Trevifio, 2018). Junto a los SLEP, se cred la Direccidon de Educacién
Publica (DEP), encargada de la coordinacion estratégica de los nuevos servicios.

El articulo 6 de la Ley 21.040 establece que el Ministerio de Educacién (MINEDUC), a
propuesta de la DEP, definira la Estrategia Nacional de Educacién Publica (ENEP). La ENEP es
un instrumento de gestidn macro que busca ser la herramienta central y la hoja de ruta para
el nuevo Sistema de Educacion Publica, con una vigencia de ocho afnos y una evaluacién
intermedia al cuarto afio de implementacién. En este marco, entre junio de 2018 y septiembre
de 2020 se llevd a cabo la elaboracion y aprobacion de la primera ENEP, comenzando su
vigencia durante la crisis sanitaria.

La ENEP vigente (2020-2028) tiene como objetivo principal “mejorar los niveles de aprendizaje
de los estudiantes a través de la gestion pedagdgica de calidad” (DEP, 2020a, p.62). Cuenta
con cinco objetivos estratégicos, 20 lineas de accidény 27 indicadores con metas para cumplir
a cuatro y a ocho afos. En general, se espera que la Estrategia movilice al sistema de
educacion publica a lo largo de los ocho afios de implementacion, planteando iniciativas que
los establecimientos educacionales (EE), los SLEP y la DEP debieran realizar para cumplir las
lineas de accién, y, en consecuencia, avanzar en las metas de la ENEP. Como instrumento de
gestion, se propone que se enlace con los instrumentos de gestién del nivel intermedio (Plan
Estratégico Local [PEL] y Plan Anual Local [PAL]), y a nivel de EE (Proyecto Educativo
Institucional [PEI] y Plan de Mejoramiento Educativo [PME]).

La Resolucién Exenta N°422 (2018) de la DEP establece que durante el cuarto afio de
ejecucidon de la ENEP se evaluara su implementacion y resultados. A partir de dicha
evaluacion se debera sugerir el nivel de ajuste segun cuatro categorias, a saber: i) se sugiere
no hacer ajustes; ii) sugiere realizar ajustes especificos; iii) sugiere realizar ajustes mayores;
y iv) sugiere una modificacion sustantiva.

Entre enero y agosto de 2024, el Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacién
(CEPPE UC) se adjudicé la licitacién de la evaluacion de medio término de la ENEP. El
propésito principal fue generar evidencia y antecedentes técnicos pertinentes para sugerir a
la DEP el nivel de modificacion y ajustes necesarios para el préoximo periodo de
implementaciéon de la ENEP (2025-2028). Asi, el objetivo general fue evaluar el disefo, la
implementacién y los resultados de la ENEP (2020-2028), evaluando su pertinencia,



coherencia, eficacia, sostenibilidad y el enfoque de géneroy derechos humanos (DDHH). Para
ello, se consideraron los SLEP de las cohortes 2018 (4), 2019 (3), 2020 (4) y 2022 (4).

La evaluacién se basé en una metodologia de evaluacién de procesos, utilizando un disefio
mixto para abarcar diversas perspectivas de los actores clave del sistema educativo. Este
enfoque permitié triangular la informacidn desde multiples fuentes, facilitando asi respuestas
mas completas y sélidas para la evaluacion (Creswell, 2012).

El estudio se desarrollé en tres fases principales, acompanado por un grupo de referencia
compuesto por representantes de la academia, actores ministeriales y de organismos
internacionales. Este grupo brindo retroalimentacién al equipo evaluador y participé en la
formulacién de recomendaciones y propuestas de ajuste para la ENEP.

La primera fase se centré en analizar el origen y evolucién de la ENEP, examinando la vigencia
de su teoria de cambio. Para ello, se revisaron documentos clave sobre laimplementacién de
la NEP y de la ENEP, se analizé la coherencia entre la ENEP y una muestra de 11 PELy 11 PAL,
se caracterizé el estado actual del sistema educativo a través de fuentes secundarias y se
calculd el avance de los indicadores establecidos en la Estrategia.

La segunda fase explord las percepciones sobre la ENEP de actores del nivel central
(MINEDUC, instituciones estatales), intermedio (SLEP) y local (EE). Se realizaron 39
entrevistas a actores clave (representantes ministeriales, estatales, de la academia,
gremialesy de organizaciones de la sociedad civil) y 13 grupos focales con actores con perfiles
asociados al nivel intermedio (departamentos provinciales, segundo nivel jerdrquico SLEP,
entre otros) y local (directores y directoras, familias y estudiantes).

Finalmente, la tercera fase buscé complementary profundizar los hallazgos previos. Paraello,
se aplicé una encuesta online a tres perfiles de la DEP y de los SLEP con servicio educativo,
disefiada para evaluar su percepcién en tres dimensiones principales: eficacia, coherenciay
pertinencia. Se obtuvieron 337 encuestas validas (una persona rechazé participar), de las que
se analizaron 270 respuestas.

Los resultados se organizan en funcién de los cinco criterios de la evaluacién: pertinencia,
coherencia, eficacia, sostenibilidad y géneroy DDHH. Para cada uno se elaboraron hallazgos
basados en las fuentes de informacién consideradas en la evaluacidn (revisién documental,
calculo de indicadores, levantamiento cualitativo y levantamiento cuantitativo). Como
resultado, se obtuvieron 12 hallazgos centrales, presentados a continuacion.

Respecto de la pertinencia, los resultados mostraron que el diagndstico que da origen a la
ENEP y su arbol de objetivos siguen siendo en gran medida relevantes y pertinentes, al estar
fundamentados en las problematicas histéricas del sistema educacional chileno. Sin
embargo, se evidencian importantes vacios de informacién respecto a los aprendizajes
asociados a la instalacion de los primeros servicios y las prioridades del sistema educativo en
el contexto postpandemia, en especifico, sobre convivencia educativa y salud mental
(Hallazgo 1). Asimismo, los objetivos estratégicos son pertinentes para los participantes de la
evaluacion. Sin embargo, se identifican perspectivas criticas respecto de los niveles de
exigencia de algunas metas, asi como la complejidad y dificultad de medicién de parte de los
indicadores y la ausencia de algunos temas relevantes. (Hallazgo 2). Finalmente, aunque el



diagndstico que da origen a la ENEP, su arbol de problemas y sus objetivos estratégicos se
mantienen vigentes, se evidencia que los principios que motivan la NEP, como la calidad
integral, colaboracién y trabajo en red o la pertinencia territorial, no estan suficientemente
alineados con la légica y sentido de la ENEP (Hallazgo 3).

Respecto de la coherencia, los resultados muestran variaciones importantes en la alineacién
entre la ENEP y los instrumentos de gestion del sistema, como el PEL y el PAL, segun los SLEP.
Esto refleja las dificultades del sistema para articular de manera efectiva instrumentos que,
por diseno, estan destinados a tener una identidad propia. Ademas, la ENEP no ofrece una
estrategia clara para abordar la tensién inherente entre la autonomia y la centralizacién que
define al sistema educativo en su conjunto. (Hallazgo 4). Adicionalmente, los resultados de la
evaluacion muestran que la ENEP no ha permeado ni ha sido insumo central para guiar el
trabajo del nivel intermedio y es poco conocida en el nivel local (Hallazgo 5).

En términos de la eficacia, el andlisis de cumplimiento de los objetivos estratégicos y metas
a cuatro anos de la Estrategia revela resultados mixtos. De los 27 indicadores definidos, 8
(830%) no pueden ser calculados debido a la falta de datos confiables o metodologias de
evaluacion claras; 12 (44%) no alcanzan las metas establecidas al cuarto afio, y 7 indicadores
(26%) cumplen con lo establecido al cuarto afo. Sin embargo, en varios casos, este logro no
puede atribuirse directamente a la ENEP o la NEP (Hallazgo 6). Por otra parte, los resultados
revelan variaciones en las trayectorias de mejora de los SLEP. Asi, aquellos servicios con més
tiempo de instalacién (cohortes 2018 y 2019) exhiben, en general, mejores resultados en los
indicadores, lo que podria evidenciar aprendizajes asociados a su operacion en el tiempo.
Independientemente, no es clara la capacidad de atribuir el cumplimiento de indicadores a la
propia ENEP (Hallazgo 7). Asimismo, el andlisis revela una necesidad de examinar la
formulacién de algunos indicadores y metas (asegurando que sean claros y puedan ser
medidos), con el objetivo de constituir a la ENEP en un instrumento de gestién eficaz.
(Hallazgo 8).

En términos de la sostenibilidad, el principal hallazgo es que pareciera no ser posible hacer
un vinculo claro entre los recursos financieros y de personal de la DEP y de los SLEP con el
seguimiento y monitoreo de la ENEP (Hallazgo 9). En la misma medida, los resultados
evidencian que la Estrategia se ha trabajado principalmente de manera interna en el sector
educacion. Aungue se observan ejemplos interesantes de articulacion intersectorial, esta es
aun débil y esporadica, presentando espacios de mejora para el segundo periodo de la ENEP
(Hallazgo 10).

Finalmente, y respecto de DDHH y género, a nivel general, el disefio de la ENEP se encuentra
alineado con un enfoque de DDHH en nifios, nifias y adolescentes, especialmente respecto
del Derecho a la Educacion y el ODS4. Sin embargo, a nivel territorial, este enfoque es
abordado bajo distintas perspectivas y énfasis, sin claridad ni uniformidad. Adicionalmente,
el alineamiento con el enfoque de DDHH es maés inductivo que explicito en la Estrategia
(Hallazgo 11). Finalmente, se observa que, aunque el diagndstico de la ENEP reconoce la
importancia de las problematicas relacionadas con la educacién y el género, estas no se ven
reflejadas explicitamente en el &rbol de problemas ni en las lineas de accién de la ENEP y los
PEL, especialmente bajo una perspectiva transformadora. A pesar de que el disefio general



de la ENEP esta alineado con el enfoque, no se observa una desagregacion de indicadores
basada en estos enfoques (Hallazgo 12).

El equipo de evaluacién, tomando en cuenta los hallazgos, sugiere realizar ajustes mayores
para el segundo periodo de vigencia de la ENEP. Esta recomendacién se sustenta en una
evaluacion de los criterios de evaluacidon en base a una rubrica, que resulté en la
categorizaciéon de cuatro de ellos en ajustes mayores (coherencia, eficacia, sostenibilidad y
géneroy DDHH). Alrespecto, es importante precisar que el nivel de ajuste es sugerido con
foco en la implementacion mas que en el disefo mismo de la ENEP y enfatiza la
relevancia de considerar los resultados positivos y aprendizajes del primer periodo
tanto para su segundo periodo como para una nueva Estrategia. Se trata, en definitiva, de
una estrategia pertinente, pero que requiere ser fortalecida en su implementacién para
lograr ser una carta de navegacion mas efectiva en su segundo periodo para el sistema
educativo.

Se identificaron seis lecciones aprendidas. En primer lugar, la evaluacidon durante la
implementacion de un programa debe centrarse en procesosy ajustes contextuales, mientras
que en su etapa de régimen es importante medir tanto los procesos como los resultados e
impactos. En segundo lugar, el disefo de indicadores sin linea base refleja una falta de
evidenciay puede generar cuestionamientos sobre las metas, por lo que es esencial asegurar
informacién suficiente para su medicién. En tercer lugar, la incorporacién explicita del
enfoque de género y DDHH permite diferenciar resultados para grupos prioritarios y mejora el
disefo de indicadoresy politicas. En cuarto lugar, las reformas estructurales requieren tiempo
para mostrar resultados y ajustes, siendo fundamental el desarrollo de capacidades en los
actores involucrados, especialmente en América Latina, donde los ciclos politicos presionan
por resultados inmediatos. La quinta leccién subraya la necesidad de asegurar recursos
adecuados para la sostenibilidad de las politicas, evitando que aspectos clave se posterguen
por razones politicas. Finalmente, es crucial que los actores del sistema educativo
comprendan sus roles dentro de la gobernanza, asegurando un equilibrio entre lineamientos
comunes y metas locales en los SLEP.

En base a los hallazgos se sugieren una serie de recomendaciones, tanto para el segundo
periodo de la ENEP como respecto de la préxima ENEP. Respecto de las recomendaciones
para el segundo periodo de la actual ENEP, estas se organizan en tres grandes ambitos:

1. Promover una mayor coherencia externa de la ENEP con los instrumentos de gestién
del sistema, que contribuya a su eficacia:

e Producir un relato que rescate la relevancia de la ENEP para la conduccién del sistema.

e Definir el grado de articulacion deseado entre instrumentos de gestion, priorizando metas
y objetivos comunes.

e Disenar, en dialogo con el nivel intermedio, los instrumentos y monitorear la coherencia
durante su proceso de implementacion.

e Comunicar la relevancia de la Estrategia como hoja de ruta del Sistema de Educacion
Publica, particularmente hacia el nivel intermedio

e Apoyar, con orientaciones, el proceso de elaboracién de los instrumentos de gestion de
los nuevos SLEP.



e Generar un sistema de indicadores que permita reportar la alineaciéon entre la ENEP y los
instrumentos de gestidn del nivel intermedio.

e Generar un modelo de gobernanza interna cuya funcién principal sea el monitoreo de la
ENEP.

2. Realizar una revision y ajuste general a los indicadores de la ENEP, de forma que
permitan orientar al sistema educativo de manera mas pertinente y eficaz,
contribuyendo a la calidad, equidad y sensibilidad territorial.

e Revisar el sistema de indicadores para el segundo periodo, considerando aquellos sin
fuente de informacidn (8), ya sea por falta de informacién (7) o por la pérdida de vigencia de la
fuente de informacién (indicador 2.1 asociado a evaluacién docente) y aquellos que no
presentan metas realistas.

e Se sugiere priorizar por indicadores que ya cuenten con la fuente de informacién dentro del
sistema, que permitan medir problematicas y definir metas realistas y relevantes para el
sistema. Asimismo, el objetivo estratégico 4 es especialmente critico debido a que no cuenta
con indicadores medibles.

e Incorporar criterios de equidad en la formulacién de los indicadores y de las metas para
una mayor eficacia y pertinencia. Hasta el momento, los resultados se reportan de manera
agregada (promedios o porcentajes), lo que puede ocultar progresos relevantes en funcién de
ciertos grupos prioritarios (género, ruralidad, migrantes, por nombrar algunos).

e |Incorporar, aunque sea de forma piloto, indicadores de procesos, que permitan
complementar el avance y analisis de la ENEP, dotando de contenido los resultados
obtenidos y entregando una mayor consistenciay eficacia a la medicién.

e Considerando que es un instrumento que esta inserto en un proceso de implementacion
del sistema de educacién publica, se sugiera establecer metas diferenciadas por cohorte que
den cuenta del proceso de aprendizaje, contribuyendo a la eficacia en la medicién y sus
resultados.

3. Fortalecer la ENEP para que evolucione hacia un instrumento de gestion mas eficaz
en la educacidn publica, asegurando su capacidad para guiar de manera claray practica
las acciones de los SLEP y otros actores del sistema:

e Generar una ENEP con indicadores logrables y medibles, especificando y dejando
claramente establecidas las fuentes de informacion y mecanismos de calculo.

e Especificar la ENEP en relacidon con los objetivos de la educacidn publica (y no de todo el
sistema), de manera de avanzar en pertinenciay eficacia.

De forma complementaria, se desarrollan una serie de recomendaciones para una proxima
Estrategia Nacional, siendo las principales:

e Desarrollar un proceso participativo e informado, que considere tanto las directrices
nacionales como las experiencias del nivel medio y la escuela.

e Incorporar el enfoque de género y DDHH en el disefio de la Estrategia.

e Alinear de mejor manera el diseno de la préxima ENEP con los principios que inspiran la
NEP (colaboracién, territorialidad, sentido de lo publico).
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e Promover un proceso de construccidn de metas e indicadores con apropiacién de los
actores del sistema para avanzar en eficacia y pertinencia.

e Priorizar desafios para abordarlos en la estrategia.

e Disefiar un modelo de difusién y apropiacién de la ENEP de corto, mediano y largo plazo,
que permita su inclusion en la vida del sistema de manera continua.

e Generar una difusién de la Estrategia como hoja de ruta del sistema hacia todo el sistema
publico para promover la articulacidn interinstitucional (la estrategia no se agota en la gestién
del MINEDUC y la DEP, requiere de otros actores como el MDSF o la DIPRES).
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2. Contexto y objeto de la evaluacion

Durante las ultimas dos décadas, Chile ha generado una serie de reformas que, con distintos
énfasis y magnitudes, han impactado en la institucionalidad del sistema escolar (Bellei y
Mufoz, 2021). Entre ellas, la Ley 21.040, que crea la Nueva Educacion Publica (2017), es
considerada una de las reformas estructurales mas importantes de los ultimos 30 afios
(Trevifio, 2018).

La Nueva Educacioén Publica (NEP) establecioé el traspaso gradual del servicio educativo desde
las 345 municipalidades del pais’ hacia 70 nuevos servicios publicos denominados Servicios
Locales de Educacién Publica (SLEP). A grandes rasgos, este traspaso tenia como objetivo
superar las dificultades asociadas a la dispersion, las diferencias de tamafio (en area y
presupuesto), el niumero de unidades educativas y la sensibilidad al ciclo politico que tenia la
administracién municipal (Trevino, 2018). Junto a los SLEP, se cred la Direccidon de Educacion
Publica (DEP), encargada de la coordinacion estratégica de los nuevos servicios.

El articulo 6 de la Ley 21.040 establece que el Ministerio de Educacién (MINEDUC), a
propuesta de la DEP, definird la Estrategia Nacional de Educacién Publica (ENEP). Esta
estrategia, con una vigencia de ocho afios, tiene como objetivo ser una hoja de ruta para
mejorar la calidad de la educacién publica. La ENEP vigente, aprobada en 2020 por el Consejo
Nacional de Educacién (CNED)?, corresponde a la primera estrategia para la educacion
publica, con vigencia hasta 2028.

La Resolucion Exenta N°422 (2018)° de la DEP establece que durante el cuarto afio de
ejecucién de la ENEP se evaluarad su implementaciéon y resultados, estableciendo que la
institucion evaluadora debera recomendar el nivel de ajuste a realizar en funcioén de cuatro
categorias: i) Se sugiere no hacer ajustes; ii) Sugiere realizar ajustes especificos; iii) Sugiere
realizar ajustes mayores; y iv) Sugiere una modificacidn sustantiva.

En elmarco del Programa de Cooperacion 2023-2026 con el MINEDUC y del desafio de apoyar
la consolidacion del Sistema de Educacion Publica, UNICEF Chile fue el ente encargado de
apoyar la generacion de la evaluacién de medio término de la implementacion y resultados de
la Primera Estrategia Nacional de Educacién Publica 2020-2028. Para ello, convocé a una
Propuesta de Servicios (RFPS en inglés) CLE-195/20283, la que fue adjudicaday realizada por
el Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacion (CEPPE UC) de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile. Este documento presenta dicha evaluacién, con el fin de

" Las municipalidades corresponden al organismo local que administra una comuna o una agrupacion de ellas.
Segun la definicion del Decreto con Fuerza de Ley N°1 (2006), corresponden a corporaciones auténomas de
derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de su
comunidad local. Actualmente, existen 346 comunas y 345 municipalidades en Chile. La Municipalidad de Cabo
de Hornos administra la comuna homénimay la de la Antartica Chilena.

2EL CNED es un organismo auténomo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona
con el Presidente de la Republica a través del MINEDUC. Tiene por objetivo orientar a las instituciones y a los
tomadores de decisién en politica educativa del pais, evaluando y retroalimentando su quehacer o propuestas,
para asi asegurar que los estudiantes tengan una experiencia de calidad. Puede actuar desde educacion inicial
hasta superior (Ley 20.370, art.52-69).

3 Esta resolucion regula la elaboracién de la ENEP, asi como su seguimiento, evaluacidn y eventual modificacion.
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informar a los tomadores de decisidn el estado de avance y los ajustes que serian requeridos
para su segundo periodo de vigencia (2025-2028).

2.1. Contexto del sistema educativo chileno

EL MINEDUC es el 6rgano rector de la educacion en todos sus niveles. Administrativamente,
se divide en tres subsecretarias, cada una asociada a un nivel del sistema: parvularia (o
inicial), escolar y superior®. EL MINEDUC cuenta con representacion regional, a través de las
Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMI), las cuales tienen como principales facultades
planificar, normar y supervisar el apoyo pedagdgico a los establecimientos educacionales
(EE) de su territorio (Ley 20.529, art.111). Cada SEREMI cuenta con Departamentos
Provinciales (DEPROV), organismos desconcentrados funcional vy territorialmente,
encargados de coordinar el apoyo técnico-pedagdgico a los EE.

La DEP es un servicio publico centralizado dependiente del MINEDUC, encargado de la
conduccién estratégica y coordinacién del Sistema de Educacién Publica, velando por que
los SLEP provean una educacién de calidad en todo el territorio nacional. Entre sus
responsabilidades, elabora y da seguimiento al cumplimiento de la ENEP, ademas de evaluar
el desempeno de los SLEP a través de convenios de gestidon con sus directores ejecutivos,
prestandoles apoyo técnico y administrativo en el marco de sus funciones®. La principal
diferencia entre el MINEDUC y la DEP radica en sus funciones: el MINEDUC orientay regula la
politica educativa del pais, mientras que la DEP se centra en la provisidon del servicio educativo
publico mediante la gestion estratégica de los SLEP.

En este ecosistema de instituciones, también existen organismos auténomos vinculados al
MINEDUCS, creados a partir del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC): la Agencia de
Calidad de la Educaciéon (ACE), la Superintendencia de Educacién y el CNED. En términos
generales, el MINEDUC elabora las bases curriculares y planes de estudio; la ACE evalua los
aprendizajes, informay orienta a los establecimientos para la mejora; la Superintendencia de
Educacion fiscaliza el cumplimiento de la normativa vigente; y el CNED aprueba las bases,
planes de estudio, estandares y otros elementos del sistema (Claro et al., 2022).

La Ilustracién 1 muestra las instituciones vinculadas al SAC. Si bien no se muestra la DEP,
representa de manera sintética las funciones del MINEDUC, Superintendencia, la ACE y el
CNED:

4Lainstalacién de las Subsecretarias de Educacion Parvularia y de Educacion Superior es mas bien reciente en el
sistema educativo. La primera se crea en 2015, con la promulgacion de la Ley 20.835, en donde ademas se funda
la Intendencia de Educacion Parvularia (parte de la Superintendencia de Educacion) y se modifican otros cuerpos
legales que otorgan al nivel inicial una nueva institucionalidad, dando un importante paso hacia la calidad
(Adlerstein y Pardo, 2019). La creacion de la segunda se consagra en la Ley 21.091 (2018) en el marco de la
introduccion de la politica de gratuidad de la educacion superior. En dicha ley se establecen principios del nivel,
junto con la creacion de la Superintendencia de Educacion Superior, la reorganizacién de la Comision Nacional de
Acreditacidn, entre otros elementos (Salazar y Rifo, 2020).

5 Corresponde a una adaptacion de lo indicado en el articulo 60 de la Ley 21.040 (2017).

6 La lista presentada en el texto no considera la totalidad de instituciones en tanto su vinculacion con la ENEP no
es directa y tangible. Entre ellas, se encuentra la Junta Nacional de Auxilios y Becas (JUNAEB), encargada de
generar las condiciones para hacer efectiva la igualdad de oportunidades de los estudiantes; la Junta Nacional de
Jardines Infantiles (JUNJI), encargada de entregar educacion inicial; el Centro de Innovacion que, a partir de lo que
fue Enlaces, tiene como foco apoyar la innovacién para los aprendizajes del siglo XXI (Claro et al., 2022), entre
otras.
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llustracion 1. Instituciones vinculadas al SAC del sistema educativo chileno

Ministerio de Educacién Superintendencia

« Organo rector del sistema de Educacién

+ Propone e implernenta Pollitica
Educacional:
-Otorga Reconocimianto Cficial
-Define normativa
-Provee financiamiento
-Promueve desarrolio
profesional docente
« Elabora y apoya:
-Bases Curriculares y
recursos educativos
-Estdndares de Aprendizaje,
-Estandares indicativos de

« Fiscaliza normativa
educacional

« Fiscaliza legalidod de
uso de recursos vy audita

rendicién de cuentas
+ Inve y resuelve
denunclas y canaliza
reclarmos

. Do
JEPE

FS
ek y Sostenedores

Desempefic « Craa Proyecto Educativo Institucional
-Otros indicadores de - Cumple normativa
Calidad

« Recibe y rinde cuenta de los recursos
« Es fiscalizado, evaluado y recibe orientacién
« Elabora el plan de mejorarmiento
« Solicita y recibe apoye

-Apoyo y asistencia
técnico-pedagdgica

Consejo Naclonal de

Educacién

Agencia de Calidad de

la Educacién

« Aprueba e informa:
-Bases Curriculares
-Planes y programas
-Esténdares de

+ Monitorea procesos de
autoevaluacion y evalia
- Orlenta al sisterna educative a
través de las Visitas de Evaluacidn y

Orlentacian Aprendizaje

+ Infarma a los establecimientos y a sus -Estdndares Indicativos
sostenedores y directivos de su desempefio, de Desempefio

para gue puedan tomar acclones que signifiquen -Otros indicadores de
un impacto en la mejora de los aprendizajes Calidad

-Flan de evaluaciones

Fuente: MINEDUC (2020).

El sistema educativo chileno se compone de cuatro niveles’: la educacién parvularia (o
inicial), la ensefianza bésica, la ensefianza media y la educacién superior. La educacién
parvularia estd compuesta por tres sub-niveles (sala cuna, nivel medio y transicién)®y esta
orientada a la atencién de nifios y nifias de entre 0 y 6 afios® (Adlerstein y Pardo, 2019). La
ensefianza basica comprende ocho niveles ', divididos en dos ciclos formativos, para
estudiantes entre 6 y 13 afos, y la ensefianza media, con cuatro niveles, para jovenes entre
14y 17 anos (Bellei et al., 2018). Los dos niveles finales de la ensefanza media corresponden
a formacién diferenciada, la cual puede ser humanista-cientifico, técnico-profesional o
artistica (Claro et al., 2022). Ademas, el sistema cuenta con modalidades educativas para la
atencidn de necesidades especificas, con el objetivo de garantizar el derecho a la educacién;
estas son la educacioén especial o diferencial y la educacién para adultos. La llustracion 2
sintetiza la estructura general del sistema educativo:

llustracidn 2. Estructura del sistema educativo chileno

Parvularia Superior
Sala Niveles NT1 NT2 1° a 8° afio I° a IV® aio
cuna medios (Pre kinder) | Kinder basico medio
0a2anos|2a4danos 4 a6 anos 6 al4d anos 14 a 18 anos Desde los 18 afos

7 No se describe el sistema de educacion superior pues esta fuera del foco de la evaluacion.

8 Cada uno de estos niveles se subdivide en dos: en el caso de sala cuna y el nivel medio se contempla niveles
menor y mayor; mientras que, en el caso de transicién, en primery segundo nivel.

® Sala cuna entre 0-2 afios; niveles medios para 2-4 afios y transicion para 4-6 afos.

0°En 2027 pasaran a ser seis niveles (primero a sexto basico), para que los dos restantes (séptimo y octavo basico)
pasen a formar parte de la ensenanza media. De esta forma, cada ensefianza (basica y media) tendra seis niveles
(primero a sexto basico y primero a sexto de ensefianza media).
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Fuente: Claro et al., 2022.

La administraciéon de los EE en Chile la realizan distintos tipos de instituciones (publicas o
privadas), denominadas sostenedores educativos (Bellei et al., 2018). De esta forma, la
provision de la oferta es mixta, con establecimientos del Estado y una educacién privada
(subvencionada o pagada), que se permitié tuviera fines de lucro por casi 30 afios (Gutiérrez
y Carrasco, 2021). Hasta la promulgacion de la Ley de Inclusion en 2015 (Ley 20.845), Chile
contaba con un modelo universal de eleccién de escuela, en donde cada EE fijaba sus propios
procedimientos para la admision de estudiantes. Este escenario cambid con la introduccion
de un sistema centralizado™ que prohibio la seleccidn, con el fin ulterior de reducir los altos
niveles de segregacion exhibidos por el sistema educativo chileno (Hernandez et al., 2023).
Actualmente, se pueden distinguir cinco sostenedores (Bellei et al., 2018):

e Municipios: cuya administracién puede ser mediante un departamento 2 o una
corporacidon municipal. Se encargan de los EE publicos de su comuna.

e SLEP: servicios publicos descentralizados cuya funcién exclusiva es la administracién
del servicio educativo en un territorio determinado™.

e Corporaciones de Administracion Delegada (CAD): estas reciben aportes del Estado
para la administracién de EE publicos de ensefianza media técnico-profesional™.

e Particulares Subvencionados (PS): personas juridicas sin fines de lucro que reciben
financiamiento del Estado y que, bajo ciertas circunstancias, pueden cobrar un
arancel (lo que, gradualmente, llevard a que sean todos gratuitos segun lo indicado
por la Ley 20.845 de 2015).

e Particulares Pagados (PP): administradores privados que no reciben financiamiento
del Estado.

La caracteristica central del financiamiento del sistema educativo es su funcionamiento
mediante un subsidio a la demanda, aplicado de manera masiva y practicamente universal
desde mediados de los ochenta (Trevifio et al., 2023). A pesar de sus cambios y correcciones,
este sistema es transversal a las escuelas, y, por tanto, puede ser sindicado como el principal
esquema de financiamiento (Trevifio et al., 2023). En simple, consiste en el pago por parte del
Estado a los EE de una subvencién por cada estudiante matriculado, descontando su
inasistencia mensual (Canals et al., 2019). En otras palabras, el sistema chileno vincula
financiamiento, matricula y asistencia (Trevifio et al., 2019; Trevifio et al., 2023), en un
contexto en el que las familias tienen libertad de eleccidn de escuela, lo que lo diferencia de
los esquemas originales de financiamiento via subsidio a la demanda.

Desde principios de los 2000, el gasto publico en educaciéon ha tenido una trayectoria
ascendente, especialmente en el periodo 2015-2019, alcanzando casi 7% del PIB en 2020
(Trevino et al., 2023). A la par, se increment6 el gasto por estudiante entre 2015y 2017, con

" El Sistema de Admision Escolar (SAE) es una plataforma web que permite a las familias postular a los EE que
reciben financiamiento del Estado.

2 Puede tomar dos nombres: Departamento de Administracion Municipal (DAEM) o Direccién de Educacion
Municipal (DEM).

3 Dependiendo de la escala, pueden agrupar varias comunas.

4 Son 70 establecimientos que se encuentran regulados por el Decreto Ley 3.166 de 1980.
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un alza de un 72% en educacioén inicial, 76% en primaria, y 63% en secundaria, aunque sigue
siendo inferior a sus pares de la OCDE (Trevifio et al., 2023). Al desglosar por gasto publicoy
privado, los datos revelan que el sistema educativo chileno tiene una alta proporcién de gasto
privado, superior a sus pares de la OCDE, y que se da en el nivel inicial y escolar (Trevifio et
al.,, 2023). A pesar de politicas enfocadas en equidad, persisten desigualdades en la
distribucion de recursos y fragmentacién en el sistema, especialmente en el nivel inicial'®, lo
gue afecta la calidad educativa (Trevifio et al., 2023)"€.

El sistema escolar chileno se compone de 11.123 EE en funcionamiento y con matricula en
2023. De estos, 5.480 son PS, 4.962 son publicos (4.333 municipales 'y 629 de SLEP), 611 son
PPy 70 son CAD, destacando una oferta mixta inclinada hacia lo privado. Sin embargo, esta
tendencia no siempre fue asi. Previo a 1980, los datos mostraban que el 80% de los EE
estaban bajo la administracion del Estado (Mizala y Romaguera, 2000), situacion que cambia
durante los noventa con un ascenso de la oferta privada (especialmente PS) (Paredes y Pinto,
2009), y que se profundiza durante la primera década de los 2000 (Cox, 2012), para finalizar
con una equiparacion de la oferta publica y PS durante los ultimos 10 afos (Gutiérrez y
Carrasco, 2021)". Es importante destacar que, de los 3.599 EE rurales, 77% son publicos en
2023.

Esta situacion se refleja en la trayectoria de la matricula. Asi, la matricula de la educacion
publica disminuyé desde un 78% del total en 1981 a un 37% en 2018 (Gutiérrez y Carrasco,
2021), lo que se mantiene alrededor del 36% para 2023. La migracién de estudiantes se dio
principalmente hacia el sector PS, aumentando desde un 15% a un 54% en el mismo periodo
(Gutiérrez y Carrasco, 2021). Lo anterior no implicé Uunicamente una pérdida de importancia
de la educacion publica en el pais, sino que también tuvo efectos en términos de equidad: la
evidencia muestra que los estudiantes que migraron al sector PS eran de sectores mas
aventajados de quienes se mantuvieron (Hsieh y Urquiola, 2006), teniendo como
consecuencia una estratificaciéon social y académica del sistema educativo (Mizalay Torche,
2012). Dicho de otro modo, no solo ocurrié un declive en términos de matricula, sino que
ademas aumento la segregacidn a un punto critico en que la educacién publica retuvo a los
estudiantes mas vulnerables del pais (Bellei et al., 2018), situacion que persiste a pesar de
politicas como la Ley de Inclusion (Hernandez et al., 2023)'8. En cuanto a los SLEP, y segun
los datos mas recientes para el cierre de este Informe, 240.000 estudiantesy parvulos asisten
a algun establecimiento de los 15 servicios.

Al desagregar la matricula por vulnerabilidad, se encuentra que la educacion publica recibe
principalmente a estudiantes vulnerables del pais, en contextos homogéneos en las escuelas.
Esto se puede ver por la alta concentracion de estudiantes que provienen de familias de
menores ingresos, especialmente de los primeros dos quintiles, y por la alta clasificacién de

S Esto es particularmente critico en este nivel, ya que cuenta con una historia de fragmentacién y con escasa
articulacion entre la diversidad de programas e instituciones existentes. En la misma medida, no contaban con las
mismas regulaciones ni el mismo mecanismo de financiamiento, resultando en disparidades en cuanto al acceso
aeducacién de calidad en el nivel (Adlersteiny Pardo, 2019). Para dar un ejemplo, tanto JUNJI como Integra reciben
un aporte fijo, pero que es distinto entre ambas instituciones, y que es particularmente critico para los jardines via
transferencia de fondos (Adlerstein y Pardo, 2019).

6 Consultar Anexo H3.1. para informacién adicional sobre el financiamiento y el gasto.

7 Consultar Anexo H3.2. para informacidn adicional sobre la composicidn de la oferta del sistema.

8 Consultar Anexo H3.3. para informacién adicional sobre la matricula del sistema escolar.
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estudiantes como prioritarios por el sistema (77% en basicay en media). La evidencia reciente
complementa lo anterior al sefalar que, en general, los estudiantes que asisten a
establecimientos con mayores indices de vulnerabilidad (IVE) tienden a presentar mayores
transiciones familiares y escolares, menores niveles de bienestar en los estudiantes y
profesores, asi como también menores expectativas de parte de familias y docentes
(Oyanedel y Lépez, 2021). En términos de género, la matricula se distribuye de manera mas
bien homogénea en el sistema.

Al analizar por estudiantes extranjeros, se observa que desde 2014 ha experimentado un
crecimiento sostenido, aumentando de un 0,6% en 2014 a un 2,2% en 2017, y que alcanza el
7,3% del total de la matricula en 2023. Estos estudiantes se han concentrado en la educacién
publica, siendo en su mayoria estudiantes que tienen entre 8 y 11 afios y con una mayor
representacion de nifios. Esto muestra que, durante los ultimos 10 afios, las aulas del sistema
educativo, pero sobre todo de la educacién publica, se han diversificado. En cuanto a
estudiantes pertenecientes a pueblos originarios, y siguiendo a Hofflinger et al. (2023), uno de
cada cuatro estudiantes de pueblos originarios (28,6%) asiste a escuelas de bajo nivel
socioecondmico y sus familias tienden a elegir escuelas con mayor proporcion de estudiantes
que pertenecen a un pueblo originario.

Finalmente, y en términos de necesidades educativas especiales (NEE), a pesar de que la
educacion especial en términos de dependencia esté concentrada en el sector PS, los
estudiantes que tienen alguna NEE se encuentran principalmente en establecimientos
publicos, en ensefianza basica (un 75% cursa ese nivel) y en regiones con mayor pobreza
(como La Araucania, Nuble y Biobio) (UNICEF, 2023a), dando cuenta de las complejidades
que pueden tener las aulas publicas.

La dotacién docente en el pais es principalmente femenina (74%) y se distribuye de manera
similar entre dependencias publicas y PS (45% y 44%, respectivamente). A pesar de los
esfuerzos de politica educativa que se han dado durante las ultimas dos décadas
(principalmente por la sostenida baja en carreras de pedagogia), se proyecta un déficit de
32.000 docentes idéneos' para 2030, dando cuenta que aun existen grandes desafios en este
ambito en el pais (Elige Educar, 2021). La evidencia sobre la profesidon docente y su
distribucion revela una distribucidon asimétrica de aquellos mas calificados, situacidon que se
daba segun dependencia, ruralidad, nivel socioecondmico y de desempeno de los
establecimientos (Cabezas et al., 2011, 2017; OCDE, 2017; Rivero, 2015)?°.

En términos de resultados de aprendizaje medidos por pruebas estandarizadas, la evidencia
disponible indicaba que, tanto a nivel internacional como nacional, los resultados durante la
primera década de los 2000 aumentaron hasta estabilizarse (Trevifio et al., 2023), tal como se
observd en otros paises de la region como Argentina o Brasil (Rivas, 2015). A nivel
internacional (PISA), los estudiantes chilenos muestran mejor rendimiento que los paises de
la region, pero por debajo del promedio de la OCDE y de paises con PIB similar. A nivel
nacional (SIMCE), la evidencia muestra que los resultados obtenidos por la educacién publica

9 Segun los autores, refiere a la correspondencia entre la certificacion y la asignatura impartida.
20 Consultar Anexo H3.4. para informacion adicional sobre los profesionales de la educacién.
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son menores que los obtenidos por el sector PS, aunque se muestra una recuperacién en los
puntajes para la medicién 2023%".

En suma, el sistema educativo chileno se caracteriza por tener un fuerte componente privado
en su ofertay matricula, por haber aumentado el gasto, lo que ha llevado a un aumento en los
resultados, posicionandolo a nivel regional, pero con altos niveles de segregacion. En este
marco, desde 1990 se han implementado una serie de politicas que se superponen en sus
fines (Bellei y Munoz, 2021). Durante buena parte de la transiciéon a la democracia, la
arquitectura de las reformas de mercado de los ochenta continud sin modificaciones
sustantivas, para luego introducir mecanismos de rendicion de cuentas de altas
consecuencias (para los EE), con el fin de controlar los efectos del mercado y, mas
recientemente, para fortalecer la educacién publica (Bellei y Munoz, 2021). En este ultimo
momento es donde aparece la NEP como reforma?2.

2.2. Lacreacion de la NEP

La Ley 21.040 es considerada una de las mas importantes reformas a la educacion chilena de
los ultimos afios (Bellei et al., 2018; Trevifio, 2018), ya que aborda un aspecto central del
funcionamiento del sistema educativo: la administracién del servicio educativo publico.

Un antecedente clave se encuentra en la reforma impulsada durante la década de los
ochenta, cuando se traspasa la administracién educativa de los EE publicos, desde el
MINEDUC (es decir, desde el Estado central) a las municipalidades. Este cambio fue
acompanado con la creacién de un sistema de financiamiento via subsidio a la demanda, que
buscé incentivar la competencia entre instituciones, como también, establecer una igualdad
de trato entre sostenedores publicos y privados (Bellei, 2015; Bellei y Mufioz, 2021; Trevifio et
al., 2023). Como se indicd, uno de los principales resultados de este conjunto de politicas fue
el aumento de instituciones privadas en el campo educativo, generando la creacion de EE
principalmente PS los que, paulatinamente, captaron la matricula desde la educacién publica
(Cox, 2012; Bellei, 2015; Bellei y Munoz, 2021).

En este marco, la NEP busca transferir la responsabilidad del servicio educativo, pasando de
las 345 municipalidades a una red de 70 SLEP, cuyo principal objetivo es proveer educacién
en los territorios correspondientes (Bellei et al., 2018; Baleriola et al., 2021; Garreton et al.,
2022). Este cambio institucional, implementado de manera gradual, implica un redisefio
significativo en la estructura de la educacién publica, con los SLEP asumiendo ahora la
administracion de los establecimientos y la gestidn de los recursos financieros, humanos y
materiales (Bellei et al., 2018).

En términos practicos, los SLEP corresponden a un nuevo nivel intermedio (o sostenedor) de
escala mayor que los municipios, ya que agrupa EE de distintas comunas, y con una funcién
especializada en educacion (Bellei et al., 2018). Junto a estos servicios, se crea la DEP y
6rganos colegiados que buscan fomentar la participacion territorial de las comunidades

21 Consultar Anexo H3.5. para informacion adicional sobre los resultados del sistema.
22 Consultar Anexo H3.1. para informacion adicional sobre los principales hitos de politica educativa del pais.
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mediante los Comités Directivos Locales (CDL)2y Consejos Locales de Educacién Publica
(CLEP)?* (Garretén et al., 2022).

Inicialmente, el calendario de implementacién de los SLEP estaba planeado para llevarse a
cabo desde 2018 hasta 20252%. Este plan incluia una evaluacién intermedia programada para
2021, dirigida por el Consejo de Evaluacion del Sistema de Educacion Publica (CESEP)?8, con
el proposito de revisar la primera etapa de implementacion (2018-2020) de la NEP. Segun los
resultados de esa evaluacion, el Presidente de la Republica tenia la facultad de posponer la
instalacién de la red hasta el afio 2030 (Bellei et al., 2018).

Aunque no exento de dificultades (Trevifio y Villalobos, 2021), durante la primera etapa se
instalaron 11 SLEP, abarcando 41 comunas en nueve de las 16 regiones del pais (Centro UC
de Politicas Publicas, 2021). La Tabla 1 muestra los SLEP que entraron en funcionamiento
durante la primera etapa de implementacién de la NEP:

Tabla 1. SLEP en funcionamiento creados en primera etapa (2018-2020) con numero de EE y jardines
infantiles en funcionamiento al afio 2023

Ado inicio SLEP Region N.° EE N.° jardines Total
funciones infantiles
2018 Huasco Atacama 53 7 60
2018 Pue_rto Coquimbo 49 10 59
Cordillera
2018 Barrancas Metropolitana 54 23 77
2018 Costa, La Araucania 69 16 85
Araucania
2019 Chinchorro Arlca y 63 1 74
Parinacota
2019 Ga_brlela Metropolitana 34 15 49
Mistral
2019 Andalién Sur Biobio 69 12 81
2020 Atacama Atacama 60 18 78
2020 Valparaiso Valparaiso 55 M 66

Z EL CDL tiene por objetivo velar por el adecuado desarrollo estratégico del SLEP, por la rendicion de cuentas de
su director ejecutivo ante la comunidad y contribuir a la vinculacién del SLEP con las instituciones de gobierno de
las comunas y de la region de su territorio (Ley 21.040, art. 29). Puede proponer iniciativas para mejorar la gestion
del SLEP, proponer el perfil profesional del cargo del director ejecutivo del SLEP, enviar un informe con propuestas
de prioridades para el servicio, aprobar el Plan Estratégico Local, remitir propuestas sobre la ENEP a la DEP, entre
otras atribuciones. Se encuentra integrado por dos representantes de los centros de padres, madres y apoderados,
uno o dos representantes designados por alcaldes y dos representantes del Gobierno Regional.

24 ELCLEP tiene como objetivo representar ante el director ejecutivo de cada SLEP los intereses de las comunidades
educativas, para que los servicios consideren sus necesidades y particularidades. Participan representantes de
las comunidades educativas, entre estudiantes, familias, docentes, asistentes de la educacién, y equipos
directivos, ademas de representantes de instituciones de educacion superior.

25 LaLey21.040 considera dos etapas en la creacion de los SLEP: entrada en funcionamiento y traspaso de servicio
educativo. La primera (entrada en funcionamiento) consiste en la puesta en marcha de la institucién como tal
(contratacién de dotacidén del servicio, nombramiento de cargos directivos, emisidn de decretos para el traspaso
de bienes inmuebles, entre otras). La segunda (traspaso del servicio educativo) corresponde al momento en que
los SLEP reciben los EE, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion de sus territorios.

26 El CESEP tiene como misién principal asesorar al Presidente de la Republica en la evaluacion y analisis del
funcionamiento de la instalacién de los SLEP, estableciendo que deben presentarinformes anualesy la evaluacién
intermedia de 2021. Es presidido por quien sea Subsecretario de Educacion, e integrado por seis profesionales de
reconocida trayectoria, los cuales son designados por el Presidente y participan ad honorem. Entre sus
atribuciones se encuentra la modificacion del calendario, proponer modificar el ambito de competencia territorial
de los SLEP, entre otras, siempre y cuando se cuente con el voto favorable de la mayoria de sus miembros (Ley
21.040, art.7).
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2020 Colchagua O’Higgins

58 9 67
2020 Llanquihue Los Lagos 65 14 79
Total 9 629 146 775

Fuente: Elaboracién propia en base a datos matricula 2023 y provistos por la Contraparte Técnica.

2.3. Antecedentes sobre laimplementaciéon de la NEP

La puesta en marcha de la NEP ha sido acompanada de una serie de estudios externos (Uribe
etal., 2019; Agencia de Calidad de la Educacién, 2020; Centro UC de Politicas Publicas, 2021;
Cliodinamica, 2021; Trevifo y Villalobos, 2021; Donoso-Diaz, 2021; Garretén et al, 2022;
Quiero et al., 2023) y por las evaluaciones (anuales e intermedia) realizadas por el CESEP.

La evidencia acumulada hasta la fecha es coincidente en los avances y las dificultades de la
implementacion. A partir de ella, se pueden clasificar sus hallazgos en tres dimensiones: i)
gobernanza del sistema; ii) gestion de los SLEP y; iii) traspaso del servicio educativo.

Respecto a la gobernanza del sistema, hay coincidencia en que el nuevo Sistema de
Educacidn Publica se inserta en una institucionalidad ya compleja, como lo es el SAC, y sus
respectivas dependencias a nivel macrozonal, regionaly provincial. Asi, persisten problemas
relativos a inconsistencias y desconocimientos sobre el marco normativo de la NEP, lo cual
genera obstaculos en el desarrollo de los roles y relaciones entre diversas instituciones
vinculadas a ella. Esto es especialmente critico en la coordinacién de los SLEP con las SEREMI
y los DEPROV, dado el rol de estas ultimas en el apoyo técnico-pedagdgico hacia los EE. En
este sentido, se ha identificado la necesidad de clarificar las funciones de las distintas
instituciones del sistema, con miras a resolver problemas que se arrastran antes de la puesta
en marcha de la reforma. Junto con ello, debido a la extensidn territorial de algunos SLEP, la
evidencia destaca la necesidad de instalar oficinas locales de los SLEP en algunas regiones
de Chile para acercar el servicio educativo a las personas, mejorar los tiempos de respuesta
y atender problematicas, como en las regiones de Magallanes y Aysén. Sin embargo, la falta
de presupuesto ha dificultado la creacion de estas oficinas (Uribe et al., 2019; Garretén et al.,
2022; Cliodinamica, 2021; CESEP, 2021; Quiero et al., 2023).

Un segundo elemento importante en la gobernanza es la institucionalidad participativa creada
por la NEP, especificamente los CDLy los CLEP. La evidencia disponible hasta la fecha indica
gue son valoradas por los participantes, especialmente al compararlas con la administracion
municipal. Aunque se reconoce que inicialmente no existia claridad sobre las funciones y
atribuciones de estas entidades (lo que se ha ido corrigiendo con el tiempo), aln persisten
ciertas problematicas en torno a las estructuras y procesos para la participacion. Entre ellas,
destacan la falta de atribuciones para incidir sustantivamente en la toma de decisiones de los
SLEP, principalmente en los CLEP; la falta de definicion de plazos y de quérum minimo para
la constituciéon y funcionamiento de los CDL, asi como para las funciones y responsabilidades
que les competen, las que se dilatan excesivamente, afectando el traspaso del servicio
educativo (CESEP, 2021; Cabezas et al., 2024). Asimismo, se releva la necesidad de fortalecer
los liderazgos participativos, considerando que la NEP pretende cambiar las logicas verticales
que predominan en la gestion de los EE.

A pesar de estas dificultades, se evidencia una percepciodn positiva respecto al cambio
institucional del nuevo sistema de los SLEP. Se destaca particularmente la mayor importancia
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que se entrega al didlogo con las comunidades educativas y a una relacién pertinente con el
territorio donde se insertan (CESEP, 2023).

Ahora bien, en cuanto a la gestién de los SLEP, la evidencia refiere a distintos dmbitos de
accion, a saber: i) gestion pedagogica; ii) inversion; iii) gestion presupuestaria; y iv) gestion de
personas. En cuanto a la gestidon pedagdgica, se han reportado avances significativos en la
definicion de un modelo de desarrollo de capacidades para el nivel intermedio, asi como en
el disefo e implementacion de un modelo de acompafnamiento técnico-pedagdgico para las
escuelas y jardines infantiles?, algo inédito en establecimientos de educacion parvularia via
transferencia de fondos (VTF)28. Ademas, se realizan visitas regulares y se proporciona
retroalimentaciéon a los EE, fomentando una relacién de mayor confianza basada en el
acompafnamiento (CESEP, 2021; Quiero et al., 2023). Sin embargo, también se ha percibido
una falta de cohesién en la implementacién de nuevos métodos y practicas pedagogicas en
los SLEP, lo cual podria provocar una variabilidad en la calidad de la ensefianza que ofrecen
estos servicios. En este sentido, una de las principales sugerencias del ultimo informe de
seguimiento anual del CESEP (2023) es desarrollar un mecanismo para sistematizary difundir
buenas précticas y experiencias en el apoyo técnico-pedagdégico. Finalmente, se destaca la
necesidad de concentrar mayores esfuerzos en aspectos pedagégicos y en la calidad de la
ensefianza, en lugar de centrarse Unicamente en cuestiones administrativas (Uribe et al.,
2019; Cliodindamica, 2021; Cabezas et al., 2024).

En cuanto ala gestién de inversiones, se ha observado un aumento significativo en la inversién
en infraestructura, equipos y recursos educativos, incluyendo la reposicidn, conservacion y
mantencidn de centros educativos. La creacion de los SLEP ha permitido una distribucién mas
eficiente de los recursos para abordar las necesidades especificas de cada territorio (CESEP,
2021, 2023; Quiero et al., 2023). Sin embargo, se han reportado problemas con los tiempos
de respuesta para realizar arreglos menores, lo que es especialmente critico en regiones con
problemas de conectividad o para la adquisicién expedita de equipamiento fisico y
pedagégico. Ademas, los procesos de aprobacién y ejecucién son lentos, una situacidon que
se ha vuelto mas problematica debido al deterioro de la infraestructura a nivel nacional tras
la pandemia de COVID-19 (CESEP, 2021; Trevifo y Villalobos, 2021; Donoso-Diaz, 2021).

Respecto a la gestion presupuestaria, los SLEP enfrentan una dualidad entre su papel como
sostenedores y como servicios publicos, lo que complica su funcionamiento (Cabezas et al.,
2024). Esta dualidad crea una colision normativa: la normativa de subvenciones establece
que los sostenedores son duefios de la subvencidn que reciben, mientras que, como servicios
publicos, los SLEP deben regirse por la ley de presupuesto y ejecutarlo durante el afio
calendario respectivo. Esto pone a los SLEP en una desventaja en comparacidon con otros

27 Dos documentos pueden ser consultados para indagar en los avances en torno al acompafiamiento y al
desarrollo de capacidades. La DEP publicé las “Bases para un Modelo de Apoyo Técnico Pedagdgico en la
Educacién Publica” (DEP, 2018) en donde se define el acompafiamiento, se propone como una forma para orientar
a las UATP, y se entrega un marco orientador con principios asociados. Luego de ello, en 2022 se publican los
“Fundamentos del Desarrollo de Capacidades en el Apoyo Técnico Pedagdégico” (CITSE, 2022), en donde se
presenta un marco orientador del enfoque de desarrollo de capacidades, entregando definiciones y vinculaciones
entre elloy la mejora educativa.

2 | os jardines infantiles VTF corresponden a centros educativos supervisados y financiados por la JUNJI, y
administrados por organismos publicos sin fines de lucro. La NEP traspasd la administracién desde estos
organismos hacia los SLEP (SITEAL, 2022).
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sostenedores, ya que su caracter de servicio publico prima sobre la propiedad de la
subvencion, impidiendo la devolucién en caso de no ejecucién. Ademas, el marco
presupuestario de la Direccién de Presupuestos (DIPRES) restringe la utilizacién de los
recursos disponibles, impidiendo que los SLEP ejecuten todos los fondos recibidos (Quiero et
al., 2023). En resumen, los desafios de la gestidon presupuestaria incluyen la necesidad de
convertir a los SLEP en unidades territoriales sostenibles, laimplementacion de presupuestos
plurianuales y una mayor flexibilidad en la gestion de fondos para garantizar la continuidad y
estabilidad de los proyectos educativos.

Un ultimo ambito dentro de la gestion de los SLEP es el personal. EL CESEP (2021) sefiala que
el traspaso a los servicios implicd una significativa reduccion de personal, impactando
negativamente en la carga laboral de dreas como infraestructura y compras, asi como en la
necesidad de fortalecer las Unidades de Apoyo Técnico Pedagoégico (UATP). Ademas, la
evidencia indica sobredotacién en algunos EE debido al traspaso de funcionarios municipales
para asegurar su continuidad laboral. La sobredotaciéon se ha agravado porque algunos
sostenedores municipales han realizado negociaciones colectivas que no pueden financiar,
traspasando funcionarios de la gestion municipal a las escuelas para asegurar su continuidad
en los SLEP (Cliodinamica, 2021; Centro UC de Politicas Publicas, 2021; Quiero et al., 2023;
Cabezas et al., 2024). Esto genera un doble problema: las escuelas tienen exceso de dotacion
nominal con funcionarios cuyas responsabilidades no estan claras, lo que limita la capacidad
para cubrir necesidades reales y concretas (Quiero et al., 2023).

Derivado de lo anterior, se ve una distancia entre los perfiles de los funcionarios municipales
y los que requiere para su funcionamiento el SLEP, generando problemas para encontrar
candidatos idéneos, especialmente en territorios aislados o de dificil acceso, como en las
regiones del norte y sur de Chile (Uribe et al., 2019; Cliodindmica, 2021; Centro UC de
Politicas Publicas, 2021). En una linea similar, los asistentes de la educacion (AAEE)?® han
visto afectadas sus condiciones laborales debido a la postergacién en el traspaso del servicio
educativo hacia los SLEP, dado que la entrada en vigor de su Estatuto (Ley 21.109), esta
vinculada al traspaso a la nueva institucionalidad (CESEP, 2021; Quiero et al., 2023).

Finalmente, la implementacién de los traspasos a SLEP ha enfrentado numerosos desafios,
ademas de estar mediados por la crisis social y sociosanitaria, elementos imprevistos en la
implementacion. Trevifo y Villalobos (2021) destacan varias tensiones clave: la remocioén de
todos los directivos de los SLEP en 2018 y su reemplazo por interinos, lo que causd una
operacion inercial hasta mediados de 2019; la falta de esfuerzos politicos para apoyar la NEP;
y una caida en el gasto asociado a la NEP y los SLEP, indicando una deficiente ejecucién del
presupuesto.

En suma, laimplementacion de esta reforma de gran envergadura ha estado marcada por una
serie de obstaculos en distintos dmbitos que han incidido en su puesta marcha. Aunque
algunos de ellos responden al disefio mismo de la politica, otros también han sido de caracter

2 Los AAEE son las personas que colaboran en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, a través
de funciones distintas a las establecidas en el Estatuto Docente. En términos especificos, se definen tres tipos: i)
profesional; ii) paradocencia; y iii) servicios auxiliares (del Valle y Mena, 2015).
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politico. Estos, como se verd, incidieron también en la elaboracién y puesta en marcha de la
ENEP.

2.4. La Estrategia Nacional de Educacion Publica

La ENEP es un instrumento de gestion macro que busca ser la herramienta central y la hoja
de ruta para la instalacion y funcionamiento del nuevo Sistema de Educacién Publica. El
articulo 6 de la Ley 21.040 establece que tendra por objetivo “mejorar la calidad de Educacion
Publica provista por los establecimientos educacionales integrantes del sistema,
propendiendo a su pleno desarrollo” (DEP, 2020a, p.35). Asimismo, deberéd considerar
objetivos, metas y acciones en distintas areas, como cobertura y retencién de estudiantes en
el sistema, convivencia escolar, apoyos para el aprendizaje. El mismo articulo indica que la
Estrategia tendra una duracién de ocho afios y que se podra modificar en funcion de los
resultados de una evaluacién intermedia, o por razones fundadas. Para su elaboracién, se
indica que la DEP, escuchando a las Comisiones de Educacién de la Camara de Diputadosy
Diputadas y del Senado, debe presentar la Estrategia al CNED para su aprobacién.

La ENEP vigente tiene como objetivo principal “mejorar los niveles de aprendizaje de los
estudiantes a través de la gestion pedagdgica de calidad” (DEP, 2020a, p.62). Para desarrollar
este objetivo, propone cinco objetivos estratégicos, 20 lineas de accidény 27 indicadores con
metas para cumplir a cuatroy a ocho afios. En general, se espera que la Estrategia movilice al
sistema a lo largo de los ocho afios de implementacion, planteando iniciativas que los EE, los
SLEPy la DEP debieran realizar para cumplir las lineas de accién, y, en consecuencia, avanzar
en las metas de la ENEP.

Como instrumento de gestion, se propone que se enlace con los instrumentos de gestion de
del nivel intermedio (Plan Estratégico Local [PEL] y Plan Anual Local [PAL])®, y a nivel de EE
(Proyecto Educativo Institucional [PEI] y Plan de Mejoramiento Educativo [PME]). En otras
palabras, la ENEP vigente busca que sus objetivos estratégicos se operacionalicen en los
instrumentos de gestion del sistema, con miras a tener coherencia en las acciones que se
realicen.

La ENEP busca generar un impacto positivo para avanzar desde su situacion inicial (2018-
2019) a una deseada (2028). Para lo anterior, utilizd como herramienta el arbol de problema
para identificar el problema a abordar. Segun lo indicado por la propia ENEP, el arbol de
problema es una herramienta del marco légico que se utilizé para encontrar acuerdos sobre
los problemas centrales a abordar con sus causas (estado inicial), para asivisualizar el estado
ideal a alcanzar por medio del arbol de objetivos (DEP, 2020a, p.59). A partir de este ejercicio,
se identificaron cinco problemas, que se transformaron en los cinco objetivos estratégicos de
la Estrategia.

30 E| PEL debe contener un diagndstico de la situacién actual de territorio, basdndose en datos cuantitativos y
cualitativos, con especial énfasis en las caracteristicas propias de los estudiantes y en qué estado se encuentran
los EE, poseer objetivos y prioridades de educacion publica del territorio concordantes con la ENEP, el convenio
de gestion educacional y establecer estrategias y acciones con el fin de cumplir los objetivos del Plan. Estos
cuentan con una vigencia de seis anos.

El PAL es un documento que se construye afo a afio, se plasman los esfuerzos y deseos en relacion con la
educacién publica en los diversos territorios donde se insertan los SLEP.
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El proceso de elaboraciéon de la ENEP contemplé distintas etapasy se llevé a cabo entre junio
de 2018y septiembre de 2020, momento en el que se publicé en el Diario Oficial. Este proceso
no estuvo exento de dificultades, ya que a fines del afio 2019 fue rechazada por unanimidad
en el CNED, senalando que “no permite apreciar una estrategia de accion, de caracter
nacional, que oriente hacia la mejora y desarrollo de la educacion publica” (CNED, 2019). Asi,
la instalacién de los primeros dos afios del Sistema de Educacién Publica se realizé sin una
Estrategia®'. En el Anexo H1.2. y H1.3. se puede encontrar una revisién detallada de la ENEP
y su proceso de elaboracion.

Finalmente, es importante indicar que la ENEP se relaciona con las metas establecidas en el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, ya que busca avanzar en la generacion de una
educacion inclusiva, equitativa y gratuita en el sistema educativo chileno. En especifico, y
como se vera en la descripcion del arbol de problemas (seccién 3.4), contempla metas
relacionadas con la finalizacién de la educacién secundaria (meta 4.1. del ODS 4), con la
cobertura para joévenes y adultos (meta 4.6. del ODS 4) y sobre docentes calificados (meta
4.c. del ODS 4), entre otras que apuntan hacia el objetivo mayor de avanzar hacia un sistema
educativo equitativo.

2.5. Contexto de implementacion de la ENEP y su evolucion hasta hoy

Tal como se menciond, la NEP establecié un calendario de instalacion inicial de los 70 SLEP
entre 2018 y 2025. De esta forma, la ENEP debia implementarse en paralelo a la puesta en
marcha del nuevo Sistema de Educacidn Publica. Esto tuvo como implicancia practica que el
calculo del cumplimiento a cuatro y ocho anos considere distintos universos de SLEP. Al
cuarto afo, se establecié que se debian evaluar a los siete SLEP con servicio educativo (los
cuatro de la cohorte 2018 y los tres de la cohorte 2019). Al octavo ano, esos mismos siete
SLEP serdn evaluados segln las metas establecidas para ese afo, mientras que los 34
restantes segun las metas fijadas al cuarto afo (DEP, 2020a, p.108).

No obstante, el calendario de instalacién ha tenido modificaciones que son necesarias de
considerar como elemento contextual para la evaluacién de la ENEP. El Decreto 20 (2021) del
MINEDUC establecié la creaciéon de 15 SLEP en el afio 2022, situacién que fue modificada
mediante los Decretos 68, 69, 70 y 71 del mismo ano. Como resultado, para el aho 2022 se
redujo a seis los SLEP que entraban en funcionamiento y el resto se distribuyé entre los afios
2023, 2024y 2025. Ademas de lo anterior, y en el marco de la evaluacién intermedia de la NEP
realizada por el CESEP, no existio acuerdo mayoritario en el Consejo para respaldar la
extension del calendario de instalacién (CESEP, 2023). Con todo, el calendario modificado en
ese momento (2021) se presenta en la Tabla 2:

31 La aprobacion de la ENEP 2020-2028 se dio en el marco de la sesién ordinaria del 13 de mayo de 2020, mediante
el Acuerdo N°081/2020. A modo de contexto, luego del rechazo de la primera versién de la ENEP (2019), el 26 de
marzo de 2020 el MINEDUC ingres6 la propuesta reformulada del documento (Ordinario N°432/2020),
incorporando las observaciones del CNED. Posterior a ello, el 22 abril de 2020 esta propuesta fue presentada en
sesion del CNED por la entonces directora de Educacién Publica, siendo discutida en tres sesiones posteriores (29
abril, 06 de mayo y 13 de mayo) (CNED, 2020).
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Tabla 2. Calendario de entrada en funcionamiento de SLEP, afio 2021.
2022 2023 2024 2025 2026

Entrada en funcionamiento 6 12 18 23
Fuente: Elaboracidn propia

Durante el ano 2022, y luego de revisar antecedentes adicionales presentados por el
MINEDUC, el CESEP reviso su decision y decidié de manera unanime apoyar el cambio en el
calendario de instalacion de los SLEP (CESEP, 2023). Mediante el Decreto 162 (2022) se
extendié el calendario de entrada en funcionamiento hasta el afio 2027, aplanando la curva
de creacién de SLEP cada afo y distribuyendo progresivamente su creacién. Junto con lo
anterior, la Ley 21.544 (2023) establecid la postergacién del traspaso de los SLEP de la
cohorte 2022 con miras a tener mas tiempo para la preparacién de dicho proceso. Por
consiguiente, el uUltimo traspaso de servicio educativo se dara el afio 2028 si no hay mas
modificaciones. Ahora bien, en base a la Ley de Presupuestos 2024, los 10 SLEP creados el
ano 2023, y que por ley debieran haber recibido el servicio educativo a inicios del afno 2024,
postergan su traspaso para el afo 2025.

Tabla 3. Calendario de entrada en funcionamiento de SLEP, afio 2023.
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Entrada en funcionamiento 6 10 10 11 11 11
Fuente: Elaboracién propia

Sin embargo, y a raiz de la situacion del SLEP Atacama?, se abrié un debate con respecto a la
implementacion de la NEP, donde se planted la necesidad de revisar el proceso de traspaso
del servicio educativo. En este escenario, se llegd a un Protocolo de Acuerdo® que, entre
otros elementos, suspendid transitoriamente el traspaso del servicio educativo de los SLEP
programados para el 2024 y establecié un nuevo hito evaluativo de la NEP para revisar los
plazos del proceso. Uno de los primeros aspectos refirid al traspaso del servicio educativo de
los SLEP de la cohorte 2022. A fines del afo 2023, el MINEDUC informé la decisiéon de
traspasar el servicio educativo en cuatro de los seis SLEP, modificando nuevamente el
calendario, esta vez en relacién con el traspaso educativo®.

En enero de 2024, el MINEDUC presenté un proyecto de ley® para modificar la Ley 21.040 con
respecto a la posibilidad de nombrar directores ejecutivos suplentes, junto con proponer el
adelanto de la entrada en funcionamiento del SLEP Chiloé a marzo de 20243¢. Si bien se
aprobé lo primero, la propuesta de adelantar la creacion del SLEP fue rechazada. En este
marco, y segun el Protocolo de Acuerdo, en abril de 2024 se presentd un proyecto de ley

52 Durante septiembre y diciembre de 2023, en la region de Atacama se dio una paralizacion del servicio educativo
que se prolongd por 81 dias.

33 Este documento es un acuerdo entre el Senado y el Ejecutivo, en el marco de la discusion sobre la partida de
educacién en el proyecto de Ley de Presupuestos del Sector Publico 2024. El protocolo se firmé el dia 23 de
noviembre de 2023.

34 A la fecha de elaboracion del Informe (agosto 2024), la decisién del traspaso educativo de estos dos SLEP
(Licancabury Costa Maule) todavia se encuentra pendiente.

35 Corresponde al Boletin 16505. Para mas informacidn: https://cutt.ly/Pw3dleeb

36 Seglin el Decreto 78 (2023) del MINEDUC, que modificaba el Decreto 162 (2022), el SLEP Chiloé debia iniciar sus
funciones el 30 de junio de 2024. La propuesta de adelantar la puesta en marcha del SLEP tuvo por objetivo realizar
un proceso de saneamiento de las condiciones para el traspaso.
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(Boletin N°16.705-04 %) que tiene por objetivo modificar aspectos de la NEP, como el
fortalecimiento de la DEP, precisiones alrol rector del MINEDUC, creacién de instancias para
el trabajo intersectorial, flexibilizar la gestion administrativa y financiera de los SLEP y ajustes
para asegurar un traspaso del servicio educativo de manera adecuada.

Adicionalmente, es importante tener en consideracidon que la ENEP se aprobd en mayo de
2020, momento en el que once SLEP estaban en funcionamiento, de los cuales siete ya
estaban con el servicio educativo traspasado. En la misma medida, la aprobacién se dio
durante los primeros meses de la crisis sanitaria, que implico el cierre de los EE durante todo
el 2020 y parte del 2021. Esta situacidon afectd en general al sistema educativo en distintas
aristas (como asistencia, resultados de aprendizaje o salud mental, por nombrar algunas), lo
que ciertamente afectd la pertinencia y los resultados de los indicadores planteados por la
ENEP.

3. Propdsito, objetivos y alcance de la evaluacion

3.1. Propdsito de la evaluacion

Siguiendo los Términos de Referencia (TDR), este estudio tuvo como propdsito evaluar el
primer periodo de implementacion de la ENEP (2020-2024) para generar evidencia y
antecedentes técnicos que sean adecuados para recomendar al MINEDUC el nivel de
modificaciény ajuste que requiere la ENEP para su segundo periodo de vigencia (2025-2028).

En este sentido, fue una evaluacién de implementacion o procesos, las que se enfocan en dar
cuenta de los resultados intermedios de un objeto, para asi encontrar espacios para corregir
durante su implementacion (Lazaro y Obregon, 2009; UNEG, 2016).

El principal usuario de la evaluacién es el MINEDUC, y més especificamente la DEP, ya que
los resultados orientaran el trabajo en torno al segundo periodo de la ENEP vigente.

3.2. Objetivos de la evaluacion

El objetivo general fue evaluar el disefio, la implementacién y los resultados de la ENEP
vigente, considerando los criterios de pertinencia, coherencia, eficacia, sostenibilidad vy
enfoque de género y DDHH. Mas concretamente, la evaluacidon tuvo seis objetivos
especificos:

1. Caracterizar la situaciéon actual de los EE del sistema educacional chileno, asi como el
contexto de politicas, normativas, financiamiento y otros aspectos relevantes.

2. Evaluar la vigencia de la teoria de cambio que dio origen al disefio de la ENEP 2020-2028,
identificando los aspectos que siguen vigentes y aquellos que requieren actualizacién dado
el contexto actual, incluyendo un analisis del marco de resultados y sus indicadores.

3. Evaluar los resultados de la ENEP 2020-2028 respecto de las metas establecidas para los
objetivos estratégicos y de las metas para los fines que la ENEP se ha propuesto en el arbol
de objetivos.

7 Para mas detalles, se puede revisar el proyecto en el siguiente enlace:
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=16931&prmTIPO=INICIATIVA
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4. Evaluar la implementacién de la ENEP 2020-2028 respecto de las lineas de accién e
iniciativas establecidas, con foco en la asignacién, administracion y uso de los recursos
financieros; y la coordinacién intersectorial.

5. Apoyar la toma de decisiones respecto de la recomendacioén del nivel de modificacién y
ajuste que la Estrategia requiere para la segunda parte de su periodo de vigencia.

3.3. Alcances de la evaluacion
La evaluacién tuvo tres alcances (tematico, temporal y geografico) y tuvo como foco los
principios de equidad de género, DDHH e igualdad.

Alcance tematico: Se centrd especificamente en la primera etapa de implementacién de la
ENEP vigente (2020-2024). Se evalué la vigencia del diagnéstico que le dio origen y sus
avances en términos del cumplimiento de los indicadores. Esto se realizd utilizando fuentes
secundarias y primarias, con técnicas cualitativas y cuantitativas. Aunque estrechamente
relacionados, la evaluacién no evalué el funcionamiento de la NEP como politica ni a sus
involucrados, ya que hay otros organismos (como el CESEP) que monitorean su
implementacion.

Alcance temporal: La evaluacion fue de caréacter intermedio, y abarcé el primer periodo de
implementacion de la ENEP (2020-2024). Por esta razén, fueron considerados los SLEP
cohortes 2018 (4), 2019 (3), 2020 (4) y 2022 (4). Se consideraron dentro de la evaluacién
documentos previos a la puesta en marcha de la ENEP, ya que son insumos claves para
generar unavision y analisis integral de la Estrategia.

Alcance geografico: La evaluacion fue de caracter nacional y consideré a los territorios en
los que se insertan los SLEP de las cohortes 2018 (4), 2019 (3), 2020 (4) y 2022 (4). Asimismo,
participaron actores de los distintos niveles del sistema: central, intermedio y local.

3.4. Arbol de problemas de la ENEP

Como seindico, la ENEP consideré como metodologia el arbol de problemas del marco légico
para construir sus cinco objetivos estratégicos, 20 lineas de accién y 27 indicadores. La
Illustraciéon 3 muestra el arbol de objetivos, el cual fue consensuado para delimitar el
problema, las causas y los efectos a abordar por la Estrategia. En términos generales, para
cada objetivo se establecieron medios que, en otras palabras, son acciones necesarias para
cumplir con lo indicado en el objetivo. En otras palabras, y por dar un ejemplo, generando
suficiente equipamiento escolar, teniendo en cuenta las necesidades de infraestructura
escolary una conectividad suficiente, se lograrian adecuadas condiciones fisicas y de higiene
para los EE (objetivo 4). A su vez, cada objetivo contribuye al propdsito de la ENEP, que es la
de ofrecer una oferta publica de calidad y equitativa para todos los y las estudiantes. En su
conjunto, objetivos y propdsito contribuyen a los cinco fines (parte superior de la ilustracion)
identificados para la educacién chilena.

En términos metodoldgicos, el arbol de problemas es una representacion grafica de los
propdsitos de la ENEP vigente. Es la herramienta méds cercana a una teoria de accion o de
cambio disponible, sin embargo, no se constituye como tal pues no identifica mecanismos
causales entre los objetivos, responsables y supuestos/riesgos asociados a cada objetivo.
Por esta razén, se tomd como referencia para la evaluacion.
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llustracién 3. Arbol de objetivos ENEP 2020-2028

Mayor desarrollo de los estudiantes de
acuerdo a sus necasidades y caracteristicas

Finag

Aumento de la valoracion de la educacion puablica

Aumento de los niveles de aprendizaje

Aumento de la retencion escolar

Baja rotacién de docentes en el sistema

Fropasita

LA CALIDAD ¥ EQUIDAD DEL SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA ES SUFICIENTE PARA OFRECER IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ATODOS LOS ESTUDIANTES

— _ _ _ ST m———
I |

Eficaz gestion curricular

Inclusion mayormmentes
implementada

Adecuada convivencia
escolar

Madias

Mayor menitoreo de los
estudiantes

Adecusda formacion
ciudadana

Adscuado trabajo
colaborativo

Fuente: DEP (2020a), pagina 60-61.

Didactica actualizada e
Innovadaora

Eficaz atencidn
a la diversidad v al &rea socio
amocional de los astudiantes

Ambiente de aula propicios
para la E-A

Adecuado uso
del tiemnpo no lectiva

Desarrollo de habilidades
Superiores en aula

Alumno protagonista de su
aprendizaje

Eficaz liderazgo de los

sostenedores y directives de los EE

Eficaz articulacian

v trabajo an red. con organismos

publicos y privados

Eficaz gestion de la oferta
educativa, pertinente a lo local

Eficaz gestion y desarrallo de
capacidades de las personas

Alta participacion de la
Familia

Eficaz administracion de los
recurses fnancieras

Adecuada articulacian
entre formacion inicial v el
ejerciclo docente

Suficiente equipamiento escolar

Mayor cobertura de
mecesidades da
Infraestructura escolar

Suficients inversion

Mayer coordinacian

Conectividad suficiente de o ircstituck W

Fusente: Eloboracian propia. DEF 20gl Esguema redisedado de su
criginal. Cfr. Can al Deonmta W87, de 2020, Gl Mineduc. Pag. 22
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La Tabla 4 sintetiza los objetivos estratégicos con el nimero de lineas de accién y de
indicadores. Adicionalmente, se establecieron indicadores para los fines planteados en el
arbol de objetivos, los que también se detallan en la tabla.

Tabla 4. Sintesis lineas de accidn e indicadores por objetivo estratégico

N°o Estrategia / Fines N.° lineas accion N.° indicadores
1 Mejorar niveles de aprendizaje de todos los 4 8
estudiantes a través de una gestion pedagogica
de calidad
2 Fortalecer las capacidades humanasy técnicas 3 4

de los actores claves del sistema a través de la
mejora de sus practicas
3 Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los 9 3
diferentes niveles, procurando ofrecer el mejor
servicio como sostenedores

4 Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, 2 2
equipamientoy los recursos educativos
5 Asegurar sostenibilidad financiera segun los 2 3
recursos disponibles
6 Fines de la ENEP 0 7
Total 20 27

Fuente: Elaboracién propia.
La Tabla 5 muestra el detalle de los indicadores por objetivo estratégico, mostrando los

indicadores, las metas, la fuente de informacién y el impacto deseado en el sistema que
declara la ENEP:
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Tabla 5. Descripcién objetivos, indicadores y metas Primera ENEP 2020-2028

Objetivo
estratégico

1. Mejorar niveles de
aprendizaje de
todos los
estudiantes a través
de una gestién
pedagdgica de
calidad

Indicador

% de estudiantes que
leen comprensivamente a
inicios de 2do basico

% promedio de los
indicadores de desarrollo
personal y social (IDPS)
de los estudiantes

% de la inasistencia
cronica de los
estudiantes en todos los
niveles

% de estudiantes que
reprueban por motivos
académicos

% de cobertura del primer
nivel de transicién de
educacién parvularia

% de adultos que se
reintegran a la Educacion
Publica

% de comunas con areas
rurales que ofrecen
Educaciéon Publica para
adultos

% de EE que evallan
bianualmente el
mecanismo definido de
forma auténoma y no
estandarizado, asociado
a la medicién del
desarrollo integral de sus
estudiantes

Linea base Metaa 4
afhos
S/l
75%
74.7 puntos 80 puntos
39% 20%
2,0% 1,2%
89,5% 92%
1,3% 5%
60% 80%
S/l 75%

Metaa 8
afios

90%

80 puntos

10%

0,3%

95%

6%

100%

90%

Instrumento de
medicién
Prueba Evaluacion
Progresiva Agencia de
Calidad u otro similar

IDPS (Bases SIMCE)

Declaracion de
asistencia escolar
(SIGE)

Rendimiento escolar
del SIGE

Base Datos Oficial
Educacion Parvularia

Bases resumen oficial

matricula por
Establecimiento /
Bases Censo 2017
(INE)

Bases resumen oficial
matricula por
Establecimiento /
Bases Censo 2017
(INE)

Informes auto
reportados por

Establecimiento
Educacional

Impacto

“El logro de estas metas a
8 anos en este nuevo
sistema de educacioén
publica permitirda que un
53% de los estudiantes a
nivel nacional lean
comprensivamente a
inicios de segundo
basico, considerando la
contribucion que realizan
los 41 SLEP que estan
sujetos a evaluacién”
(DEP, 2020, p.79)

31



Objetivo
estratégico

2. Fortalecer las
capacidades
humanas y técnicas
de los actores
claves del sistema
(docentes,
educadores de
parvulos, directivos,
asistentes de la
educaciony
funcionarios SLEP) a
través de la mejora
de sus practicas

3. Desarrollar una
eficaz gestion del
liderazgo en los
diferentes niveles,
procurando ofrecer
el mejor servicio
como sostenedores.

4. Mejorar las
condiciones fisicas,
de higiene,

2.1

2.2

2.3

24

3.1

3.2

3.3

4.1

Indicador

% de docentes evaluados
que se encuentran en el
nivel destacado de la
Evaluacién Docente.

% de docentes que,
cumpliendo  con los
bienios necesarios, se
encuentran en los tramos
avanzado, experto | vy
experto Il.

% de observaciones de
aula y retroalimentacién
trimestral del equipo
directivo a los docentes.

% de EE que evalian
bianualmente el
indicador asociado al
fortalecimiento de las
capacidades humanas y
técnicas de los actores
claves del sistema

% de la asistencia media
escolar

% de equipos directivos
que cumplen con las
metas establecidas en su
instrumento de gestién
escolar (PME).

% establecimientos
educacionales que
ofrecen de manera
conjunta ensefnanza
béasicay media

% de establecimientos
educacionales que

Linea base

19%

43%

S/l

S/l

90%

S/l

11,5%

S/l

Metaa 4
afhos

29%

47%

75%

75%

92%

90%

13%

20%

Metaa 8
afios

37%

49%

95%

90%

95%

95%

15%

50%

Instrumento de
medicién
Evaluacién Docente,

CPEIP

Sistema Nacional de
Desarrollo Profesional
Docente

Informes auto
reportados por EE

Informes auto
reportados por EE

Declaracion de
asistencia escolar
(SIGE)

Informe cumplimiento
PME

Bases resumen oficial
matricula por
Establecimiento

Sistema de
Seguimiento de
Proyectos

Impacto

“El logro de estas metas a
8 afos en este nuevo
sistema de educacién
publica permitird que a
nivel nacional un 24% de
docentes

se encuentre en un nivel
destacado, considerando
la contribucién que
realizan los 41 SLEP que
estan sujetos a
evaluacién.” (DEP, 2020,
p.84)

“El logro de estas metas a
8 anos en este nuevo
sistema de educacioén
publica permitira
alcanzar a nivel nacional
una asistencia media del
94%, considerando la
contribucion que realizan
los 41 SLEP que estan
sujetos a evaluacién.”
(DEP, 2020, p.92)

“El logro de estas metas a
8 afios en este nuevo
sistema de educacién

32



Objetivo
estratégico
equipamientoy los
recursos educativos

5. Asegurar
sostenibilidad
financiera segun los
recursos
disponibles

6. Fines de la ENEP

4.2

5.1

5.2

5.3

F.1

F.2

F.3

Indicador

cuentan con condiciones
higiénicas adecuadas.

% de establecimientos
educacionales que
cuentan con aulas
adaptadas para los
aprendizajes del siglo XXI
en los niveles de pre
kindery kinder

% de aumento de los
recursos gestionados de
forma auténoma

% de sostenedores que
cumplen con el estandar
de ejecucion
presupuestaria

% de aumento de los
recursos provenientes de
fondos publicos externos

% de estudiantes de la
educacién publica a nivel
nacional que desertan del
sistema educacional

% de estudiantes
pertenecientes a la
educacién publica en
nivel insuficiente que
rinden SIMCE en 4° basico
y Il medio en las pruebas
de lenguaje y matematica
% de estudiantes
pertenecientes a la
educacién publica en

Linea base

1%

S/l

0%

S/l

9,2%

51,8%

18,3%

Metaa 4

afhos

98%

80%

57%

100%

6,8%

40%

26%

Metaa 8
afios

98%

100%

85%

100%

4%

25%

40%

Instrumento de

medicion
(Inframineduc en
linea)
Sistema de
Seguimiento de
Proyectos
(Inframineduc en
linea)
Convenios  suscritos
con Organismos
Privados
Sistema de

Informacién para la
Gestion Financiera del
Estado (SIGFE)
Identificaciones
Presupuestarias

Bases de rendimiento
académico por
estudiante

Bases SIMCE

Bases SIMCE

Impacto

publica permitird que un
30% de la infraestructura
educacional

a nivel nacional cuente

con condiciones
higiénicas adecuadas,
considerando la

contribucion que realizan
los 41 SLEP que estan
sujetos a evaluacién.”
(DEP, 2020, p.97)

“El logro de estas metas a
8 anos en este nuevo
sistema de educacion
publica permitirda que un
59% de sostenedores del
pais aumente
autbnomamente sus
recursos, considerando la
contribucion que realizan
los 41 SLEP que estan
sujetos a evaluacién.”
(DEP, 2020, p.101)

Se indica que los
indicadores generaran un
impacto en el sistema a
nivel general, enunciando
lo que implicaria llegar a
la meta a 8 afos.
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Objetivo
estratégico

F.7

F.4

F.5

F.6

Indicador

nivel adecuado que
rinden SIMCE en 4° basico
y Il medio en las pruebas
de lenguaje y matematica
% de Establecimientos
Educacionales en
Categoria Insuficiente

% de egresados de la
Educacién Media Técnico
Profesional que se titulan

% de la matricula a nivel
nacional que asiste a
establecimientos
educacionales publicos
Ndmero promedio de
afos de permanencia de
los docentes en los
establecimientos que
forman parte del Sistema

Fuente: Elaboracidn propia a partir de DEP (2020a).

Linea base

13,9%

67%

33,1%

3.1 afos

Metaa 4
afhos

10%

79%

40%

4 afos

Metaa 8
afios

5%

95%

50%

6 afos

Instrumento de
medicién

Bases SIMCE

Bases de datos de
rendimiento por
alumno y bases de
titulados EMTP

Bases resumen oficial
matricula por
establecimiento

Instrumento propio, a
crear y aplicar en el
2021

Impacto
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4. Criterios y preguntas de evaluacion

La Tabla 6 presenta los criterios y las preguntas que orientaron la evaluacién, elaborada a
partir de lo indicado por los TDR?* del estudio.

%8 Las definiciones de los criterios fueron adaptadas por el equipo de evaluacion a partir de lo indicado por UNICEF
(2014). Criterios de evaluacion, Sintesis metodolégicas: evaluacién de impacto 3, Centro de Investigaciones de
UNICEF, Florencia.
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Tabla 6. Matriz de evaluacién

Criterio Definicion

Medida en que el modelo
de cambio y los objetivos
de la Estrategia responden
a las necesidades de
quienes son sus titulares
de derechos, y las
prioridades del sistema de
educacién publicay las
politicas asociadas.

Pertinencia

Preguntas

1. ¢Se requiere actualizar la
teoria de cambio que dio
origen al disefio de la
Estrategia, considerando los
efectos de los
acontecimientos sucedidos

durante estos afios
(pandemia, movilizacién
social, etc.), la politica

educativa y las orientaciones
ministeriales?

2. ¢Los objetivos
estratégicos de la Estrategia
son pertinentes, suficientes,
desafiantes y logrables para

el objetivo final,
considerando el contexto
actual de la politica
educativa y la actual

situacioén educativa de nifios,
ninas, adolescentes, jovenes
y adultos en el pais?

3. Si la teoria de cambio
requiriese actualizacion, las
lineas de accién, indicadores
e iniciativas planteadas en la
Estrategia, ¢son pertinentes
y suficientes para abordar los
objetivos estratégicos que se
podrian desprender de una
teoria de cambio
actualizada?

Indicadores

Correspondencia de la ENEP (su
diagndstico, lineas de accion y metas) con el
estado actual del sistema educativo y de la
educaciéon publica posterior a las
movilizaciones sociales, la pandemia, y los
cambios a la politica educativa

Percepcion sobre los objetivos estratégicos
de laENEPYy su pertinencia/correspondencia
con el contexto actual del sistema educativo
y de la educacion publica

Percepcion sobre eventuales cambios en la
teoria de cambio de la ENEP y ejemplos
sobre cudles serian esos cambios

Fuente de informacién

Revisién documental sobre la
ENEP

Calculo de indicadores

Caracterizacién de la situacién
de la educacién publica

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave
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Criterio Definicion

Coherencia interna: grado
de congruencia que hay
entre los componentes de
la Estrategia (principios,
lineamientos, objetivos y
resultados esperados).

Coherencia Coherencia externa:

medida en la que la
Estrategia es congruente
con las politicas del
sistema educativoy
adaptable a los
requerimientos del nivel
intermedio y local.

Capacidad de logro de los
objetivos y los resultados
esperados en los plazos

Eficacia dispuestos.

Preguntas

4. ;De qué manera la
articulacion entre los
instrumentos de gestion a
nivel nacional, territorial y
local, y su seguimiento, ha
facilitado un trabajo
coordinado y consistente
para la implementacién de la
Estrategia?

5. ¢En qué medida las
acciones desarrolladas para
dar cumplimiento a la
Estrategia han considerado
las definiciones y planes a
nivel local y/o territorial,
tanto dentro como fuera del
sector educacion, y logrado
la coherencia con estos?

6. ¢Cual ha sido el nivel de
cumplimiento de los
objetivos estratégicos y las
metas de la Estrategia, a
cuatro afos del inicio de su
implementacién?

Indicadores

Nivel de articulacién/alineacién entre los
instrumentos de gestion del sistema

Percepciones sobre las posibilidades de
articulacion/alineacion entre los
instrumentos de gestion del sistema

Facilitadores y obstaculizadores para la
articulacion/alineacion entre los
instrumentos de gestién del sistema

Grado de articulacién/alineacion entre las
acciones desplegadas para cumplir con la
ENEP vy los planes locales/territoriales

Nivel de cumplimiento de objetivos
estratégicos y metas de la ENEP en sus
cuatro afios de implementacién

Percepciones sobre los resultados de la
ENEP en el periodo

Fuente de informacion

Revisién documental sobre la
ENEP

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Revisién documental sobre la
ENEP

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Calculo de indicadores

Entrevistas y grupos focales
con actores clave
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Criterio

Definicion

Preguntas

7. ¢La Estrategia considera
de forma adecuada la
diversidad de cada SLEP
respecto de su situacién
inicial, su contexto, y la

implicancia de estas
variables sobre los desafios
para el traspaso,

implementacién, y potencial
velocidad en la trayectoria de
mejora?

8. ¢Cudles han sido las
trayectorias de mejora y la
velocidad de los cambios
durante los primeros afios de
operacion de los SLEP?,
JVaria entre los distintos
SLEP?, ¢Varia entre los
distintos objetivos
estratégicos?

9. ¢En qué medida la DEP y
los SLEP han tenido la
capacidad de liderazgo y de
gestion de los recursos para
cumplir los objetivos y las
metas?

Indicadores

Percepciones sobre la flexibilidad de la ENEP
como instrumento de gestidon en un contexto
cambiante

Grado de cumplimiento de objetivos
estratégicos y metas entre SLEP durante el
periodo

Percepcion  sobre las  posibilidades,
facilitadores y obstaculizadores para la
gestion de la ENEP

Fuente de informacion

Calculo de indicadores

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Calculo de indicadores

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave
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Criterio

Sostenibilidad

Definicion

Posibilidad de que los
beneficios de la Estrategia
se mantengan en el tiempo
y capacidad de gestion de
los recursos financieros,
materiales y capacidades
humanas.

Preguntas

10. ;Los actores del sistema,
conocen y dan cuenta de las
iniciativas para cada linea de
accion de la Estrategia que
ha sido declarado, ya sea en
su planificacién, en el uso de
los recursos, y en su
discurso?

11. ¢Los indicadores son
suficientes y eficaces para
responder a los objetivos
estratégicos planteados?
¢, Como es el balance de ellos
entre objetivos? ;Son
pertinentes para responder a
los desafios de la educacién
publica

12. Respecto de los recursos
financieros, ¢en qué medida
su disponibilidad, reglas de

uso, Yy ejecucién han
facilitado contar con las
condiciones para la
sostenibilidad de la

Estrategia?

13. Respecto de la dotacion
de personal, ¢en qué medida
su volumen y las
capacidades disponibles en
los territorios han facilitado
contar con las condiciones
para la sostenibilidad de la
Estrategia?

Indicadores

Percepcion sobre el nivel de instalacién de la
ENEP como instrumento de gestion en el
sistema

Valoraciéon sobre los indicadores y su
posibilidad de responder a los desafios de la
educacién publica

Percepcion sobre las posibilidades de la DEP
para gestionar un instrumento de largo plazo
como la ENEP en el contexto institucional en
términos financieros y de personal

Percepcion sobre las posibilidades de la DEP
para gestionar un instrumento de largo plazo
como la ENEP en el contexto institucional en
términos financieros y de personal

Fuente de informacion

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Entrevistas y grupos focales

con actores clave

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave
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Criterio

Enfoque de DDHH
y Género

Definicion

Medida en la que la
estrategia considera una
intervencién con enfoque

de DDHH y género,
congruente con los
principios de no

discriminacion,
participacion,
transparencia y rendicién
de cuentas en materias de
DDHH. La igualdad de
género, para UNICEF,
implica apoyar la plena
participacion en el
desarrollo social, politico y
econémico de sus
comunidades.

Fuente: Elaboracién en base a TDR.

Preguntas

14. ;En qué medida la
Estrategia propone y delinea
un trabajo intersectorial para
la consecuciéon de aquellos
fines que asflo requiriesen?

15. ¢Qué articulaciones o
coordinaciones han existido
entre la DEP, los SLEP y otras
entidades publicas en las

regiones (gobernaciones,
Seremis, Consejos
regionales) asf como
instancias comunales

(consejos municipales), con
el sector productivo regional,
la academia y la sociedad
civil?

16. ¢En qué medida la
implementacion de la
Estrategia por parte de los
tres niveles (DEP, SLEP y EE)
ha permitido que se aplique
el enfoque de DDHH en
nifos, ninas y adolescentes?
¢Existe un alineamiento con
el ODS4?

17. ¢:En qué medida la
implementacion de la
Estrategia por parte de los
tres niveles (DEP, SLEP y EE)
ha permitido que se aplique
el enfoque transformador de
género?

Indicadores

Percepcion sobre las posibilidades que la
ENEP entrega para realizar un trabajo
intersectorial

Grado en que la ENEP ha permitido el trabajo
intersectorial con distintos actores

Nivel de incorporacién de enfoque de DDHH
en la ENEP, tanto en su disefio como
implementacion

Nivel de incorporacién de enfoque de género
en la ENEP, tanto en su disefio como
implementacion

Fuente de informacion

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Entrevistas y grupos focales
con actores clave

Encuesta con actores clave

Revisién documental sobre la

ENEP

Calculo de indicadores

Caracterizacién de la situacién

de la educacién publica

Revisién documental sobre la

ENEP

Calculo de indicadores

Caracterizacién de la situacién

de la educacién publica
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Como se indicé en el segundo capitulo, la Resolucién Exenta N°422 (2018) establece que la
ENEP sera evaluada al cuarto ano, y que el resultado deberd recomendar el nivel de
modificacién y ajuste requerido para su segundo periodo de vigencia. Aunque se establecen
cuatro opciones para definir dicho nivel, estas no cuentan con una definicién operacional que
permita justificarlas.

Por lo mismo, y para asegurar niveles de objetividad y transparencia en el juicio evaluativo, se
construyd unarubrica para evaluar cada criterio. Este ejercicio permitié distinguir con claridad
las implicancias de los ajustes recomendados a partir de la evaluacién. La Tabla 7 sintetiza la
rabrica que buscé distinguir entre los cuatro niveles de ajustes propuestos (no hacer ajustes,
ajustes especificos, ajustes mayores, modificacién sustantiva):

Tabla 7. Rubrica para definir el nivel de ajuste de la ENEP vigente (2020-2028)

Criterio

Pertinencia

Coherencia

Eficacia

No hacer ajustes

La teoria de cambio
y el diagnéstico de
la ENEP responden a
las necesidades de
los titulares de
derechosy las
prioridades del
sistema educativo.

Los principios,
lineamientos,
objetivos 'y
resultados
esperados son
congruentes entre si
(coherencia interna).
Ademss, la
Estrategia es
congruente con las
politicas del sistema
educativoy
adaptable a los
requerimientos del
nivel intermedioy
local (coherencia
externa).

Se logra cumplir con
los objetivos y los
resultados
esperadosyes
posible lograrlos en
los plazos
dispuestos.

Nivel de ajuste

Ajustes especificos

La teoria de cambioy
el diagndstico de la
ENEP estan vigentes,
pero es necesario
actualizarla o
incorporar ajustes en
los componentes de
la estrategia para
estar en linea con las
necesidades de los
titulares de derechos
y las prioridades del
sistema educativo.
Es necesario
introducir ajustes para
fortalecer la
congruencia entre los
principios,
lineamientos,
objetivos y resultados
esperados, para
fortalecer su
congruencia con las
politicas del sistema
educativo y/o
fortalecer su
capacidad de
adaptacion a los
niveles intermedios y
locales.

Los objetivos 'y
resultados esperados
son logrables, pero es
necesario introducir
ajustes
metodoldgicos en
algunos indicadores,
en su forma de

Ajustes mayores

La teoria de cambioy
el diagndstico de la
ENEP estan
desalineados de las
necesidades de los
titulares de derechos
y las prioridades del
sistema educativo.

Es necesario
reformular varios
componentes de la
Estrategia para que
esta sea congruente
internamente, con
las politicas del
sistema educativo
y/o0 adaptable a los
requerimientos de
los niveles
intermedios y
locales.

Los objetivos 'y
resultados
esperados son
logrables, pero es
necesario revisar la
pertinencia tanto de
indicadores,
metodologia de

Modificacién
sustantiva

La teoria de cambio
y el diagndstico de la
ENEP no son
pertinentes con las
necesidades de los
titulares de
derechosy las
prioridades del
sistema educativo.

No hay coherencia
interna entre los
componentes de la
Estrategia, no es
congruente con las
politicas del sistema
educativoy no es
posible su
adaptacion en los
niveles locales e
intermedios.

Los objetivos 'y
resultados
esperados no son
logrables en los
préximos cuatro
afos. Los
indicadores
presentan falencias
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Es posible mantener
en el tiempo los
beneficios de la
intervencion y hay
capacidad de

construcciény/o en
las metas para
cumplirlos en el
segundo periodo de
vigencia.

Se reconoce la
capacidad de
mantener en el tiempo
los beneficios de la
intervencion, pero es

construcciony de las
metas planteadas
para el segundo
periodo.

Es necesario
introducir elementos
que permitan la
sostenibilidad de la
intervencién en el

metodoldgicas que
impiden su calculo.
Las metas no tienen
un nivel de exigencia
suficientemente
adecuado.

La intervencién no
cuentacon la
capacidad de ser
sostenible en el
tiempoy no hay

Sostenibilid = gestion de los necesario introducir tiempo y ademas capacidad de
ad recursos ajustes para fortalecer = que fortalezcan la gestion de recursos
financieros, la capacidad de capacidad de financieros,
materiales 'y gestion financiera, gestion financiera, materialesy
capacidades materialy de materialy de capacidades
humanas capacidades capacidades humanas.
humanas. humanas.
La Estrategia La Estrategia no lo La Estrategia no es La Estrategia no es
considera un considera incompatible con el compatible con un
enfoque de DDHH y explicitamente, pero enfoque de DDHHy enfoque de DDHHy
género, congruente es congruente con el género, pero es género, ni
con los principios de  enfoque de DDHHy necesario congruente con los
no discriminacion, género, los principios reformularla para principios de no
participacioén, de no discriminacion, que incorpore los discriminacion,
transparenciay participacioén, principios de no participacion,
Géneroy rendicién de transparenciay discriminacioén, transparenciay
DDHH cuentas en materias = rendicién de cuentas participacion, rendicion de

de DDHH.
Considera espacio
para la plena
participacion en el
desarrollo social,
politico y econémico
de sus
comunidades.

en materias de DDHH.

transparenciay
rendicién de cuentas
en materias de
DDHH.

cuentas en materias
de DDHH.

Fuente: Elaboracién propia.

En el capitulo 7, seccién 7.2, se profundiza en el uso de la rdbrica y se encuentra la propuesta
de ajuste del equipo evaluador.

5. Metodologia de la evaluacion

5.1. Enfoque y técnicas de recoleccién de informacion

La evaluacién tuvo como base las premisas de una evaluacién de implementacién o
procesos, y consideré un disefio mixto para responder al problema de estudio. En términos
generales, estos disefios integran técnicas cualitativas y cuantitativas con el objetivo de
obtener una mejory mas completa respuesta a la pregunta de investigacién (Creswell, 2012).
En este caso, se empled un disefio exploratorio secuencial para recopilar informacién
cualitativa en primera instancia que pudiera luego ser complementada con la recoleccion
cuantitativa (Creswell, 2012). Se optd por un diseiio mixto para obtener amplitud en las
perspectivas de los participantes, y asi poder triangular la informacidon obtenida desde
distintas fuentes de informacion. Fueron consideradas cinco técnicas de recoleccion de
informacién: revision documental, analisis de informacién secundaria, entrevistas, grupos
focales y una encuesta online.
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La revisién (o analisis) documental es uno de los principales métodos para la verificaciéon y
contextualizacién de un problema de investigacién, convirtiéndose en un complemento util
de otras técnicas (como entrevistas o grupos focales), en la medida que enmarca un problema
o fendmeno a profundizar mediante otras herramientas metodologicas (Mason, 2017). Esta
técnica se utilizd para comprender el disefio y la trayectoria de la ENEP a partir del analisis de
fuentes secundarias y para analizar la coherencia entre la Estrategia y los instrumentos de
gestion PEL y PAL.

Para la revision del disefio y trayectoria, se consideraron documentos normativos u oficiales
y publicaciones/investigaciones académicas, a los que se accedié mediante una seleccién
de documentos relativos directamente a la NEP y a la Estrategia, que se complementd con un
sistema de bola de nieve a partir de la revisién de la bibliografia de las investigaciones
iniciales. Las fuentes de informacion utilizadas para este capitulo se pueden encontrar en el
Anexo F.1.

Para llevar a cabo la revisidon de coherencia entre la ENEP y los instrumentos de gestion de los
primeros 11 SLEP con servicio educativo, se adoptd una metodologia constituida por cuatro
fases. En primer lugar, se identificaron y seleccionaron 11 PELy 11 PAL de los SLEP. Los PEL
fueron examinados para analizar objetivos comunes, distinciones principales vy
caracteristicas particulares, entre otros aspectos. En cuanto a los PAL, se seleccionaron
aquellos correspondientes a los afios posteriores a la aprobacidn de la ENEP: para los SLEP
creados en 2018, se revisaron los PAL de 2021; para los creados en 2019, los de 2022; y para
los creados en 2020, los de 2023. Esta seleccidn garantizo la captura de los documentos mas
recientes y relevantes para la evaluacion. El detalle de las fuentes de informacidn se puede
encontrar en el Anexo H2.1.

La segunda técnica fue un analisis de informacidn secundaria para caracterizar la situacioén
actual del sistema educativo y el calculo de los indicadores al cuarto ano de la ENEP.

La caracterizacién actualizd el diagndstico elaborado por la ENEP vigente considerando el
periodo 2020-2024. Para su elaboracidn, se utilizaron principalmente fuentes secundarias,
privilegiando el uso de datos ya disponibles, informes nacionales e internacionales, como
también de investigaciones y articulos académicos. El detalle de las fuentes de informaciony
resultados se puede encontrar en el Anexo H3.

En el caso de los indicadores, se calculd siguiendo la férmula indicada por la Estrategia y se
utiliz6 como criterio la disponibilidad de informacién para ser estimado. Para algunos
indicadores esta es publica y en otros fue proporcionada por la DEP para la evaluacién. En
general, el analisis considerd cuatro grupos para presentar informacion: i) agregada a nivel
nacional; ii) agregada para la educacion publica (considerando municipios y SLEP); iii) a nivel
SLEP; vy iv) por cohorte de SLEP (cuando sea pertinente). El detalle del procedimiento
metodolégico del calculo puede encontrarse en el Anexo H4.3 del Informe.

La tercera técnica considerada fueron las entrevistas semiestructuradas. Estas consisten en
conversaciones semidirigidas (no enteramente abiertas), basadas en preguntas guias o eje,
que buscan indagar un fendmeno desde los saberes experienciales de los entrevistados
(Kvale, 2011). Estas entrevistas se aplicaron a un grupo de actores clave de representantes de
distintas instituciones (el detalle se encuentra en la siguiente seccién).
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La cuarta técnica fueron los grupos focales. Consisten en la recopilacién de informacién a
través de la interaccién con un grupo de individuos que comparten caracteristicas similares,
experiencias o perspectivas en relacion con un tema especifico, y son utilizados para obtener
una comprension mas profunda de las percepciones, opiniones, actitudes y experiencias de
los participantes en torno a un tema de interés (Morgan, 1996). Los grupos focales
consideraron principalmente a representantes de las comunidades educativas.

Aunque se hicieron ajustes seguin el actory la técnica, las entrevistas y grupos focales tuvieron
a la base los cinco criterios de la evaluacién. Asimismo, consideraron una dimensién
contextual de manera de situar la pregunta por la ENEP. En el Anexo D.1 se puede encontrar
el detalle del reporte metodoldgico para ambas técnicas.

Como quinta técnica se utilizd la encuesta online. Se optd por esta técnica porque permite
mayor alcance, conveniencia para el respondiente y una mejor validacion de datos (Roccoy
Oliari, 2007). Se dirigi6 a tres perfiles de la DEP y de los SLEP con servicio educativo, disefiada
para evaluar la percepcion de estos actores en base a tres dimensiones principales: eficacia,
coherencia y pertinencia. La encuesta fue implementada utilizando la plataforma Survey
Monkey. En el Anexo D.2 se puede revisar con mayor detalle el proceso metodoldgico de la
encuesta.

5.2. Fases de la evaluacion

La evaluacién se llevd a cabo entre enero y agosto de 2024. Concretamente, el disefio
metodologico contemplo tres fases principales. La evaluacion fue acompanada por un grupo
de referencia®®, conformado por representantes de la academia, de instituciones estatales
del sistema educativo y de organismos internacionales, cuyo objetivo fue apoyar y
retroalimentar el trabajo del equipo evaluador, asi como también participar en la elaboracién
de recomendaciones y en la definicion de la propuesta de nivel de ajuste de la ENEP para su
segundo periodo de implementacién. A continuacidon, se describe cada fase, con sus
respectivas técnicas de investigacion y participantes (cuando aplica).

39 Se realizaron cuatro sesiones del grupo de referencia, cada una con un objetivo. En la primera se present6 el
marco general de la evaluacion y se recogieron impresiones para tener en cuenta en el levantamiento de
informacién. En la segunda se presentd el calculo de indicadores y se recopilaron opiniones especificas sobre
ellos y el resultado preliminar. En la tercera se presentaron los hallazgos preliminares de la evaluacion segun
criterios. En la cuarta fueron presentados los hallazgos complementados y recomendaciones preliminares.
Participaron del grupo de referencia representantes de las siguientes instituciones:

ACE: Gino Cortez y Felipe Valencia

Academia: Cristian Bellei y Ernesto Trevifio

Banco Interamericano de Desarrollo: Analia Jaimovich y Pamela Castro

DEP: Angélica Fuenzalida

UNICEF Chile: Pablo Alfaro y Alejandro Gonzalez

UNESCO: Manuel Alcaino, Fabian Fuentealba y Alejandro Vera

MINEDUC: Sebastian Araneda, Daniela Berkowitz, Javiera Madrigal, Victoria Parra, Andrea Encalada

Aunque la asistencia fluctué entre sesiones, se mantuvo al menos un representante de cada estamento. En el
Anexo | se puede encontrar el detalle de las sesiones.
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Illustracion 4. Sintesis disefio metodolégico

Fase 1: revision
documental y analisis

Fase 2: levantamiento Fase 3: levantamiento

de informacion

de informacioén

secundario de

. e cualitativa cuantitativa
informacion
4 ) (" N ( L
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e implementacion de la . . .
lapertinencia, coherencia
ENEP S
y eficacia
\. J . J g J
( Revisién documental ) ( ) ( A
Andlisis de coherencia Entrevistas con actores Encuesta online con
ENEP y PEL/PAL clave del sistema funcionarios DEP,
| Caracterizacién de la —  Grupos focales con | directores ejecutivos, con
situacion actual de los EE representantes de servicio educativoy
Célculo de nivel de avance comunidades educativas profesionales SLEP
\_ deindicadores ) \_ ) \_ )
4 ) ( ) e N
38 documentos X
. 39 entrevistas 338 encuestas recibidas
— 11 PELy 11 PAL analizados — — .
o 13 grupos focales 270 encuestas analizadas
19 indicadores calculados
\. J \§ J |\ J
4 ) e N e A
Abril - junio 2024 Junio 2024
— Enero - mayo 2024 — . - — -
(18 abril — 28 junio) (06 — 21 junio)
. J \§ J \ J

Fuente: Elaboracién propia.

5.2.1. Fase 1. Revision documental y de analisis secundario de informacion: el objetivo
principal de esta fase fue analizar el origen y evolucién de la ENEP, para ver la vigencia de los
problemas que motivaron su teoria del cambio. En primer lugar, se hizo una revision de 38
documentos vinculados a la ENEP y a la NEP, con el objetivo de comprender su trayectoria
(ver Anexo H.1 para los detalles de sus resultados). En segundo lugar, se analizé la coherencia
entre la ENEP y los instrumentos de gestion de los SLEP, mediante una muestrade 11 PELy
11 PAL de los SLEP con servicio educativo al 20244 (ver Anexo H.2 para sus resultados). En
tercer lugar, se llevd a cabo una caracterizacion de la situacién actual de los EE, con el
objetivo de evaluar la vigencia del diagndstico que dio origen a la ENEP (Ver Anexo H.3 para
sus resultados). Finalmente, se calculé el nivel de cumplimiento de los indicadores de la
ENEP al cuarto afio, asi como también la factibilidad de su calculo para el segundo periodo
(ver Anexo H.4 para una descripcién detallada del proceso de calculo).

5.2.2. Fase 2. Levantamiento de informacidén cualitativa: esta fase buscé indagar en las
percepciones de la ENEP por parte de los diferentes actores involucrados en su disefio e
implementacion, identificando sus fortalezas, debilidades, dreas de ajuste y oportunidades

40 AL 2024 hay 15 SLEP con servicio educativo, no obstante, los cuatro SLEP que recibieron el servicio educativo
este afio no contaban con PEL y PAL aprobados al momento del cierre de este Informe (agosto-septiembre 2024).
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de mejora, considerando los elementos contextuales que han atravesado su proceso. Para lo
anterior, se plantearon entrevistas individuales con actores clave del sistema (principalmente
representantes de instituciones publicas, pero también de académicos y académicas,
expertos y expertas y organizaciones de la sociedad civil), y grupos focales con miembros de
las comunidades educativas. La definicion de los perfiles participantes de las entrevistas y
grupos focales fue determinada en los TDR de la evaluacién, siendo ajustados por el equipo
de evaluacidny consensuados con las contrapartes técnicas de ambas instituciones. En total,
se realizaron 39 entrevistas con actores clave y 13 grupos focales (Tabla 8). En el Anexo G.1y
G.2 se pueden ver los instrumentos de recoleccidn utilizados en esta fase.

Tabla 8. Muestra lograda en levantamiento cualitativo

Perfil Técnica N
Representantes DEP y ex DEP Entrevista 7
Representantes CESEP Entrevista 2
Superintendencia Educacion Entrevista 1
Directores Ejecutivos SLEP Entrevista 11
DIPRES Entrevista 1
Servicio Civil Entrevista 1
Subsecretaria Educacion Entrevista 1
Subsecretaria Educacién Parvularia Entrevista 1
SEREMI Entrevista 2
Expertos y expertas en educacion Entrevista 7
Representantes gremiales Entrevista 2
Organizaciones de la sociedad civil Entrevista 3
Total 39
Representantes DEPROV Grupo Focal 2
Representantes UATP Grupo Focal 2
Representantes Unidad Planificacion Grupo Focal 2
SLEP
Representantes directores y directoras EE Grupo Focal 1
Representantes docentes y AAEE Grupo Focal 2
Representantes CDL Grupo Focal 1
Representantes de familias Grupo Focal 2
Representantes de estudiantes Grupo Focal 1
Total 13

Fuente: Elaboracién propia.

5.2.3. Fase 3. Levantamiento de informacidén cuantitativa: esta fase buscé complementar
y profundizar los hallazgos de la fase anterior mediante una encuesta online a tres grupos de
participantes. El primer grupo corresponde a funcionarios de la DEP que tienen relacién con
la ENEP o con los SLEP, conformado por 95 personas. El segundo grupo corresponde a los
directores ejecutivos y subdirecciones de los SLEP con servicio educativo al 2024,
conformado por 93 personas. El tercer grupo son profesionales de las distintas unidades y
departamentos de los SLEP, compuesto por 762 personas. La seleccidn de estos perfiles se
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justificé en que son los actores que tienen relacién con la ENEP en sus labores cotidianas. En
total, se recibieron 337 encuestas validas (una persona rechazé participar), de las cuales 222
son completas y 115 parciales, logrando una tasa de respuesta de 36% y que varia entre
grupos. Esta variacion se explica principalmente por la disponibilidad de informacion de
contacto y por la via de distribucién de la encuesta para el tercer grupo, que impidio realizar
un seguimiento personalizado. Por razones que se detallan en el Anexo D.2, se analizaron 270
encuestas. La Tabla 9 muestra la distribucidn y los casos analizados por grupo. En el Anexo
G.3. se puede encontrar la encuesta utilizada.

Tabla 9. Muestra lograda en levantamiento cuantitativo

Categoria Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Total
N grupo 95 93 762 950
Respuestas recibidas 67 47 224 338
Respuestas completas 55 42 125 222
Respuestas parciales 12 5 99 115
% abandono 18% 11% 44% 24%
% respuesta 71% 51% 29% 36%
Casos analizados 63 44 163 270

Fuente: Elaboracién propia.

En el Anexo H.5 se pueden encontrar los resultados de las fases cualitativa y cuantitativa de
manera triangulada.

5.3. Plan de analisis

Para analizar la informacién de las fases 1y 2 se utilizé la técnica de anélisis de contenido,
teniendo como base los cinco criterios de evaluacion. En el caso de la revisiéon documental,
se disefaron fichas bibliograficas para sintetizar la informacién, mientras que para las
entrevistas y grupos focales se utilizo el software Dedoose. Para la fase 3 se realizé un analisis
descriptivo de todas las preguntas de la encuesta, para luego realizar cruces de variables en
funcion de variables de interés (especialmente, el tipo de cargo y funcién de la persona).
Como resultado de este proceso, se elaboré un documento Excel que incorpora los
principales resultados de la encuesta. Una vez procesada toda la informacion, se realizé una
triangulacioén de las fuentes de informacidn, con el objetivo de pesquisar la pertinencia del
disefio de la ENEP al contexto actual, como también del estado de avance en este primer
periodo.

5.4. Consideraciones de resguardo de calidad de la evaluacion

La evaluacion se basd en los principios de integridad, rendicion de cuentas, respeto y
beneficencia de Grupo de Evaluacidon de las Naciones Unidas (UNEG, 2020). En la misma
medida, se siguieron los estdndares de informes de UNEG (2016), los criterios indicados por
el Sistema de Supervisién de Informes de Evaluacion Global (GEROS), los que fueron
complementados con los Estandares de Evaluacién para Latinoamérica (Guzman et al.,
2021). De manera adicional, la evaluacién contd con controles de calidad internos y externos.
Internamente, CEPPE UC establecié un modelo de funcionamiento para evaluaciones, donde
la direccion de la evaluacion es la principal responsable de garantizar su calidad. Durante el
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proceso, la calidad se aseguré mediante dos roles clave: el equipo asesor, encargado de
evaluar los avances y hallazgos, y el coordinador del equipo de investigacion, quien supervisé
el correcto funcionamiento de las tareas, productos y el seguimiento de los protocolos éticos
asociados. Esto se complementé con reuniones de discusion de resultados y con revisiones
cruzadas de los productos elaborados. Externamente, la evaluacion conté con la revisiéon y
aprobacidn de los productos por parte de las contrapartes técnicas y con el apoyo del grupo
de referencia.

5.5. Enfoque de géneroy DDHH

La evaluacidén procur6 su desarrollo integrando los enfoques y principios de DDHH, género y
equidad, explicitados y acordados en la Declaracién Universal de DDHH, la Convencién sobre
los Derechos del Nifno, la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminaciéon contra la mujer, la Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Se consideraron las normas, estdndares y guias de la UNEG para integrar sus valores y
principios en todas las fases del estudio, desde el disefio hasta el analisis. Especificamente,
se resguarddé la composicidon de género de las distintas instancias de la evaluacién (desde el
equipo de investigacion, el grupo de referencia y de los participantes del levantamiento de
informacién), ademaés de métodos como el grupo de referencia. Para la recoleccidon de datos,
se aplicaron practicas de recoleccidn respetuosas y sensibles, considerando aspectos como
el momento del dia en que se realizaron las actividades, elementos contextuales y de
conectividad, asi como la situacion de vulnerabilidad de las personas involucradas. En esta
linea, se consideraron preguntas en ambos levantamientos y se desagregaron los indicadores
por grupos de personas (género, etnia, necesidades educativas especiales y nacionalidad)
cuando aplicé.

5.6. Consideraciones éticas y limitaciones de la evaluacion

La evaluacion siguié los principios de integridad, rendicién de cuentas (y transparencia),
respeto y beneficencia indicados por el UNEG (2020). En la misma medida, se consideraron
los principios establecidos en el cdédigo de conducta de UNEG de independencia,
imparcialidad, fiabilidad, credibilidad, honestidad e integridad, procurando el respeto de los
derechos, bienestar y diversidad de los participantes (UNEG, 2008).

Al mismo tiempo, se resguardé la confidencialidad de la informacion recopilada mediante el
protocolo de consentimiento informado, rigiéndose por los protocolos de ética en
investigacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile en contextos educativos (Unidad
de Etica y Seguridad UC, s.f.) y por los estipulados por UNICEF (UNICEF, 2023b). Se
consideraron los principios de voluntariedad y confidencialidad, para lo cual se obtuvo la
aprobacion del Comité de Etica de UNICEF (ID 887CHIL24). El equipo de evaluacidn procurd
garantizar la participacién informaday voluntaria, su privacidad y bienestar durante y después
de las actividades. Los nombres de la documentacién (audios, transcripciones y
consentimientos) se cambiaron por cédigos numéricos inidentificables en archivos digitales
que fueron resguardados en una carpeta compartida a la que solo tuvo acceso el equipo de
investigacion. Para la participacion de nifos, nifas y adolescentes, se requirié del
consentimiento del tutor legal y se considerd un protocolo de actuacion en caso de
vulneraciones. Ademas de ello, se siguieron las guias de Ethical Research Involving Children
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(ERIC) en consideracion de los dafos y beneficios para nifios, nifias y adolescentes, la
dignidad, el bienestar y los derechos de los participantes de la evaluaciéon. La Tabla 10
sintetiza las limitaciones y las medidas de mitigacién empleadas durante la evaluacion.

Tabla 10. Limitaciones y medidas de mitigacién

Tipo Caracter
Limitacion = Estructural
Limitacion = Informacion
Riesgos Contexto
Riesgos Contexto

Fuente: Elaboracién propia.

Descripcion

El levantamiento de datos primarios
cualitativos desde las comunidades
educativas de forma directa en el
contexto de esta consultoria fue
acotado, considerando que la
muestra no cuenta con un grado de
representacion, sino mas bien
permitira un contexto y
profundizacion de determinados
hallazgos. Serad clave entonces el
seleccionar casos variados y con una
trayectoria previamente identificada.

Falta de acceso a documentacién y
bases de datos puede incidir en la
evaluacion.

Introduccién de modificaciones a la
Ley 21.040 podria tener
repercusiones para el proceso
evaluativo de la ENEP.

El Protocolo de Acuerdo considera un
proceso evaluativo de la
implementaciéon de la Ley 21.040.
Dado que para ambas evaluaciones
(NEP y ENEP) se podria requerir a los
mismos informantes, podria ser un
riesgo la disponibilidad y disposicion
de los actores considerados para
participar en el presente estudio.

Medida de mitigacion

Se incorpor6 a los SLEP y a los
informantes clave desde el comienzo de
la evaluacién, indicando plazos vy
expectativas asociadas a su
participacion.

Se abarco la lista completa de contactos
aportada por la contraparte técnica. En
las ocasiones que actores puntuales de
centro norte y de centro sur manifestaron
su disponibilidad, se reagruparon los
informantes para conseguir  una
participacion suficiente en los grupos
focales.

Se intenté agendar entrevistas grupales e
individuales en varias oportunidades con
informantes de los centros educativos
que manifestaron su disposicién a
participar, pero la afluencia a las
instancias 'y su realizacion estuvo
comprometida por factores ajenos al
control del equipo investigador. Esta
situacion fue oportunamente notificada a
la contraparte técnica.

Se determinaron en la primera fase de la
evaluacioén los documentos disponibles,
y se realizaron solicitudes antes del
comienzo formal del trabajo.

Se buscaron alternativas para medir
indicadores (como el F.7) y asi tener
mayor nimero de indicadores.

Se mantuvieron canales de comunicacion
fluidos con MINEDUC y DEP,
informandose del proceso legislativo.

Se establecié una coordinacion con DEP
para asegurar un levantamiento de
informacidn en plazos diferentes.

En el Anexo D se presenta en detalle el proceso de produccién y analisis de informacioén.

49



6. Hallazgos de la evaluacion

Este capitulo presenta los principales hallazgos estructurados siguiendo los criterios de
evaluacion. En cada uno se enuncian las preguntas, las que luego se responden en base a los
hallazgos claves que emergen de la triangulacion de las fuentes de informacion de la
evaluacion.

6.1. Pertinencia

El primer criterio para la evaluacién es la pertinencia de la ENEP, considerando tres preguntas
principales. La primera de ellas refiere a la pertinencia de la teoria de cambio de la ENEP
considerando los eventos ocurridos durante y posterior a su disefo y puesta en marcha. La
segunda refiere mas especificamente a la pertinencia de los objetivos estratégicos
considerando el contexto actual del sistema educativo. Finalmente, la tercera pregunta
profundiza sobre los objetivos y su pertinencia, en caso de que se requiera una actualizacién
de la teoria de cambio de la ENEP. La Tabla 11 sintetiza las preguntas claves:

Tabla 11. Sintesis de preguntas claves de pertinencia

Preguntas de evaluacién

P.1. ;Se requiere actualizar la teoria de cambio que dio origen al disefio de la Estrategia,
considerando los efectos de los acontecimientos sucedidos durante estos afos
(pandemia, movilizacién social, etc.), la politica educativa y las orientaciones
ministeriales?

P.2. ;Los objetivos estratégicos de la Estrategia son pertinentes, suficientes, desafiantesy
logrables para el objetivo final, considerando el contexto actual de la politica educativay la
actual situacién educativa de nifos, nifias, adolescentes, jévenes y adultos en el pais?

P.3. Si la teoria de cambio requiriese actualizacién, las lineas de accidn, indicadores e
iniciativas planteadas en la Estrategia, ¢son pertinentes y suficientes para abordar los
objetivos estratégicos que se podrian desprender de una teoria de cambio actualizada?

Fuente. Elaboracién propia.

6.7.1. Principales hallazgos

1. El diagnostico que da origen a la ENEP y su arbol de objetivos siguen siendo en gran
medida relevantes y pertinentes, al estar fundamentados en las problematicas
histéricas del sistema educacional chileno. No obstante, se identifican vacios
tematicos significativos, como la falta de consideracién de la instalaciéon de los SLEP
como un objetivo clave o medio necesario para alcanzar los fines de la Estrategia.
Asimismo, no se incluyen las problematicas emergentes o agravadas por la pandemia,
ya que la Estrategia fue disefiada antes de este evento, en particular aquellas
relacionadas con la convivencia educativa y la salud mental.

Los distintos actores consultados en el levantamiento cualitativo y en la encuesta
concordaron en que el diagndstico que da origen a la ENEP, principalmente visibilizado en el
arbol de problemas, reline problematicas histdricas del sistema educativo chileno. Desde la
perspectiva de un participante de la DEP:
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“La estrategia, mi opinion respecto de... como instrumento, es un instrumento
super valioso, ¢si?, que siva en marco al Sistema de Educacidn Publica, si; si uno
la lee y encuentra el detalle, sobre todo del levantamiento de problemas, los
problemas que se plantean ahi son transversales a toda la educacidn publica, ;ya?
En ese sentido, creo que es super buena, orienta a que los nuevos Servicios Locales
o los que estan, no estén tan perdidos, sino que uno, en la lectura, se da cuenta de
que, en realidad, siuno lo analiza a nivel nacional y respecto de cada Servicio Local,
si, hay muchas coincidencias.” (Entrevista, DEP 3)

Desde la revision documental de la ENEP, se observan distintas referencias a grupos
especificos en el diagndstico (estudiantes pertenecientes a pueblos originarios,
establecimientos con PIE e hijos de migrantes, entre otros), y una multiplicidad de causas que
componen los problemas estructurales desde los cuales de desprenden los objetivos
estratégicos (DEP, 2020a, p.48-49). En esta misma linea, también es relevante indicar que la
ENEP y la NEP, en sus planteamientos, muestran una estrecha relacién con las tres
dimensiones propuestas por UNICEF para caracterizar el derecho a la educacion bajo una
perspectiva multidimensional: derecho a la educacidn, derecho a educaciéon de calidad y
derecho alrespeto en el entorno de aprendizaje (UNICEF, 2022).

De todas maneras, desde la perspectiva de los participantes de la evaluacién, se observa que
la ENEP presenta dos vacios que podrian afectar su implementacién, sentido y apropiacién
en los territorios:

I. No considera el proceso de instalaciéon de los SLEP: la evidencia recopilada antes
y después de la publicacién de la ENEP ha identificado y/o puesto en relieve diversas
problematicas que surgen en el proceso de instalacién de los SLEP y traspaso del
servicio educativo, tales como, problemas en el traspaso de bienes inmuebles, en la
seleccidén de cargos directivos de los SLEP y de la DEP, en la gobernanza del sistema,
entre otras (ver seccidn 2.3 de este informe). Esto hace que se desatienda un proceso
critico ante una Estrategia que esta formulada para un sistema en régimen.

IIl. Noincorpora las prioridades emergentes por la pandemia: Los participantes en la
fase cualitativa plantean que la crisis sanitaria del COVID-19 genera nuevas
problematicas vinculadas a la convivencia educativa y la salud mental que no fueron
consideradas en el diagndstico y la teoria de cambio de la ENEP. Posterior a la crisis
sanitaria, ambos elementos (junto con la asistenciay larecuperacién de aprendizajes)
pasan a ser prioridades para el sistema educativo, reuniéndose estratégicamente en
el Plan de Reactivacion Educativa.

2. Los objetivos estratégicos son pertinentes para los participantes de la evaluacion. Sin
embargo, se identifican perspectivas criticas respecto de los niveles de exigencia de
algunas metas, asi como la complejidad y dificultad de medicion de parte de los
indicadores y la ausencia de algunos temas relevantes.

Los resultados muestran un consenso relativo en que los objetivos estratégicos de la ENEP
responden a las necesidades de la educacion publica. EL 79,3% de los encuestados esta de
acuerdo o muy de acuerdo en que estos objetivos cumplen con lo que requiere la educacion
publica. Ademas, un 69,8% esta de acuerdo o muy de acuerdo en que las lineas de accién,
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indicadores e iniciativas son adecuadas para abordar estos objetivos. Estos hallazgos
coinciden con los comentarios de los participantes del analisis cualitativo

“A mi me parece que son super ilustradores de la realidad nacional, son
pertinentes, son representativos, yo no siento que haya ninguna disonancia, ni que
sea algo nada que ver, no, lo encuentro pertinente totalmente, porque al final todos
apuntan a esto que te digo, a llegar a la consecucion de esta equidad de todo”
(Entrevista, director ejecutivo SLEP 3).

En especifico, desde el discurso de directores ejecutivos de SLEP principalmente, aunque
también desde la DEP, se sefnala que la instalacién de los SLEP es evaluada y/o monitoreada
por la ENEP desde sus resultados, pero sin precisar a nivel de metas e indicadores los
procesos necesarios para avanzar en los objetivos planteados, por ejemplo, a través de la
conformacién de redes o apoyo técnico pedagdgico. Esto es consistente con el analisis a nivel
de indicadores, donde hay un foco en gestidén presupuestaria, resultados de aprendizajes y
donde el objetivo estratégico 4 tiene dos indicadores asociados a condiciones para los
aprendizajes que no pueden ser medidos.

Desde las percepciones sobre la implementaciéon de la ENEP, los directores ejecutivos y
subdirectores de SLEP sefalan que los objetivos estratégicos y sus metas no siempre
consideran la diversidad de condiciones de los servicios. Aspectos como la ruralidad, la
conectividad y la complejidad de implementacién, derivada de la situacion inicial de los
municipios que los integran, son factores que afectan la posibilidad de cumplir con las metas
de manera uniforme. Segun la perspectiva de uno de los directores ejecutivos, aunque la
ENEP puede adaptarse a los territorios, este proceso también genera una vision més critica
sobre su pertinencia.

“La ENEP me pasa lo que yo te he comentado, que es facil acomodarla, pero
cuando uno la acomoda, no tiene pertinencia, ni territorialidad. Digo que es facil
acomodarla porque cuando tu hablas de, voy a poner el ejemplo, de mejorar las
condiciones de infraestructura, uno dice, si po, todos los Servicios Locales... si,
pero ponle territorialidad o pertinencia cuando tu hablas de la educacion rural, el
75% de nuestras escuelas son rurales. Entonces, es como, bueno, obviamente,
una estrategia para todos, pero no estan tan claras algunas particularidades de la
pertinencia, en momentos me falta ver esos principios de educacidon publica, la
pertinencia local, asicomo, ya, y como se ve eso... ;va a haber un estandar distinto
para educacion rural que para la urbana?, ;es porque son liceos y escuelas?”
(Entrevista, director ejecutivo SLEP 15).

Por otro lado, los participantes identifican omisiones en los objetivos estratégicos e
indicadores sobre convivencia educativa, salud mental y la propia implementacién de los
SLEP. Sobre la convivencia, segun los participantes, se indica que esta invisibilizada, ya que
se encuentra presente, pero de manera indirecta en el primer objetivo. Al respecto, el
indicador sobre IDPS del primer objetivo que contiene, entre otras variables, aspectos
relacionados con el climay respeto (Agencia de Calidad de la Educacién, 2018), podria ser el
proxy mas cercano, pero corresponde a un promedio de los cuatro indicadores. Esto también
ocurre en otros aspectos relacionados, como lo es la participacion y salud mental que,
aunque son consideradas como problematicas en la teoria de cambio, no estan directamente
relacionadas con un objetivo estratégico ni con un indicador o meta que los permita evaluar.
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En ese sentido, lo cierto es que independiente de la pertinencia de los objetivos, existen
problemas en la mediciény en el logro de las metas establecidas, asi como una desatencion
del proceso que es critico para la obtencién de resultados esperados. Estos vacios del
proceso se dan tanto a nivel de la medicion de indicadores como de las metas sefialadas que
no dan cuenta del proceso de implementacién del sistema en que esta inserta la ENEP.

3. Aunque el diagndstico que da origen a la ENEP, su arbol de problemas y sus objetivos
estratégicos se mantienen vigentes, se evidencia que los principios que motivan la NEP,
como la calidad integral, colaboracion y trabajo en red o la pertinencia territorial, no
estan suficientemente alineados con la logica y sentido de la ENEP.

Los resultados del levantamiento cuantitativo revelan que los objetivos estratégicos de la
ENEP son claros para los participantes, ya que un 75,5% los considera claros o muy claros. A
pesar de ello, desde el levantamiento cualitativo se identifican oportunidades de mejora
relacionadas con la incorporaciény alineacion con los principios de la NEP. Desde la revisién
de la propia ENEP, se observa que no se encuentran indicadores, por sobre los IDPS, que
apunten especificamente a la participacién en el SLEP, formacién ciudadana e inclusién,
elementos claves de la educacién publica segun sus principios. Como se vera en el siguiente
criterio, estos principios son relevados principalmente desde los PEL a nivel local. A su vez,
desde la perspectiva de los directores ejecutivos y subdirectores de SLEP participantes, faltan
indicadores y metas asociadas a la territorialidad y trabajo en red.

“Por ejemplo, ya, dice formacidén ciudadana y valores... busca en un PEL o en un
PAL un indicador de gestion que te permita medir si las agujas se estan moviendo
o no... ;Existe un instrumento nacional de medicion de orden de valoracidn
ciudadana o educacidn civica?, es mas, la educacion civica fijate que por otro lado
la sacaron, no es obligatoria. Entonces, si tu me preguntas y me dices, oye, ¢ el PAL
y el PEL te sirven para hacer carne la estrategia nacional?, sinceramente, no,
porque yo aca veo temas en donde te piden desarrollar la pertinencia local y tener
una bajada muy fuerte con el desarrollo del entorno muy parecido a como en las
universidades es la vinculacion con el medio, aca una pertinencia en los procesos
educativos con la estrategia regional de desarrollo, por ejemplo... no hay ningun
indicador” (Grupo Focal, UATP Norte).

Mientras tanto, se releva que la NEP requiere de la generaciéon de una nueva cultura de gestion
que identifique a los EE como parte de un sistema nacional mayor, que reune nuevos
enfoques y principios, como lo es la participacion territorial. Esto se puede ilustrar en las
palabras de uno de los directores ejecutivos participantes, quien hace alusion al liderazgo que
se buscaria instalar en los territorios:

“Hoy dia hay que avanzar a que el liderazgo tiene que ser distribuido, tiene que ser
compartido, tiene que ser con enfoques comunitarios, donde la comunidad
educativa juega un rol fundamental, donde tiene que haber participacion y
transparencia, tiene que ser un componente fundamental de la legitimidad de esta
Nueva Educacion Publica, y ese es el punto, hay que dar sefiales muy... y que esas
sefales sean en la convivencia cotidiana, entonces, la gente tiene que percibir, si
no va a ser solamente un cambio administrativo y nada mas.” (Entrevista, director
ejecutivo SLEP 4).
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Desde la revisidon de indicadores se plantean algunos ejes criticos sobre esta temaética. En
primer lugar, se observa que hay indicadores que la DEP, como institucion encargada de la
coordinacién estratégica del sistema, no tiene capacidad por si misma de impulsar, por
ejemplo, los relacionados con el aumento de matricula en la educacién publica, el
incremento en el numero promedio de afios de permanencia en el sistema para docentes
néveles o lamejora en el porcentaje de titulacién de la EMTP. Asimismo, a nivel de indicadores
debieran reflejarse estos principios de la NEP, que ademas han sido mencionados como
ausentes luego de la pandemia por COVID-19, por lo cual resultan criticos para el sistema
educativo.

De esta forma, se pierde parte importante de la distincion entre el sistema educativo (en
general) y la educacién publica (en especifico), cuestion critica para el desarrollo de un
instrumento de gestidon como la ENEP. En sintesis, la evidencia de este estudio da cuenta que
es necesaria la alineacidn de los objetivos estratégicos de la ENEP con los principios de la
NEP para asegurar su pertinencia.

6.2. Coherencia

El segundo criterio para evaluar la ENEP es su coherencia, considerando dos preguntas. La
primera buscdé indagar en la articulacion entre instrumentos de gestion del sistema (ENEP,
PEL, PAL y PME). La segunda buscé ver como la gestién de la ENEP (en términos de acciones
para buscar el cumplimiento de las metas) toma en cuenta las decisiones del nivel SLEP. La
Tabla 12 muestra las preguntas asociadas a este criterio:

Tabla 12. Sintesis de preguntas claves de coherencia

Preguntas de evaluacién

P.4. ;De qué manera la articulacién entre los instrumentos de gestidon a nivel nacional,
territorial y local, y su seguimiento, ha facilitado un trabajo coordinado y consistente para
la implementacién de la Estrategia?

P.5. ¢En qué medida las acciones desarrolladas para dar cumplimiento a la Estrategia han
considerado las definiciones y planes a nivel local y/o territorial, tanto dentro como fuera
del sector educacidn, y logrado la coherencia con estos?

6.2.1. Principales hallazgos

4. La coherencia de la ENEP con los instrumentos de gestion del sistema, como el PELy
el PAL, varia considerablemente entre los diferentes SLEP. Esto refleja las dificultades
del sistema para articular de manera efectiva instrumentos que, por disefio, estan
destinados a tener una identidad propia. Ademas, la ENEP no ofrece una estrategia clara
para abordar la tensién inherente entre la autonomia y la centralizacion que define al
sistema educativo en su conjunto.

Desde la revision documental de los PEL y PAL considerados para la evaluacion se observa
que la apropiacién de las lineas de accién e indicadores de la ENEP se produce de manera
heterogénea entre los SLEP.
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A nivel de los PEL, el anélisis revela que los SLEP de la cohorte 2018 incorporaron, en
promedio, un 68% de las lineas de accion de la ENEP, mientras que los de la cohorte 2020
incorporaron un promedio del 59%. En la misma medida, los resultados a nivel de indicadores
muestran una buena alineacién con la ENEP ya que, en promedio, para cada objetivo
estratégico se consideran mas del 50% de los indicadores, aunque con variaciones notables
en la incorporacién de indicadores adicionales que reflejan preocupaciones locales
especificas. En el caso de los PAL, el analisis se matiza: se observa una disminucién en la
incorporacion de lineas de acciéon de la ENEP, particularmente acentuada para las cohortes
de instalacién maés nuevas, lo que se replica a nivel de indicadores.

Estos resultados se complementan con el levantamiento cuantitativo, ya que en general un
poco menos de la mitad de los encuestados considera que los instrumentos de gestidn del
sistema estan parcialmente alineados con la ENEP. En especifico, un 45,42% considera que
los PAL estan parcialmente alineados a la ENEP, seguido por el PEL con un 42,23%, los PEI
con un 42,63% y los Convenios de Alta Direccién Publica de los directores ejecutivos con un
41,04%. Es importante destacar que el instrumento que los encuestados consideran que
tiene una menor alineacién con la ENEP son los PME de los EE, pues casi el 20% indica que
estan total o parcialmente alineados con la ENEP.

Esta heterogeneidad puede vincularse a los cambios en las orientaciones que se entregaron
desde la DEP hacia los SLEP. Segun lo indicado por los participantes de SLEP y DEP, para los
primeros SLEP existid obligatoriedad de incluir una alta cantidad de indicadores en sus
instrumentos de gestion. Segun los entrevistados/as de la DEP esto cambid, y sefalan que
sus orientaciones para la construccién de las herramientas se han visto afectadas por la
rotacion y cambio en la estructura interna de la institucion, ademas de la necesidad de
avanzar en el ambito pedagdgico:

“Y respecto a los Planes Anuales, tuvimos dificultades en los primeros Planes
Anuales, eran Planes Anuales muy de indicadores; tuvimos ese periodo de tener los
maximos indicadores posibles y ahora hemos pasado a disminuir y a los Planes
Anuales les hemos dado el enfoque pedagdgico que deberian tener, antes eran
super de indicadores y cumplir metas, pero no estaba tan bien reflejado qué
haciamos con los establecimientos educacionales, y yo creo que eso lo hemos
estado mejorando” (Entrevista, DEP 3)

En ese sentido, uno de los elementos que parece ausente en los discursos es el nivel de
expectativa respecto de cdmo se espera y/o en qué nivel debiesen articularse los distintos
niveles y sus herramientas. Desde los entrevistados/as de la DEP, este elemento, entre otros
de la implementacion, puede relacionarse con dificultades con el propio cambio interno a
través de los afios de la institucion. Un dato que ejemplifica lo anterior es que un 49,1% de los
encuestados estd en desacuerdo o muy en desacuerdo con que el proceso de
implementacion de la ENEP ha sido consistente y coordinado, mientras que un 35,8% esta de
acuerdo o muy de acuerdo con esto. Sobre la implementacidn, en los discursos ademas se
indican dificultades para poder generar instrumentos articulados, por ejemplo, referente al
tiempo entre la instalacion del SLEP y la delimitacién del PEL, o también la incongruencia de
los PAL en relacién con el afio escolar.

“Creo que los PAL en general son instrumentos que son imposibles de construir con
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la profundidad que tu quieres construir cuando no conoces las comunidades
educativas, entonces, al final empiezas a generar planes anuales locales que no
representan los dolores reales de las comunidades educativas porque todavia no
las conoces, sirecién llevo tres meses conociendo los establecimientos, entonces,
es dificil. Y lo mismo con los PEL, a ti te ponen un plazo que si no me equivoco son
ocho meses después del traspaso, pero el PEL es tu hoja de ruta quinquenal, o sea,
es una cuestion gigante, y con ocho meses recién conociendo las comunidades
educativas creo que también... son instrumentos validos, pero que en su
metodologia y en su forma de realizarse creo que podrian ameritar un doble clic”
(Entrevista, director ejecutivo SLEP 15)

Finalmente, el nivel de permeabilidad de la ENEP en los SLEP es un elemento que debiese
fortalecerse a través de sus instrumentos locales considerando prioridades a nivel nacional,
como parte de un sistema descentralizado, pero no auténomo de acuerdo con como estd
disefiada la NEP.

5. Los resultados de la evaluacion muestran que la ENEP no ha permeado (ni ha sido
insumo) central para guiar el trabajo del nivel intermedio y es poco conocida en el nivel
local.

A nivel general, y en términos de gestion, se observa que, sobre el uso de los lineamientos de
la ENEP, un 50,4% de los encuestados indica que los lineamientos de la ENEP son muy
relevantes, a este le sigue el monitoreo de la gestidon del servicio con un 46,3%, el disefio de
nuevas iniciativas con un 45,9% vy el apoyo y orientacién a actores de la comunidad educativa
con un 43,3%. La disimilitud entre la percepcidon de uso de lineamientos puede entonces
obedecer tanto a dificultades de implementacidon, como al nivel de apropiacién de estos.

En los discursos de los participantes del levantamiento cualitativo se observa que el
conocimiento de parte de los actores del sistema de las iniciativas de cada linea de accién es
mas bien bajo, ya que no son referidas directamente, sino méas bien son declaradas en los
instrumentos de gestidn, como se vio previamente. En esta linea, los participantes sefalan
que la ENEP y el lenguaje que emplea pueden ser complejos de entender sobre todo al nivel
de EE. En otras palabras, la eficacia de la ENEP en términos de su comunicacién y apropiacién
por parte de los actores esta en entredicho:

"[S]i bien la esencia y el alma de la estrategia es muy clara, creo que de repente la
forma de presentarlo a lo mejor puede resultar muy compleja, ;ya?, es decir, estos
cinco objetivos estratégicos, cuando uno mira solamente esa hojita, uno ya
entiende para donde vamos, pero cuando vamos desagregando estos cinco
objetivos se vuelve mas complejo el lenguaje o lo que se propone o lo que se espera
que se haga en el establecimiento educacional, en el sistema educativo, que ya
comienza a ser mas complejo para el director o directora aterrizarlo en su
cotidianidad" (Entrevista, Director Ejecutivo SLEP 14).

Asimismo, cabe destacar que se identifican dificultades de apropiacion en zonas aisladas y
de generacidon de estrategias participativas para la elaboracion de instrumentos,
considerando el poco tiempo entre la instalacién y la presentacién del instrumento. Mientras
tanto, desde la perspectiva de los participantes del levantamiento cualitativo, hay
incertidumbres y dificultades para generar una participacidon activa de las comunidades
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escolares en las instancias disefiadas (CLEP y CDL), considerando ademas que no hay un
monitoreo, a nivel de indicadores, sobre este punto.

Al respecto, uno de los elementos destacados refiere a la falta de una linea clara de difusion
de la ENEP, ya que 63,4% de los encuestados estd en desacuerdo o muy en desacuerdo con
que los procesos de difusién y comunicaciéon han sido efectivos. En cuanto a conocimientoy
uso de la ENEP, enelcaso de la DEP, un 40% de quienes respondieron a esta pregunta afirman
gque los objetivos de la ENEP son completamente conocidos, porcentaje que disminuye para
la categoria SLEP con un 34,8% y para los EE con un 20%. Segun los entrevistados/as, los PME
tributarian a la ENEP de manera indirecta, aunque se encuentran también con acciones que
buscan instalar un sello propio.

En ese sentido, se encuentra la pregunta abierta sobre en qué medida se espera que los EE,
considerando todos sus estamentos, utilicen y se apropien de la ENEP como tal. Sobre ello,
desde la perspectiva de informantes de la DEP, esto es una tarea que no debiese depender
del nivel central, y con ello, el foco ha estado en la alineacién y conocimiento del uso, y
resultados de los instrumentos de gestidn local.

6.3. Eficacia

Este criterio contempld seis preguntas para evaluar la ENEP durante sus primeros cuatro
afos. En términos generales, cinco de las seis preguntas buscan indagar en el cumplimiento
de lo esperado por la Estrategia. Mientras las preguntas 6 y 11 lo hacen de forma explicita, las
preguntas 7, 8 y 9 lo abordan de manera implicita, indagando en variables que podrian haber
incidido en la consecucién de los resultados (como la diversidad de los servicios o los
aprendizajes que se derivan de la instalacion de los servicios). La pregunta 10, por su parte,
considera como resultado la incorporacién de los componentes de la ENEP en el quehacer de
los actores del sistema, algo que se releva (aungue tangencialmente) en el criterio anterior.
Dicho esto, la Tabla 13 muestra las preguntas claves asociadas a la eficacia:

Tabla 13. Sintesis de preguntas claves de eficacia

Preguntas de evaluacion

P.6. ¢Cual ha sido el nivel de cumplimiento de los objetivos estratégicos y las metas de la
Estrategia, a cuatro afios del inicio de su implementacién?

P.7. ¢La Estrategia considera de forma adecuada la diversidad de cada SLEP respecto de
su situacioén inicial, su contexto, y la implicancia de estas variables sobre los desafios para
el traspaso, implementacion, y potencial velocidad en la trayectoria de mejora?

P.8. ¢Cuales han sido las trayectorias de mejora y la velocidad de los cambios durante los
primeros afnos de operacion de los SLEP?, ¢Varia entre los distintos SLEP?, ; Varia entre los
distintos objetivos estratégicos?

P.9. ¢En qué medida la DEPy los SLEP han tenido la capacidad de liderazgo y de gestién de
los recursos para cumplir los objetivos y las metas?
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P.10. ;Los actores del sistema, conocen y dan cuenta de las iniciativas para cada linea de
accion de la Estrategia que ha sido declarado, ya sea en su planificacién, en el uso de los
recursos, y en su discurso?

P.11. ¢Los indicadores son suficientes y eficaces para responder a los objetivos
estratégicos planteados? ;Cémo es el balance de ellos entre objetivos? ¢Son pertinentes
para responder a los desafios de la educacién publica?

6.3.1. Principales hallazgos

6. El analisis del cumplimiento de los objetivos estratégicos y metas a cuatro afos de la
ENEP muestra resultados mixtos. De los 27 indicadores definidos, 8 (30%) no pueden
ser calculados debido a la falta de datos confiables o metodologias de evaluacion
claras; 12 (44%) no alcanzan las metas establecidas al cuarto afio y 7 (26%) cumplen
con lo establecido al cuarto afio, sin embargo, en varios casos, este logro no puede
atribuirse directamente a la ENEP o la NEP.

De un total de 27 indicadores considerados por la ENEP, fue posible medir 19, y, de estos, 7
se encuentran logrados a la fecha. Esto podria ser un resultado positivo considerando que el
periodo de evaluacién (2020-2024) ha estado marcado por las consecuencias asociadas a la
crisis sanitariay por la puesta en marcha de la NEP (cuyas dificultades fueron reportadas en
el apartado 2.2).

La Tabla 14 muestra el resultado del ejercicio de calculo del grado de cumplimiento de cada
objetivo estratégico y de la ENEP de manera agregada. El porcentaje de cumplimiento
reportado se calculd en base al numero de indicadores potencialmente calculables (y no
sobre el total). Ademas del grado de cumplimiento, la Tabla revela el desbalance en el nUmero
de indicadores entre objetivos estratégicos.

Tabla 14. Sintesis de célculo de indicadores y porcentaje de cumplimiento
N N % de

Objetivo estratégico Comentarios
! g indicadores | calculable cumplimiento

1. Mejorar niveles de aprendizaje de

Se cumplen 3de 7
todos los estudiantes a través de una 8 7 43% ump

calculados
gestion pedagodgica de calidad awed
2. Fortalecer las capacidades
humanas y técnicas de los actores Se cumple 1 de 2

. . 4 2 50%

claves del sistema a través de la calculados
mejora de sus practicas
3. Desarrollar una eficaz gestion del
lid los dif t iveles, S le1de3
iderazgo en los diferen (-ES mve.e_s 3 3 33,3% e cumple 1 de
procurando ofrecer el mejor servicio calculados
como sostenedores.
4. Mejorar las condiciones fisicas, de Objetivo sin
higiene, equipamiento y los recursos 2 (0] S/l indicadores
educativos. calculables
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5. Asegurar sostenibilidad financiera Se cumple el indicador

3 1 100%
segun los recursos disponibles ° calculado
S le1de6
Indicadores para los fines de la ENEP 7 6 17% ecumple 1ae
calculados
Total 27 19 37% Se cumplen 7 de 19

calculados
Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 15 muestra el listado de los siete indicadores que cumplen la meta a cuatro afos,
indicando el objetivo estratégico al que responde. En sintesis, tres indicadores del primer
objetivo se logran, seguido de uno para cada objetivo con indicadores calculables (2, 3,5y de
los fines).

Tabla 15. Sintesis de indicadores que cumplen la meta a cuatro afios

Objetivo Indicador Linea Meta4 Meta8 Logroa

N.°
estratégico base afos anos | lafecha

% de estudiantes que reprueban por motivos
1.4 1 ° que rep P 2% 12% | 03%  1,1%
académicos

% de comunas con areas rurales que ofrecen
1.7 1 ° y ., . . au 60% 80% 100% 85%
Educacion Publica para adultos

% de EE que evallan bianualmente el
mecanismo definido de forma auténoma y no
estandarizado, asociado a la medicién del
desarrollo integral de sus estudiantes.

1.8 1 S/l 75% 90% 88,7%

% de docentes que, cumpliendo con los
2.2 2 bienios necesarios, se encuentran en los 43% 47% 49% 56,1%
tramos avanzado, experto | y experto Il

% establecimientos educacionales que
3.3 3 ofrecen de manera conjunta ensefianza bésica 11,5% 13% 15% 15,6%
y media

% de sostenedores que cumplen con el
5.2 5 ode ores g P _ 0% 57% = 85% | 71,4%
estandar de ejecucion presupuestaria

Fines de la % de estudiantes de la educacién publica a
F.1 ENEP nivel nacional que desertan del sistema 9,2% 6,8% 4% 2,1%
educacional

Fuente: Elaboracion propia. Nota: la fuente de informacion de los indicadores corresponde al ultimo dato
disponible. Para todos los indicadores los datos son del afio 2023, con excepciéon del indicador F.1, que es 2022.

Ahora bien, estos resultados son matizados a partir de los resultados de la encuesta y del
levantamiento cualitativo. Los encuestados manifiestan opiniones divididas en torno a la
ENEP. Asi, y a nivel general, un 48,3% indica estar de acuerdo con que la implementacién de
la ENEP ha contribuido a mejorar la calidad y equidad del sistema, mientras que un 34,1%
estd muy en desacuerdo o en desacuerdo con esto y un 17,7% no sabe o no responde. Mas
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especificamente, se evidencia que se considera que la ENEP ha contribuido mayormente al
objetivo estratégico 1, referido a la gestion pedagogica de calidad (53,0% de acuerdo o muy
de acuerdo), pero menos de un 40,0% considera que han contribuido a los objetivos 4y 5
(relacionados con la sostenibilidad financiera y los recursos de infraestructura y humanos).

Aunque es esperable que las opiniones sean mas criticas con respecto a la infraestructuray
la sostenibilidad financiera por los problemas asociados a la implementacién de la NEP, los
resultados muestran que hay distintas visiones sobre la implementacion de la ENEP. Estas
podrian tener relacién con la etapa en que se encuentran los SLEP instalados, y sobre todo en
el caso de aquellos donde se ha conformado de manera mas sistematica el apoyo técnico
pedagdgico.

Desde la perspectiva de los participantes del levantamiento cualitativo, se evidencia que los
directores ejecutivos y subdirectores de SLEP perciben que los indicadores son exigentes y
dificiles de alcanzar en contextos rurales y de alta vulnerabilidad (y asi también en un contexto
postpandemia), sobre todo considerando la diversidad de extensidn y caracteristicas propias
de los territorios:

“Creo que somos una de las pocas regiones que tiene a cargo toda la region, una
cobertura en una superficie territorial bastante amplia, extrema y con
establecimientos muy alejados de la capital regional, y eso implica que para los
municipios rurales, por ejemplo, fue como, ya, entrego... y esta entrega fue
bastante critica, o sea, tomen, ahi esta y ustedes vean qué es lo que hacen con la
educacion, entonces, no fue una entrega amable en el sentido de, tomen, les
entrego saneado, les entrego informacidn... hubo que reconstituir mucho, y eso
habla de un clima un poco adverso con el cual se tuvo que iniciar el proceso de
instalacion, y eso repercute, nuevamente, en los plazos, en la cantidad de tiempo,
yen las relaciones” (Grupo Focal Equipo Planificacion Zona Norte).

Dentro de la exigencia también emerge una opinidn respecto de la cantidad de indicadores a
los que los SLEP deben tributar y que debiesen estar alineados entre instrumentos para
generar una columna vertebral que simplifique la gestion.

En suma, el andlisis revela un desbalance entre indicadores, lo que indirectamente podria
entregar mas peso a unos que a otros, sin que esto haya sido definido asi en la ENEP.
Asimismo, existe una orientacién a los resultados en dichos indicadores que descuida el
proceso necesario para obtenerlos. Entre estos indicadores, destacan aquellos vinculados a
resultados en procesos de aprendizaje (1.1, F.2, F.3), matricula (F.6), titulacién (F.4) o que
dependen de todo el sistema (1.5, 1.6 y F.6) que cuestionan la capacidad para cumplirlos.

7. Los resultados revelan variaciones en las trayectorias de mejora de los SLEP. Asi,
aquellos servicios con mas tiempo de instalacion (cohortes 2018 y 2019) exhiben, en
general, mejores resultados en los indicadores, lo que podria evidenciar aprendizajes
asociados a su operacion en el tiempo. De todas formas, no es clara la capacidad de
atribuir el cumplimiento de indicadores a la propia ENEP.

Los resultados del anélisis de cumplimiento de indicadores revelan que las trayectorias de
mejora de los SLEP han sido diferentes, y, en consecuencia, ha tenido incidencia en los
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resultados a nivel de indicadores. De esta forma, se evidencia que aquellos SLEP que llevan
una mayor cantidad de tiempo con el servicio educativo traspasado, muestran en la mayoria
de los indicadores (1.2; 1.3; 1.4; 1.7; 2.1; 3.1; 3.2; 5.2; F.2) mejores resultados que aquellos
que han ido ingresando después, lo que es equivalente a un 67% de los indicadores donde es
posible realizar analisis a nivel de cohortes*'. Esto es relevante porque la evidencia en el
analisis de las politicas publicas (Subirats et al, 2008) sefiala que los procesos de
implementacion (sobre todo en reformas de gran magnitud) requieren un periodo de tiempo
para poder evaluar sus resultados y, en este caso, se estarian constatando mejores
resultados a mayor cantidad de tiempo de funcionamiento del nuevo Sistema de Educacion
Publica.

Este hallazgo es fundamental, pues discute los supuestos bajo los que se plantearon los
indicadores y sus metas (en detalle en el siguiente hallazgo). Desde la revisién documental,
se evidencia que fueron dos los supuestos para elaborar las proyecciones a cuatro y ocho
afios: i) los proximos servicios implementados tendran un desempefio global en todos los
indicadores al menos similar a los siete primeros SLEP (cohortes 2018 y 2019); y ii) la cantidad
de SLEP que ingresaran a la NEP cada afio a partir del 2022 son los que estan estipulados
actualmente en el Decreto 162 (2022) y la posterior modificacién realizada el ano 2023 (DEP,
2020).

La evidencia sobre la NEP (presentada brevemente en el punto 2.2) da cuenta de que ambos
supuestos son débiles. El aprendizaje de la implementacién de la reforma muestra que los
SLEP son heterogéneos, no solo en cuanto a su composicion (por ejemplo, en el nUmero de
establecimientos, el grado de ruralidad de la matricula, entre otras) sino que también
respecto de los problemas que se les traspasan (por ejemplo, deudas previsionales,
sobredotacién). Ademas, la evidencia acumulada durante el proceso de elaboracién de la
ENEP indicaba que la posibilidad de ajuste del calendario de creaciény traspaso de SLEP era
alta.

Los elementos presentados permiten entonces abrir la pregunta sobre la eficacia de la ENEP.
Si bien es positivo contar con siete indicadores sobre lo proyectado a los cuatro afnos, es
pertinente cuestionar cémo se vincula el cumplimiento de estos con las caracteristicas
iniciales de los SLEP que comenzaron con la reforma, considerando la heterogeneidad
existente y el establecimiento de metas comunes para todo el sistema. Algunas de estas
preguntas son desarrolladas, de hecho, por los actores del sistema.

Asi, por ejemplo, un 47,8% de los y las encuestados esta muy en desacuerdo o en desacuerdo
con que se ha realizado un monitoreo periédico y eficaz de la ENEP, dando cuenta de un
proceso que se percibe como débil y que impide realizar correcciones periédicas para el
cumplimiento de las metas. Desde el levantamiento cualitativo esta percepcion se
complementa, pues expone la dificultad de medir avances considerando la diferencia de
contextos de cada SLEP. Un ejemplo de ello es el diagndstico de falta de capacidad de reporte
de los EE, y la debilidad en el seguimiento de dichos reportes. En ese sentido, para varios de
los directores ejecutivos participantes fue dificil emitir una opinidn sobre avances en funcion

41 Se dejan fuera los indicadores a nivel sistema que no permiten hacer el anélisis por cohorte y el indicador F.7
donde es logico que la cohorte mas antigua muestre mayor permanencia en el sistema al ser un periodo mas
amplio el analizado.
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de los objetivos y metas de la ENEP, ya sea por el corto tiempo en el cargo o de
implementacion de sus planes. En el caso de otros actores, tampoco identifican un resultado
claro de la instalacién, aludiendo principalmente a problematicas de la instalaciéon de la NEP.
Sin embargo, segun los participantes del levantamiento cualitativo esta incidencia podria no
estar relacionada con la propia ENEP, sino mas bien con el propio proceso de instalaciéon de
los SLEP:

“(...) hay un factor positivo en que las Unidades de Apoyo Técnico se visualicen
como un agente que acompana y que sea bien validado, y eso es Servicio Local...
pero también esta un conjunto de programas que yo creo que los servicios han
puesto a disposicion de los establecimientos, de los equipos de los
establecimientos, y eso igual va ayudando, y va ayudando en que en algunos casos
se vaya mejorando la asistencia postpandemia, algunos servicios mejoraron
bastante eso, lo mismo de los resultados SIMCE que los Servicios Locales
subieron, a mi me han preguntado varias veces, pero yo, queriendo mucho el
trabajo que hacemos y el trabajo de las Unidades de Apoyo Técnico, uno tampoco
puede decir, ah, es que la Unidad de Apoyo Técnico ayudd y mejoraron los
resultados SIMCE, yo creo que eso pasa por 99 factores mas” (Entrevista Personal
DEP 2).

En suma, los resultados muestran que efectivamente los servicios con mas tiempo de
instalacién tienen mejoras, lo que es positivo en el contexto de la implementacién de la
reforma y del cumplimiento de las metas de la Estrategia. No obstante, estos resultados
deben ser analizados con cautela, pues pueden deberse a las caracteristicas y acciones de
los servicios, mas que a una vinculacién directa con las orientaciones desde el nivel centraly
con el sentido de la ENEP. Asimismo, releva la importancia de que las reformas de caracter
estructural deben tener un tiempo suficiente de implementacién que permita ir analizando en
base a la evidencia las adecuaciones y mejoras que requiera y los resultados que emerjan
para la toma de decisiones.

8. El analisis revela una necesidad de examinar la formulacién de algunos indicadores y
metas (asegurando que sean claros y puedan ser medidos), con el objetivo de constituir
a la ENEP en un instrumento de gestion eficaz.

El resultado del calculo de indicadores detectd que hay ocho (8) indicadores para los cuales
falta informacion, ya sea porque no existe en el sistema o porque no se generé el instrumento
necesario. Uno de estos indicadores (F.4) tiene fuente de informacién, pero no se pudo
calcular en el periodo de evaluaciéon debido a la pausa en las mediciones SIMCE durante la
pandemia (2020 y 2021). Ademas, el indicador 2.1, relacionado con los resultados en la
Evaluacion Docente, perdié su vigencia para el segundo periodo de implementacion de la
ENEP debido a nuevas disposiciones legales (Ley 21.625, 2023) que la eliminan y mantienen
solo el sistema de evaluacion del Sistema de Desarrollo Profesional Docente (SDPD).

En suma, la ENEP tendra 19 indicadores potencialmente calculables para su segundo
periodo, siempre que no se generen instrumentos apropiados para medir los siete indicadores
faltantes y no se actualice el indicador 2.1, que ya no estara vigente. La Tabla 15 sintetiza los
nueve indicadores que presentaron problemas para su calculo en la evaluacion:
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Tabla 16. Sintesis de indicadores que no son posibles de calcular

Objetivo
N.° ) . Indicador Comentario
estratégico
. Evaluacién progresiva era su principal
% de estudiantes que leen . prog ., P . p
1.1 1 . S - fuente de informacién. Se descontinta su
comprensivamente a inicios de 2do basico. L .
aplicacion en el sistema.
% de docentes evaluados que se encuentran ., .
. L Evaluacién Docente descontinuada para
2.1 2 en el nivel destacado de la Evaluacion .
periodo 2024-2028
Docente
. La fuente de informacion corresponde a
% de observaciones de aulay
. . . Informes auto reportados por
2.3 2 retroalimentacion trimestral del equipo o . ,
. . Establecimiento Educacional, que no esta
directivo a los docentes . .
sistematizada.
% de EE que evallan bianualmente el La fuente de informacién corresponde a
04 5 indicador asociado al fortalecimiento de las Informes auto reportados por
) capacidades humanasy técnicas de los Establecimiento Educacional, que no esta
actores claves del sistema sistematizada.
e . La fuente de informacién declarada
% de establecimientos educacionales que . L
o L corresponde a un sistema de seguimiento
4.1 4 cuentan con condiciones higiénicas
de proyectos, que no cuenta con la
adecuadas . L, . -
informacion para medir el indicador.
% de establecimientos educacionales que La fuente de informacién declarada
4.2 4 cuentan con aulas adaptadas para los corresponde a un sistema de seguimiento
) aprendizajes del siglo XXI en los niveles de de proyectos, que no cuenta con la
prekindery kinder informacién para medir el indicador.
. La informacion no esté disponible. La
% de aumento de los recursos gestionados . . .
5.1 5 ) fuente de informacién son convenios
de forma auténoma . . .
suscritos con organismos privados.
. La informacidén no esté disponible. La
% de aumento de los recursos provenientes . ..
5.3 5 i fuente de informacion son las
de fondos publicos externos . - . )
identificaciones presupuestarias.
. . . Se requiere informacion que estara
Fines de la % de Establecimientos Educacionales en . q. q
F.4 . . disponible eventualmente, pero por
ENEP Categoria Insuficiente

Fuente: Elaboracién propia.

pandemia no se pudo calcular.

Esto pone de manifiesto un problema metodoldégico asociado a la construccién de los
indicadores, sus lineas base y proyecciones a cuatro y ocho afios. Ademas de los indicadores
que no se pueden calcular, hay ocho indicadores en la ENEP (1.1; 1.8; 2.1; 2.2; 3.2; 4.1; 5.1;
5.3) que no cuentan con linea base y donde no existe claridad en cédmo se estimaron las
metas. En la misma medida, para la estimacion de los indicadores asociados al SIMCE (F.2y
F.3) se requiere promediar sectores de aprendizaje y niveles educativos distintos, lo que no
es adecuado desde un punto de vista metodoldgico.
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A pesar de que la Estrategia de la ENEP da cuenta de las razones para estimar metas y los
procedimientos utilizados para establecerlas (DEP, 2020b) desde el levantamiento cualitativo
se identifican preguntas con respecto a la definicién de las proyecciones a cuatroy ocho afios
de la ENEP.

Especificamente, se presenta una preocupacion con respecto a la falta de una linea base y la
otra refiere a la falta de medicidn para los propios lineamientos de la Estrategia como, por
ejemplo, la formacién ciudadana, la participacién y vinculacién, y la pertinencia local. En este
sentido, se destaca que los indicadores no son coherentes con el relato de la Estrategia, y que
terminan reducidos a mediciones estandarizadas como el SIMCE, la matricula, u otros
similares.

"no hay un instrumento de medicidon asociado a... Por ejemplo, ya, dice formacion
ciudadana y valores... busca en un PEL o en un PAL un indicador de gestion que te
permita medir si las agujas se estan moviendo o no... ;Existe un instrumento
nacional de medicidn de orden de valoracidon ciudadana o educacion civica? [...]
aca una pertinencia en los procesos educativos con la estrategia regional de
desarrollo, por ejemplo... no hay ningun indicador" (Entrevista, director ejecutivo
SLEP 13).

En sintesis, es necesario revisar la construcciéon de los indicadores que no pueden ser
medidos y los que no presentan linea base, lo cual cuestiona las metas establecidas. Esto se
presenta como una ventana de oportunidad para incorporar aspectos no considerados en el
set de indicadores considerados en la ENEP.

6.4. Sostenibilidad

El criterio de sostenibilidad considerd cuatro preguntas para evaluar la ENEP. En términos de
los resultados, es el criterio en el que fue mas complejo para los participantes de la
evaluacion distinguir entre la sostenibilidad de la ENEP y de la NEP como cuestiones aparte,
por lo que se presentan dos hallazgos. La Tabla 17 presenta las preguntas claves referidas al
criterio de sostenibilidad.

Tabla 17. Sintesis de preguntas claves de sostenibilidad

Preguntas de evaluacién

P.12. Respecto de los recursos financieros, ¢en qué medida su disponibilidad, reglas de
uso, y ejecucion han facilitado contar con las condiciones para la sostenibilidad de la
Estrategia?

P.13. Respecto de la dotacidn de personal, ¢en qué medida su volumen y las capacidades
disponibles en los territorios han facilitado contar con las condiciones para la
sostenibilidad de la Estrategia?

P.14. ;En qué medida la Estrategia propone y delinea un trabajo intersectorial para la
consecucion de aquellos fines que asi lo requiriesen?

P.15. ;Qué articulaciones o coordinaciones han existido entre la DEP, los SLEP y otras
entidades publicas en las regiones (gobernaciones, Seremis, Consejos regionales) asi
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como instancias comunales (consejos municipales), con el sector productivo regional, la
academiay la sociedad civil?

Fuente: Elaboracién propia.

6.4.1. Principales hallazgos
9. Pareciera no ser posible hacer un vinculo claro entre los recursos financieros y de
personal de la DEP y de los SLEP con el seguimiento y monitoreo de la ENEP.

En general, los resultados muestran que el seguimiento y monitoreo de la ENEP presenta
oportunidades de mejora, teniendo en cuenta distintos aspectos. En primer lugar, buena parte
(47,8%) de los encuestados considera que no ha existido un monitoreo eficaz de la ENEP. Esto
puede deberse a que, desde la revision documental, se observa que organizacionalmente el
seguimiento de la ENEP no se encuentra claramente asignado a un area, dificultando la
capacidad de sostener el cumplimiento de las metas establecidas.

En segundo lugar, segun los resultados de la encuesta, un 52% estima que los recursos
humanos con los que cuenta la DEP son totalmente insuficientes o insuficientes para cumplir
lo propuesto por la ENEP, un 29% los considera suficientes o completamente suficientes, y
un 19% dice que no sabe o no responde. Mientras tanto, un 81% considera que los recursos
humanos con los que cuentan los SLEP son totalmente insuficientes o insuficientes, dando
cuenta que la sostenibilidad financiera es un aspecto critico, tal como han revelado estudios
anteriores (CESEP, 2021; Cabezas et al., 2024). Respecto a este punto, desde las perspectivas
de los participantes de la DEP y de Servicio Civil en el levantamiento cualitativo, existen
dificultades para la busqueda de capital humano adecuado para las distintas funciones a
nivel de SLEP o DEP. Al mismo tiempo, sefialan que la alta rotacién y cambios en los equipos
de la DEP habria afectado la implementacion de la ENEP:

“Igual creo que es un factor importante a considerar, que en Pifiera 2, en tres anos,
2019, 2020y 2021, hubo ocho jefes de planificacion, te estoy diciendo que la mano
es distinta ocho veces, ¢;cachai?, entonces, claro, qué monitoreamos, como es la
estrategia, qué formato, qué orientacion... ocho jefes, para mi, es una locura para
efectos de tratar de articular la herramienta y qué capacidades tu puedes tener
frente a esta buena conexion o buscar una buena conexion de la herramienta”
(Entrevista, DEP 2).

En tercer lugar, y en una linea similar, al ser consultados por los recursos financieros o
materiales para cumplir con la ENEP, el 47,2% de los encuestados declara que son
totalmente insuficientes o insuficientes, un 31,3% cree que son suficientes o totalmente
suficientes, y un 6% no sabe o no responde. Al igual que en el anterior, el porcentaje de
encuestados que declara que para los SLEP son totalmente insuficientes o insuficientes crece
aun 78,1%.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos del levantamiento cualitativo. Asi, segun
los entrevistados/as, la disponibilidad, reglas de uso y ejecucién de los recursos financieros
serian puntos criticos para asegurar la sostenibilidad de la Estrategia. Funcionarios de la DEP
acotan que la ejecucién presupuestaria sigue siendo uno de los problemas principales para
implementar la ENEP y en general la NEP como politica. Al respecto, enfatizan la
preponderancia que han adquirido las instituciones que modelan el gasto en el Estado, como
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la DIPRES, el Ministerio de Hacienda y la Contraloria, las cuales finalmente son las que
proponen y fiscalizan los gastos relacionados, mas aun cuando no hay claridades sobre los
acuerdos entre dichos entes. En este Ambito, en el levantamiento cualitativo se indica que el
proyecto de Ley vendria a resolver esta situacion.

“Entonces, yo creo que todo esto se ha ido aprendiendo en los ultimos afos y de
alguna manera, cuando nosotros conversamos el 2018, lo anticipabamos, era
anticipable y se conocia que iba a pasar, otra cosa es cuando empezo a ocurrir en
la realidad y como se ha ido solucionando, porque en ese momento nosotros
teniamos idea de como solucionarlo, de como ir cubriendo estos conflictos y la
voluntad de los actores para que esto ocurra, y los actores clave aqui son la
Superintendencia de Educacién, el mismo ministerio, Subsecretaria, la Direccidon
de Presupuesto, Contraloria, la DEP, no son muchos mas actores los que tienen
que ponerse de acuerdo para solucionar estos conflictos” (Entrevista, DEP 5).

Los directores ejecutivos de SLEP entrevistados/as coinciden en la sostenibilidad de recursos
como el principal desafio para implementar y mantener la Estrategia. Subrayan en que la
nueva forma de ejecucién presupuestaria es un obstaculo, ademas de notar una escasez
general de recursos y dificultades para comprender cdmo se financiara a largo plazo la NEP
como sistema. También sefialan la imposibilidad de generar acciones que contribuyan a la
Estrategia debido a las condiciones, en su mayoria desfavorables, de los EE antes de su
traspaso.

"Un plan de inversiones que también es muy fluctuante porque esto sigue
dependiendo sistematicamente de la disponibilidad de recursos del pais, porque
no hay una politica clara respecto de como se va a financiar esta Nueva Educacion
Publica como se quiere, entonces a veces yo tengo disponibilidad de
financiamiento alta, baja, por ejemplo, en inversion, que la hemos tenido, debo
reconocer que el sistema provee recursos si uno es eficiente, pero no lo suficiente
gue uno quisiera. No resuelve el tema de la mantencion de los establecimientos
educacionales porque no resuelve el tema de los costos operacionales del
sistema, porque eso esta totalmente sujeto a la cantidad de la demanda y los
alumnos que se tengan" (Entrevista, director ejecutivo SLEP 3).

En sintesis, esta dimensidn del andlisis es especialmente critica dado un amplio consenso en
los distintos actores del sistema respecto de la insuficiencia de los recursos para asegurar la
sostenibilidad de la NEP y, por consiguiente, de la ENEP. A lo anterior se agrega que los SLEP
son servicios publicos que se rigen por la Ley de presupuestos pero que son financiados
preeminentemente mediante subvenciones, lo que genera problemas para la gestidn
presupuestaria y sostenibilidad del sistema.

10. Los resultados evidencian que la Estrategia se ha trabajado principalmente de
manera interna en el sector educacion. Aunque se observan ejemplos interesantes de
articulacion intersectorial, esta es aun débil y esporadica, presentando espacios de
mejora para el segundo periodo de la ENEP

Los resultados del levantamiento cualitativo revelan que la DEP ha incentivado la articulacion
y consolidacién de redes intersectoriales y en los territorios, considerandolas claves para
instalar la ENEP y sus acciones. Esto es compartido por los resultados cuantitativos, ya que
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un 34,04% de los encuestados indicé que la articulacién entre actores educativos debiese ser
un elemento para incorporar en el segundo periodo de la ENEP. Sin embargo, esto ha
enfrentado complicaciones y no se ha llevado a cabo de la forma esperada.

Desde el levantamiento cualitativo, y especialmente con actores ajenos al sistema
educacional, las redes intersectoriales en los territorios se perciben como complejas,
distantesy conflictivas. En este sentido, la ENEP no estaria facilitando la sostenibilidad de las
redes existentes o en formaciéon. Por ejemplo, y desde la perspectiva de actores de otras
instituciones participantes de la evaluacion, tanto del servicio publico como expertos y
organizaciones de la sociedad civil (excepto SEREMI), no manejaban en detalle la ENEP, a
pesar de influir directamente en algunas de sus metas. Esto se puede ver en palabras de
participantes que representan a dos instituciones vinculadas, directa o indirectamente, a la
ENEP (Superintendencia de Educacion y Servicio Civil):

“Bueno, ahi creo que hasta ahora ha estado un poquito alejado. Nosotros lo que
hacemos es basicamente fiscalizar, en ese sentido fiscalizamos, por ejemplo, todo
el proceso de traspaso, también fiscalizamos a los SLEP en términos del
cumplimiento normativo, recibimos las denuncias, y también tenemos que
fiscalizar el buen uso de recursos, o sea, esta acotado a eso. Y digo que un poco
lejano porque en el proceso de instalacion ha habido como una separacion en
términos de que la DEP y los SLEP se han empezado a instalar, y aqui nosotros
hacemos nuestro trabajo, pero siempre es posible mejorar ese proceso de
articulacion entre las partes, es algo que se esta trabajando, pero que yo creo que
todavia esta un poquito distante y donde podria mejorarse esa articulacion, toda la
informacion que nosotros recabamos, por ejemplo, constituirse en un insumo para
ir afinando la estrategia, para ir afinando las acciones con los SLEP; como es un
proceso de instalacion, todavia estamos muy concentrados en que la cosa
funcione” (Entrevista Superintendencia)

Entonces, en términos concretos, de alguna forma nosotros conocemos, no
solamente lo que es la nueva educacidon publica, conociamos la estrategia y con
eso actuabamos en base a orientaciones generales, pero no habiamos
particularizado nuestra planificacion o programacion de gestion en virtud de ella.
(Entrevista Servicio Civil)

Un ejemplo de ello se evidencié en el grupo focal de los DEPROV de la zona norte, en donde
se destaco la experiencia de los SLEP que tuvieron un periodo de anticipacion e instalacion
mayor, lo que facilité la conformaciény, sobre todo, la recoleccion de informacién necesaria
para llevar a cabo los distintos procesos. En este sentido, cobra relevancia nuevamente la
necesidad de instalar la ENEP, su fundamento y estrategias antes del traspaso del servicio
educativo.

“De partida, el SLEP Iquique tuvo un periodo de anticipacion y de instalacion
bastante mas largo que los primeros, o sea, tuvo un afAo y medio para que se
pudiera ordenar, y ahi hubo un trabajo en conjunto con la DEP... aqui, desde la
seremi, incluso con la DEPROV, y el SLEP, o sea, cuando ellos ya estaban armando
su equipo, y los municipios, entonces, claro, hubo mas tiempo y hubo un trabajo
mas dirigido para asegurar que hubiese mas orden en toda esta informacion”
(Grupo focal, DEPROV Norte)
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A nivel local se sugiere un cambio cultural hacia la generacién de redes, ubicando a los EE
como unidades de un sistema nacional de educacién publica. Sin embargo, se observan
algunas complejidades en la coordinacién y conocimiento de las distintas iniciativas que se
llevan a cabo en los EE, lo que requiere una mayor sincronizacién con los organismos
institucionales pertinentes para monitorear el avance de los medios y metas propuestas.

Mientras tanto, los directores ejecutivos de SLEP mencionan que han sido clave en la
instalacién e implementacién de la Estrategia. Para responder a las necesidades de los
distintos servicios, han recurrido a otras entidades debido a la falta de recursos disponibles.
Entre las redes mas mencionadas estan las empresas que juegan un papel importante en el
desarrollo de practicas para estudiantes de EMTP y, en algunos casos, como fuentes de
recursos para necesidades particulares. Las instituciones de educacién superior también
serian un gran aliado para promover espacios de desarrollo y capacitacion docente.
Finalmente, la articulacién con entidades estatales ha sido fundamental para avanzar en la
implementacién de manera conjunta y efectiva.

Sin embargo, cabe destacar que estas relaciones no siempre estdn directamente
relacionadas con la ENEP, sino que también abordan problematicas emergentes, como las
necesidades durante la pandemia.

“hoy dia vamos a hacer acciones formativas en relacion con las problematicas y
demandas que hoy dia nos expresan las comunidades educativas, por ejemplo,
convivencia, la Ley TEA, salud mental, eso hoy dia es transversal y es una necesidad
que las comunidades educativas nos han expresado tener la necesidad de
formarse, y lo que hemos hecho harto ahi son convenios de colaboracion con todas
las casas de estudio” (Entrevista, Directo Ejecutivo SLEP 15)

En suma, los resultados muestran que la ENEP tiene una oportunidad de mejora para su
segundo periodo en la articulacién intersectorial y en la formacion de redes a nivel territorial.
Lo primero es fundamental para contribuir a que la Estrategia sea un instrumento de gestién
eficaz, sobre todo considerando que las fuentes de informacion y la posterior consecucion de
metas se encuentra sujeta a otras instituciones (como la ACE o la DIPRES, por dar dos
ejemplos). Lo segundo es clave para generar sinergias en los territorios que contribuyan tanto
a las metas como a la apropiacion de la Estrategia al nivel intermedio y local.

6.5. Enfoque de género y DDHH en nifios, nifias y adolescentes

El dltimo criterio para evaluar la ENEP fue la incorporacién y facilitacién de un enfoque de
equidad de género y DDHH en nifios, nifias y adolescentes. El analisis se centrd en identificar
elementos que permitan evaluar en qué medida la ENEP facilita la adopcién de un enfoque de
DDHH para la infancia, conforme a los principios de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio, y promueve un enfoque transformador de género. Asi, se buscd responder a las
preguntas clave:
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Tabla 18. Sintesis de preguntas claves de géneroy DDHH

Preguntas de evaluacién

P.16. ¢En qué medida la implementacién de la Estrategia por parte de los tres niveles (DEP,
SLEPs y EE) ha permitido que se aplique el enfoque de DDHH en nifios, nifias y
adolescentes? ; Existe un alineamiento con el ODS4?

P.17.¢En qué medida la implementacion de la Estrategia por parte de los tres niveles (DEP,
SLEPs vy EE) ha permitido que se aplique el enfoque transformador de género?

Fuente: Elaboracién propia.

Es importante destacar que se observé un menor conocimiento y/o una baja incorporaciéon de
ambos ambitos en la ENEP. Esta percepcion fue compartida por todos los actores
consultados en el levantamiento cualitativo. En el levantamiento cuantitativo, un 33,6% de
los encuestados considera que la ENEP incorpora bastante estas tematicas, seguido por un
29,4% que cree que las incorpora solo parcialmente. Dicho esto, a continuacion, se presentan
los hallazgos.

6.5.1. Principales hallazgos

11. El disefo de la ENEP se alinea en general con un enfoque de DDHH en niios, nifas
y adolescentes, especialmente respecto del derecho a la educacién y el ODS4. Sin
embargo, a nivel territorial este enfoque se aborda desde distintas perspectivas y
énfasis, sin claridad ni uniformidad. Finalmente, el alineamiento con el enfoque de
DDHH de la Estrategia es mas inductivo que explicito.

El analisis revela que, en su disefio, la ENEP considera en su diagndstico problematicas que
se relacionan con los principios rectores de la CDN (UNICEF, 2022), como la falta de
inclusién, convivencia escolar, formacidon ciudadana, atencién a la diversidad y &rea
socioemocional, ambiente inadecuado del aula y bajo protagonismo del alumno en su
aprendizaje. Ademas, también releva los IDPS como un indicador clave que, aunque limitado,
busca monitorear dichos elementos. Se observa, y se declara en el documento, una especial
relacion entre las dimensiones del derecho a la educacion elaboradas por UNICEF, tanto
desde la NEP como la ENEP.

Al revisar la ENEP en detalle, se advierte que el objetivo estratégico 1 hace una referencia
explicita a su alineacion con el ODS4. Este objetivo abarca diversos aspectos relacionados
con los principios de no discriminacién, ejemplificados en la Linea 1.1: “Implementar una
gestion curricular inclusiva y equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la
equidad y la calidad, y se enfoque en las competencias fundamentales para el siglo XXI, la
formacion ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el curriculum nacional”.
Desde la revision documental de la Estrategia, se puede indicar que este objetivo se declara
alineado con el ODSA4.

La evaluacion se centré en caracterizar lineas estratégicas propias de los PEL que busquen
asegurar el caracter multidimensional de la educacién (UNICEF, 2022). Se observa que se han
incorporado especialmente lineas relacionadas con la convivencia educativa (aunque con
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solo una referencia explicita a la Politica Nacional de Convivencia Escolar). Ademas, se
incluyen lineas sobre la insercidon y participacién territorial, aunque solo en un caso se
identifica una linea de accion especificamente enfocada en fortalecer consejos escolares.
También se destacan lineas estratégicas relacionadas con la vida saludable y desarrollo
socioemocional.

En cuanto a la diversidad de estudiantes, se encuentran lineas estratégicas vinculadas con la
cultura, el patrimonio, la integracion de familias migrantes y pueblos originarios. Sin embargo,
en términos de necesidades educativas especiales (NEE), solo en un caso se nombra la
importancia de poder fortalecer la cooperacion entre la Unidad Técnico-Pedagdgica (UTP) y el
equipo del Programa de Integracién Escolar (PIE). Finalmente, también se encuentran
referencias a la importancia de las actividades extracurriculares y formacién ciudadana. De
todas maneras, todas estas lineas son presentadas de diversa manera, y en ocasiones
aisladas y/o conjuntas.

Por su parte, el calculo y la revision de los indicadores revela que no fueron considerados en
su presentacion ni para el calculo de las metas la desagregacién por grupos. De hecho, en
solo tres (3) indicadores fue posible realizar este ejercicio (asistencia y reprobacion por
motivos académicos). En términos de resultados, en general, solo los estudiantes con NEE
permanentes presentan resultados mas bajos en comparacion con el promedio general en
todas las categorias, y los estudiantes con NEE transitorias tienen un mayor porcentaje de
reprobacién por motivos académicos.

Finalmente, un ambito clave para el resguardo de los DDHH de nifios, nifias y adolescentes
es la actuacion en red para suplir posibles complejidades y riesgos en los distintos territorios,
como en espacios rurales. No obstante, estos elementos se trabajan principalmente en el
ambito de la convivencia escolar.

“Nosotros le dedicamos muchos meses a tener un diagndstico y caracterizacion
del Servicio Local, y hay cifras bien alarmantes; la ruralidad trae consigo, si bien
cosas muy positivas, también trae otras que son bien tristes, ;ya?, el tema de
género, la violencia, el alcoholismo. Nuble es la regién del pais que mas abusos
tiene en nifnos y ninas, entonces, ahi hemos hecho un trabajo arduo con todos los
actores. Nosotros tenemos un eslogan que instalamos desde el primer dia, que es
gue todos somos Punilla Cordillera, entonces, nos hemos juntado con todas las
instituciones, Mejor Nifiez, SENDA, alcaldes, DIDECO, todo lo que nos permita
resguardar... Mira, en estos dias ha pasado que han llegado hartos temas de
convivencia y la encargada de convivencia me decia, directora, claro, en Santiago
pasan cosas, pero aqui pasan cosas terribles” (Entrevista, director ejecutivo SLEP
15).

12. Aunque el diagnéstico de la ENEP reconoce la importancia de las problematicas
relacionadas con la educacion y el género, estas no se ven reflejadas explicitamente en
el arbol de problemas ni en las lineas de acciéon de la ENEP y los PEL, especialmente
bajo un enfoque transformador. A pesar de que el disefno general de la ENEP esta
alineado con esta perspectiva, no se observa una desagregacion de indicadores basada
en estas perspectivas.
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A partir de la revision documental, se observa que el arbol de problemas no identifica
problematicas relacionadas con la educacién y el género en su amplio sentido. Al respecto,
solo en el objetivo estratégico 1 se indica que el curriculum permita la superacion de las
brechas de género. Es importante destacar que el enfoque transformador de género tiene
como objetivo cambiar estereotipos, actitudes, normas y préacticas, promoviendo una
conciencia critica sobre las causas de las desigualdades (UNICEF, 2021). En este contexto, la
ENEP, bajo el marco de la NEP, ofrece oportunidades en sus principios para abordar la
transformacién de género, particularmente a través del principio de "Proyectos educativos
inclusivos, laicos y de formacién ciudadana".

Segun el levantamiento cualitativo, las percepciones sobre la integracion de un enfoque de
género tienden a ser generales y se vinculan con los principios de la ENEP. Como sefalan
algunos directores ejecutivos de los SLEP que han profundizado en el tema, también
reconocen la presencia de una transversalizaciéon del enfoque de género en las instituciones
publicas y en el Ministerio de Educacién. Sin embargo, subrayan la ausencia de una
orientacion clara o de lineas estratégicas en la ENEP que apunten directamente en esa
direccion.

“En primer lugar, nosotros también estamos sujetos por otro sistema a todo el tema
de género, de politica de género, de control, que viene desde la misma DEP, desde
el Ministerio de la Mujer, que de alguna forma nos van incidiendo a nosotros en las
acciones que nosotros tenemos que ir tomando” (Entrevista, director ejecutivo
SLEP 3).

Desde la perspectiva de algunos directores ejecutivos de SLEP y miembros de EE se
identifican algunas acciones claves, como es la motivacién a la participacion de mujeres en
los consejos escolares, capacitaciones en tematicas de equidad de género e inclusioén, de
disminucion de brechas en EMTPy otras iniciativas relacionadas especialmente a convivencia
escolar. Sin embargo, también se encuentra la opinidon desde la DEP, de que este no es un
elemento propio de la ENEP, y que podria tratarse de iniciativas mas bien relacionadas con el
periodo politico actual y la politica de reactivacion escolar:

“Al final igual uno dice, claro, esta mas permeado por gobierno, mas no por el
disefno de la estrategia. porque creo que finalmente la estrategia te dice, vamos a
trabajar una linea de potenciar la gestion curricular, y cuando se cruza con temas
de la politica o reactivacion, que tiene un eje de aprendizaje, lo que te esta diciendo
es, oye, tratemos de ponerle, incluso las orientaciones, enfoque de género, y tal vez
esa sutileza podria hacer que lo que se esta haciendo en la estrategia” (Entrevista,
DEP 2).

En general, desde el levantamiento de informacién, se observa que hoy se encuentran
iniciativas en los territorios que en cierta medida se cruzan con la tematica, pero que no
guardan relacién con la implementacion de la ENEP como tal.
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7. Conclusiones

En este capitulo se presentan las principales conclusiones de la evaluacion. Estas se
desprenden del andlisis de los hallazgos expuestos para cada criterio, utilizando las distintas
fuentes de informacion de la evaluacion.

Adicionalmente, se entrega la propuesta sugerida por el equipo evaluador para el nivel de
modificacién y ajuste para el segundo periodo de la ENEP. Como se indicd en el segundo
capitulo, aunque la Resolucién Exenta N°422 (2018) establece que la ENEP sera evaluada al
cuarto ano, y se determinan cuatro opciones para definir su evaluacion, estas no cuentan con
una descripcidn operacional que permita justificarlas. Por lo mismo, para asegurar niveles de
objetividad y transparencia en el juicio evaluativo respecto de la sugerencia para el nivel de
modificacién, se construyd una rubrica para evaluar cada criterio (ver Tabla 7). Este ejercicio
permitié distinguir con claridad las implicancias de los ajustes recomendados a partir de la
evaluacion.

7.1. Resumen principales hallazgos

La evaluacion buscé analizar la ENEP en términos de su disefio, implementaciéon y resultados
considerando cinco criterios (pertinencia, coherencia, eficacia, sostenibilidad y género y
DDHH). La Tabla 19 muestra, de forma sintética, los 12 principales resultados del analisis.

Tabla 19. Sintesis de principales hallazgos segun criterio de evaluacion

Criterio Hallazgo
1. Eldiagndstico que da origen a la ENEP y su arbol de objetivos siguen siendo en
gran medida relevantes y pertinentes, al estar fundamentados en las
problematicas histéricas del sistema educacional chileno. Sin embargo, se
identifican ausencias significativas, como la instalacién de los SLEP, o las
problematicas emergentes o agravadas por la pandemia, con la convivencia
educativa y la salud mental.
2. Los objetivos estratégicos son pertinentes para los participantes de la
Pertinencia evaluacién. Sin embargo, se identifican perspectivas criticas respecto de los
niveles de exigencia de algunas metas, asi como la complejidad y dificultad de
medicién de parte de los indicadores y la ausencia de algunos temas relevantes.
3. Aungue el diagndstico que da origen a la ENEP, su arbol de problemas y sus
objetivos estratégicos se mantienen vigentes, se evidencia que los principios que
motivan la NEP, como la calidad integral, colaboracién y trabajo en red o la
pertinencia territorial, no estan suficientemente alineados con la légica y sentido
de la ENEP.
4. La coherencia de la ENEP con los instrumentos de gestion del sistema, como
el PELy el PAL, varia considerablemente entre los diferentes SLEP. Esto refleja las
dificultades del sistema para articular de manera efectiva instrumentos que, por
disefo, estan destinados a tener una identidad propia. Ademas, la ENEP no ofrece
Coherencia una estrategia clara para abordar la tensién inherente entre la autonomia y la
centralizacién que define al sistema educativo en su conjunto.
5. Los resultados de la evaluacién muestran que la ENEP no ha permeado ni ha
sido insumo central para guiar el trabajo del nivel intermedio y es poco conocida
en el nivel local.
6. ELl andlisis del cumplimiento de los objetivos estratégicos y metas a cuatro
Eficacia anos de la ENEP muestra resultados mixtos. De los 27 indicadores definidos, 8
(30%) no pueden ser calculados debido a la falta de datos confiables o
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metodologias de evaluacién claras; 12 (44%) no alcanzan las metas establecidas
al cuarto afio, y 7 indicadores (26%) cumplen con lo establecido al cuarto afo. Sin
embargo, en varios casos, este logro no puede atribuirse directamente a la ENEP
o la NEP.

7. Los resultados revelan variaciones en las trayectorias de mejora de los SLEP.
Asi, aquellos servicios con mas tiempo de instalacién (cohortes 2018 y 2019)
exhiben, en general, mejores resultados en los indicadores, lo que podria
evidenciar aprendizajes asociados a su operacion en el tiempo.
Independientemente, no es clara la capacidad de atribuir el cumplimiento de
indicadores a la propia ENEP.

8. El andlisis revela una necesidad de examinar la formulacién de algunos
indicadores y metas (asegurando que sean claros y medibles), con el objetivo de
constituir a la ENEP en un instrumento de gestion eficaz.

9. Pareciera no ser posible hacer un vinculo claro entre los recursos financieros
y de personal de la DEP con el seguimiento y monitoreo de la ENEP.

10. Los resultados evidencian que la Estrategia se ha trabajado principalmente de
manerainterna en el sector educacion. Aunque se observan ejemplos interesantes
de articulacién intersectorial, esta es aln débil y esporadica, presentando
espacios de mejora para el segundo periodo de la ENEP.

11. El disefio de la ENEP se alinea en general con un enfoque de DDHH en nifios,
nifas y adolescentes, especialmente respecto del Derecho a la Educaciéon y el
ODS4. Sin embargo, a nivel territorial, este enfoque se aborda desde distintas
perspectivas y énfasis, sin claridad ni uniformidad. Finalmente, el alineamiento
con el enfoque de DDHH de la Estrategia es mas inductivo que explicito.

12. Aunque el diagnéstico de la ENEP reconoce la importancia de las
problematicas relacionadas con la educacion y el género, estas no se ven
reflejadas explicitamente en el arbol de problemas ni en las lineas de accién de la
ENEP y los PEL, especialmente bajo un enfoque transformador. A pesar de que el
disefio general de la ENEP estd alineado con el enfoque, no se observa una
desagregacion de indicadores basada en estos enfoques.

Fuente: Elaboracién propia.

Sostenibilidad

Géneroy
DDHH

7.2. Propuesta de nivel de ajuste para el segundo periodo de la ENEP

El equipo de evaluacién, tomando en cuenta los hallazgos, sugiere realizar ajustes mayores
para el segundo periodo de implementacion (2025-2028) de la ENEP vigente. Esta
recomendacion se sustenta en el andlisis de los criterios de la evaluacion en base a la rubrica
construida por el equipo evaluador (ver Tabla 7), que resultd en cuatro de ellos con ajustes
mayores (coherencia, eficacia, sostenibilidad y género y DDHH).

Al respecto, es importante precisar que el nivel de ajuste es sugerido con foco en la
implementacion mas que en el diseio mismo de la ENEP y enfatiza la relevancia de
considerar los resultados positivos y aprendizajes del primer periodo, tanto para su
segundo periodo como para una nueva Estrategia. Se trata, en definitiva, de una estrategia
pertinente, pero que requiere ser fortalecida en su implementacion para lograr ser una
carta de navegacion mas efectiva en su segundo periodo para el sistema educativo. Lo
anterior se puede especificar cuando se analiza cada criterio por separado.

Siguiendo la rubrica, los hallazgos de la evaluacidn permiten categorizar el criterio de
pertinencia en ajustes especificos. Los resultados muestran que, a grandes rasgos, el
diagndstico y el arbol de problemas identificado se encuentran aun vigentes, ya que abarcan
problematicas de larga data del sistema educativo, como los resultados de aprendizaje, la
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infraestructura, la gestién de recursos o la matricula de la educacién publica. En este sentido,
el equipo evaluador considera que el diagndstico permitio identificar nudos criticos aun
vigentes para el sistema, para los que la ENEP considera lineas de accidn e indicadores que
podrian generar cambios positivos para su segundo periodo.

Sin embargo, se observé que el proceso de implementacion de la NEP y de los primeros 11
SLEP generé mayores desafios de los inicialmente previstos en el disefo de la ENEP,
relacionados con su heterogeneidad y complejidad. Esto se considera una omisién
importante en la ENEP, especialmente porque el segundo periodo (2025-2028) estara
marcado por la creacién y traspaso del servicio educativo a una cantidad considerablemente
mayor de SLEP, en comparacién con el periodo 2018-2024. Por otro lado, la crisis sanitaria
marcd un punto de inflexion en el sistema educativo, redirigiendo las prioridades hacia la
recuperacion de aprendizajes, la convivencia escolar, la salud mentaly la asistencia. Aunque
la ENEP recoge en su diagndstico el estancamiento de resultados educativos y los problemas
de asistencia en EE publicos antes de la pandemia, no contempla adecuadamente las
problematicas de convivencia educativa y salud mental, las cuales se considera que es
necesario incorporar en la proxima fase de implementacién de la ENEP vigente.

En términos de coherencia, el analisis de los hallazgos permite categorizar este criterio en
ajustes mayores. Los resultados indican que la aspiracién de articulacidon de instrumentos no
fue la esperada, mostrando heterogeneidad en la alineacién de la ENEP entre SLEP y un bajo
nivel de apropiacién de la Estrategia. A juicio del equipo de evaluacion, esto es un resultado
que puede ser previsible, considerando que la ENEP comenzd su implementacién en paralelo
a la puesta en marcha de la propia DEP y de los primeros servicios, en donde las capacidades
de ambas instituciones (DEP y SLEP), y la experiencia en el sistema eran distintas a las que
hoy existen. Sin embargo, lo central es que se evidencio que la ENEP es un instrumento que
no ha logrado permear el trabajo de los servicios y que es poco conocido por el nivel local (de
EE), constituyéndose como una Estrategia que ha operado con bajos niveles de coherencia
interna y externa con el resto del sistema educativo.

El analisis de los hallazgos en base a la rubrica resulté en la categorizacién del criterio de
eficacia en ajustes mayores. Esto se debe principalmente a los problemas asociados a los
indicadores y metas de la ENEP. La evaluacién mostré que solo siete indicadores de los 19
calculados cumplen la meta a cuatro anos. Adicionalmente, se evidenciaron problemas
metodologicos asociados a los indicadores que son fundamentales de resolver para el
segundo periodo de vigencia de la ENEP, pensando en que esta se pueda convertir en un
instrumento de navegacion para el conjunto de los actores de la educacion publica.
Especificamente, ocho indicadores no cuentan con fuentes de informaciéon que permitan
medir sus resultados en el préximo periodo y varios indicadores no estan focalizados en la
educacion publica. Finalmente, existen metas poco exigentes y otras poco logrables. Parte
importante de estas dudas también son compartidas por los actores educativos, tanto del
nivel intermedio como del nivel local, visualizando, de esta forma, a la ENEP como una guia
interesante, pero con poca utilidad como instrumento de gestidn, lo que sugiere una revision
general de su usabilidad y utilidad para el préximo periodo.

En términos de sostenibilidad, el analisis de los hallazgos permitié categorizar este criterio
en ajustes mayores. Los resultados muestran que la sostenibilidad financiera de la NEP es un
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elemento critico de la implementacién, que tiene su correlato en la de la ENEP. A ello se le
suma que la gobernanza interna del monitoreo de la implementacion de la Estrategia todavia
se encuentra en proceso de conformacién y que han existido cambios en la direccién de la
DEP que han enfatizado distintos aspectos de la Estrategia. En este sentido, si bien se
reconoce la capacidad de mantener en el tiempo los beneficios de la intervencion, se
identifica la necesidad de introducir ajustes para fortalecer la capacidad de gestion
financiera, materialy de recursos humanos. Finalmente, es necesario avanzar en el desarrollo
de una sostenibilidad institucional, aumentando la intersectorialidad en la implementacion
de la proxima fase de la ENEP.

El andlisis de los hallazgos en base a la rubrica permitio categorizar el criterio de género y
DDHH en ajustes mayores. La evaluacion mostré que la ENEP considera el enfoque de género
y DDHH, asi como unavinculacion con el ODS4, pero que su vinculacién no es explicita. Dicho
de otra forma, aunque se puede suponer un nivel de relacién entre los objetivos de desarrollo
y la ENEP, este vinculo no es claro ni directo. En la misma medida, no es directa la
identificacién de la contribucion de la ENEP a lograr un enfoque transformador de género por
parte de los participantes de la evaluacién. Por lo mismo, se requieren ajustes mayores que
permitan incluir estos elementos en la préxima fase de la ENEP.

A modo de sintesis, la Tabla 20 sintetiza lo expuesto en esta seccién:
Tabla 20. Sintesis conclusiones evaluacion

Criterio Categorizacion segun rubrica Justificacion sintética
Diagndstico y arbol de problemas aun
vigentes. Necesidad de incorporar
prioridades asociadas a la crisis sanitaria
(convivencia educativa y salud mental)
Baja coherencia externa (entre
instrumentos del sistema) y poca
apropiacion de parte del nivel intermedio
como herramienta de trabajo.
Necesidad de revisar indicadores sin
informacién (8) y de metas a ocho afios,
Eficacia Mayores sobre todo de indicadores de resultado,
asistencia y de sistema (como matricula o
titulacion)
Falta de gobernanza interna que asegure
difusion y monitoreo de la implementacion.
Sostenibilidad Mayores Posibilidad de mejora en la vinculacién
intersectorial y territorial para su
sostenibilidad y apropiacion.
Incorporacién implicita del enfoque de
género.

Pertinencia Especificos

Coherencia Mayores

Género y DDHH Mayores

Fuente: Elaboracién propia.

8. Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas corresponden a aprendizajes que se obtienen a partir de los
hallazgos del estudio realizado y que pueden ser aplicables a otras evaluaciones o al sistema
educativo en general.
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Una primera leccién es que no es lo mismo evaluar un programa o instrumento durante el
proceso de implementacion de una politica o cuando ya esta en régimen. En el primer
caso, adquiere especial relevancia una evaluacién de procesos que permita dar cuenta de las
modificaciones o elementos contextuales que pueden condicionar la evaluacién y que, a la
vez, pueden ir contribuyendo al propio proceso de implementacion. En el segundo caso, es
relevante observar tanto procesos como resultados e incluso poder avanzar hacia medir el
impacto del programa o la intervencién que se haya realizado.

Una segunda leccion emerge en torno al disefo de indicadores de un programa, politica o
instrumento evaluado. Si se disefia un indicador en el cual no se cuenta con linea base es
una senal de que puede existir falta de evidencia para su medicién y asimismo que las metas
establecidas sean cuestionadas por los propios actores del sistema. En ese sentido, al
construir indicadores, en caso de no contar con informacién para la medicién de linea base,
debieran asegurarse las condiciones para generar la informacién suficiente que permita su
medicidon y establecer metas a largo plazo que sean realistas y evaluadas en el largo plazo.

Una tercera leccidn, surge en torno a la incorporacion implicita del enfoque de género y
DDHH en la ENEP. Esto releva la importancia de incorporar, de manera explicita, en el disefio
de programas, politicas e instrumentos del sistema educativo, el enfoque de DDHH y de
género de manera de relevar y diferenciar resultados en el caso de grupos prioritarios. Esto
permite considerar desde un inicio la informacién necesaria para la evaluacién, lo que puede
incidir directamente en el disefio de indicadores, instrumentos de gestion, dimensiones de
analisis y sensibilizacion de los actores del sistema, tanto a nivel de procesos como de
resultados.

Una cuarta leccidén es que las reformas de caracter estructural requieren de tiempo para
ir evidenciando resultados y realizar los ajustes que sean necesarios. Tanto los actores
como las instituciones relacionadas deben desarrollar las capacidades y hacer adecuaciones
a las practicas y formas de operar previas. Esto es especialmente relevante para América
Latina, donde la nocidn de politicas de Estado se tensiona por la necesidad de mostrar
resultados en el corto plazo sujetos a los ciclos de gobiernos y los periodos electorales
respectivos que afectan los procesos de implementacion.

Una quinta leccién, relacionada con la anterior, es a la necesidad de contemplar en el
diseno de una politica (o instrumento de gestion estratégico en este caso) la
sostenibilidad para su correcta implementacion. Esto implica considerar los recursos
necesarios, tanto presupuestarios como humanos, lo que en ocasiones puede ser postergado
para privilegiar la economia politica, afectando posteriormente su correcta implementacion.

Una sexta leccidn, es la importancia de comprender la gobernanza del sistema en que se
implementa un instrumento de gestion estratégica. En ese sentido, es necesario
comunicar e informar a los actores del sistema de educacion publica acerca de los roles y
funciones que permitan comprender cdmo opera el sistema y sus instrumentos de gestion.
Los SLEP son servicios publicos descentralizados, pero no autbnomos, esto implica lograr un
equilibrio entre la definicién de lineamientos comunes a todo el sistemay al mismo tiempo la
apertura de espacios para la definicion de indicadores y metas propias y acordes a las
realidades locales, lo cual debiera ser recogido por instrumentos del nivel nacional.
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9. Recomendaciones

En este capitulo se presentan las recomendaciones asociadas a los hallazgos de la
evaluacion. Las recomendaciones se desprenden de un flujo de trabajo interno que conté con
la retroalimentacion de las Contrapartes Técnicas (UNICEF y DEP) y el grupo de referencia, y
que contemplé cuatro etapas (Ver Diagrama 1)

Diagrama 1. Etapas de iteracién en la construccion de recomendaciones

( Generacion de
recomendaciones
* Descripcion de * Incorporacién de e
resultados de cada nuevos hallazgos eDiscusién de
técnica * Presentacion analitica (emergentes) recomendaciones
) B de resultados * Generacion de rabrica con grupo de
-jl'rlangula_cllon de, * Discusion de focos y para decision respecto referencia y
informacion segun principales tensiones del nivel de ajuste contraparte
criterios de Aiust
L/ e Ajustey
evalu ErTmeE Reorganizacion de retroalimentacion de
versién de resultados estiadosy) recomendaciones

recomendaciones \

Fuente: Elaboracién propia.

En primer lugar, se llevd a cabo una triangulaciéon de informacién en reuniones de trabajo
internas, siguiendo los criterios de la evaluacion. Como resultado de este proceso, se elaboro
una primera versiéon de los hallazgos de la evaluaciéon. En segundo lugar, estos hallazgos
fueron presentados en la tercera sesion del grupo de referencia y a la contraparte técnica. En
tercer lugar, y partir de esta retroalimentacion y de una revision interna del equipo de
evaluacion, se reorganizaron y afiadieron nuevos hallazgos de la evaluacién, ademas de
delinear la rudbrica que dio paso al nivel de ajuste. En cuarto lugar, se plantearon
recomendaciones preliminares en base a los hallazgos, los que fueron presentados en la
cuarta sesion del grupo de referencia y a la contraparte técnica. Finalmente, se
complementaron y afadieron recomendaciones, diferenciando en dos grupos: para el
segundo periodo de la actual ENEP y para una proxima Estrategia Nacional.

A continuacién, se agrupan las recomendaciones para ambos hitos, identificando los
responsables y una temporalidad en tres horizontes para llevarlas a cabo:

e Corto plazo: menos de un afno.
e Mediano plazo: entre uno y cuatro afos.
e Largo plazo: mas de cuatro anos.
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9.1. Recomendaciones para el segundo periodo de la actual ENEP

Tabla 21. Recomendaciones para el segundo periodo de la ENEP

Recomendacién

(1) Promover una
mayor coherencia
externa de la ENEP

con los
instrumentos de
gestion del sistema

que contribuya a

su eficacia.

Acciones

Producir un relato que rescate la
relevancia de la ENEP para la
conduccién del sistema y el sentido de
pertenencia de todos sus actores.

Definir el grado de articulacién deseado
entre instrumentos de  gestidn,
priorizando metas y objetivos comunes.

Diseflar en didlogo con el nivel
intermedio los instrumentos y
monitorear la coherencia durante su
proceso de implementacion.
Comunicar la relevancia de la Estrategia
como hoja de ruta del Sistema de
Educacién Publica, particularmente
hacia el nivel intermedio, ya que son
quienes generan los instrumentos de
gestion PEL y PAL, ademds de dar
orientaciones a sus establecimientos.

Apoyar, con orientaciones, el proceso
de elaboracién de los instrumentos de
gestion de los nuevos SLEP.

Dependiendo de la capacidad de la DEP,
este camino se puede realizar con la
creacion de una unidad dedicada a este
proceso, o bien, generando
orientaciones (escritas o visuales) con
ejemplos sobre cémo incorporar la
ENEP en el trabajo cotidiano de un
servicio.

Generar un sistema de indicadores que
permita reportar la alineacion entre la
ENEP y los instrumentos de gestion.

Para su viabilidad y eficacia, es
recomendable que la ENEP avance
hacia una menor cantidad de
indicadores, que se definan en base a
las prioridades nacionales para el
sistema de educacién publica y que
orienten el trabajo de los SLEP, los
cuales debieran poder incorporar sus
propios indicadores en sus
instrumentos de gestion. Una
alternativa, es que dentro del pool de 27
indicadores se puedan definir una lista
de indicadores prioritarios para los
cuatro afios restantes de la actual
Estrategia contribuyendo al logro de los

Responsable

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

Instituciones o

actores Temporalidad
involucrados
. D.EP . Corto -
Institucionalidad Mediano plazo
SAC P
DEP Corto -
mediano plazo
DEP Mediano plazo
DEP
Institucionalidad Mediano plazo
SAC
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Recomendacién

(2) Realizar una
revision y ajuste
general a los
indicadores de la
ENEP, de forma
que permitan
orientar al sistema
educativo de
manera mas
pertinente y eficaz
contribuyendo a la
calidad, equidad y
sensibilidad
territorial.

Acciones

resultados y una mayor eficacia en la
gestion de resultados.

. Generar un modelo de gobernanza
interna cuya funcion principal sea el
monitoreo de la ENEP. Esto implica definirun
equipo que pueda ser el enlace con los
servicios ante potenciales dudas sobre la
alineacion y que a la vez pueda sistematizar
las acciones que se generan para el
cumplimiento de las metas tanto a nivel de la
DEP como de los SLEP.

e Revisar el sistema de indicadores para el
segundo periodo, considerando aquellos sin
fuente de informacidn (8), ya sea por falta de
informacién (7) o por la pérdida de vigencia
de la fuente de informacién (indicador 2.1
asociado a evaluacion docente) y aquellos
no presentan metas realistas.

Se sugiere priorizar por indicadores que ya
cuenten con fuente de informacion dentro
del sistema que permitan medir
problematicas, definir metas realistas y que
sean relevantes para el sistema. Asimismo,
el objetivo estratégico 4 es especialmente
critico debido a que no cuenta con
indicadores medibles.

e Incorporar criterios de equidad en la
formulacion de los indicadores y de las
metas para una mayor eficacia y pertinencia.
Hasta el momento, los resultados se
reportan de manera agregada (promedios o
porcentajes) que pueden ocultar progresos
relevantes en funcién de ciertos grupos
prioritarios (género, ruralidad, migrantes, por
nombrar algunos).

e Incorporar, aunque sea de forma piloto,
indicadores de procesos, que permitan
complementar el avance y andlisis de la
ENEP, dotando de contenido los resultados
obtenidos entregando una mayor
consistenciay eficacia a la medicién.

e Considerando que es un instrumento que
estd inserto en un proceso de
implementacion del sistema de educacion
publica, se sugiera establecer metas
diferenciadas por cohorte que den cuenta
del proceso de aprendizaje contribuyendo a
la eficacia en la medicién y sus resultados.

Responsable

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC
(Centro de
Estudios)

Instituciones o
actores
involucrados

DEP

DEP - MINEDUC
SLEP

Temporalidad

Mediano plazo

Corto -
mediano plazo
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Recomendacién

(3) Fortalecer la
ENEP para que
evolucione hacia
un instrumento de
gestion mas eficaz
en la educacion
publica,
asegurando su
capacidad para
guiar de manera
clara y practica las
acciones de los
SLEP y otros
actores del
sistema

Acciones

e Generar una ENEP con indicadores
logrables y medibles, especificando vy
dejando claramente establecidas las fuentes
de informacion y mecanismos de calculo.

e Especificar la ENEP en relacién con los
objetivos de la educaciéon publica (y no de
todo el sistema) de manera de avanzar en
pertinenciay eficacia.

Fuente: Elaboracién propia.

9.2. Recomendaciones para una proxima Estrategia Nacional

Tabla 22. Recomendaciones para una proxima ENEP

Recomendacién

Disefo de la
préxima ENEP

Difusién de la
préxima ENEP

Acciones

e Desarrollar un proceso participativo e
informado, que considere tanto las
directrices nacionales como las
experiencias del nivel medio y la escuela

e Incorporar el enfoque de géneroy DDHH
de manera explicita en la proxima ENEP (ya
sea con lineas de accion o indicadores) para
contribuir en la transversalizacidon de género.
e Alinear de mejor manera el disefio de la
proxima ENEP con los principios que inspiran
la NEP (colaboracion, territorialidad, sentido
de lo publico).

e Promover un proceso de construccion de
metas e indicadores con apropiacion de los
actores del sistema.

e Priorizar desafios para abordarlos en la
estrategia de una manera eficaz. Esto
implica la reduccion del numero de
indicadores de la ENEP, lo que ayudaria a su
eficacia mediante la priorizacion 'y
generacioén de indicadores y acciones mas
concretas y contextualizadas en los niveles
intermedios y locales segun sus propias
realidades. Asimismo, dotaria de coherencia
y pertinencia a este instrumento de gestién
estratégica del sistema.

e Disefar un modelo de difusion vy
apropiacion de la ENEP de corto, mediano y

Responsable

DEP -
MINEDUC

MINEDUC

Responsable

DEP -
MINEDUC

DEP-MINEDUC

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

DEP -
MINEDUC

Instituciones o

actores
involucrados

DEP -
MINEDUC
SLEP

MINEDUC
DEP
SAC

Instituciones o

actores
involucrados

DEP
SLEP
Comunidades
educativas

DEP
SLEP
Comunidades
educativas

DEP

DEP
SLEP
Comunidades
educativas

DEP
SLEP
Comunidades
educativas

DEP

Temporalidad

Largo plazo

Largo plazo

Temporalidad

Mediano plazo

Mediano plazo

Mediano plazo

Mediano -
largo plazo

Largo plazo

Mediano plazo
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Instituciones o
Recomendacion Acciones Responsable actores Temporalidad
involucrados
largo plazo, que permita su inclusién en la
vida del sistema de manera continua

e Generar una difusion de la Estrategia

como hoja de ruta del sistema hacia todo el

sistema publico para promover la

articulacion interinstitucional (la estrategia DEP - DEP Mediano -
no se agota en la gestion del MINEDUC y la MINEDUC Instituciones SAC largo plazo
DEP, requiere de otros actores como el

MDSF o la DIPRES) y contribuir asi a su

eficacia.

Fuente: Elaboracién propia.
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En este capitulo se caracterizan los 15 SLEP en régimen y se presenta una descripcion de los
avances implementando objetivos y lineas de accién de la ENEP, de acuerdo a lo que reportan
en sus respectivos Planes Estratégicos Locales y Planes Anuales Locales.

EL SLEP Barrancas inicié su funcionamiento en 2018, el primer afio de implementacién de
la Ley 21.040, concretandose su traspaso durante ese mismo ano. Este Servicio Local se
ubicaen laregidon metropolitanay comprende 3 comunas de caracter urbano: Cerro Navia,
Lo Prado y Pudahuel. Abarca un territorio con una superficie de 216 km2 y una poblacion
de 459.164 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas tres comunas alcanza un 13,6%, superando levemente al promedio
nacionalde 12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas tres comunas es de un 4,4%,
igualando al promedio nacional, con un 5% de poblacion extranjera en Cerro Navia, un 7%
en Lo Prado y un 3% en Pudahuel.

SLEP Barrancas
@ Regién Metropolitana

Pudahuel Cerro Navia N

Lo Prado

122



EL SLEP Barrancas administra 73 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 53 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 20 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucién de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
41,7% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
comuna de Pudahuel, el 30,4% en la comuna de Cerro Naviay el 27,9% en la comuna de
Lo Prado.

De las 53 escuelas, colegios, liceos o centros, 46 imparten educacién parvularia, 46
imparten educacién basica, 9 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 4
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 5 imparten educaciéon de adultos y 2
imparten educacion especial u opcién 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 21.209
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 34% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 63% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que menos de un 3% en
establecimientos Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula
es de 1.614 niflos y nifas.

Por dltimo, respecto a la dotacion de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
seregistraron 1.713 docentes y 1.567 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 100 educadoras y 284 asistentes de la educacion.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2020-2025, el SLEP Barrancas declara la misién de
“mejorar la calidad y equidad de la educacion publica del territorio de Barrancas, que
posibilite el maximo desarrollo de las potencialidades de todos nuestros nifios, jovenes y
adultos, centrandose en aprendizajes para el siglo XXI, mediante el desarrollo y
fortalecimiento de las capacidades en los equipos y comunidades educativas de nuestras
escuelas, jardines y liceos”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que
guiaran el trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su
administracion.

Estos sellos son:

Vida Saludable e Integral
Consciencia Ambiental

En su PEL, el SLEP Barrancas define los siguientes objetivos estratégicos:
Crear condiciones para mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
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OEZ2: Fortalecer las competencias profesionalesy técnicas en los establecimientos
educacionalesy jardines infantiles.

OE3: Fortalecer la gestion institucional, administrativa y financiera del servicio
local como sostenedor.

OE4: Fortalecer la vinculacion con la comunidad y las formas institucionales de
participacion e insercion territorial.

OE5: Mejorar las condiciones operacionales y de infraestructura de los
establecimientos.

v v v V%

8.1.4. Avances del Plan Estratégico Local y relacion con la ENEP

Respecto al estado de avance del PEL, enrelacion a lo reportado en el PAL 2024, Barrancas
reporta lo siguiente:

e Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
Barrancas: ano 6 efectivo
Porcentaje de estudiantes que leen comprensivamente | 60% 80%
Crear a fines del 20 basico.
condiciones para | Porcentaje de estudiantes que reprueban por motivos 1,9% 1,5%
mejorar los académicos.
aprendizajes de | Porcentaje de docentes que reciben observacién de 65% 80%
los estudiantes clases y retroalimentacion semestralmente por el
equipo directivo de su establecimiento.
Porcentaje de estudiantes que estan en nivel de 50% 40%
aprendizaje insuficiente.
Porcentaje anual de Unidades Educativas de 25% 12%
Ensefanza que se encuentran en nivel insuficiente.
Porcentaje anual de Unidades Educativas de 9,1% 5,5%
Ensefanza que descienden de categoria.
Porcentaje de las actividades de formacidn ciudadana 60% 90%
bases que deben realizarse anualmente (suma
agregada).
Porcentaje de establecimientos educacionales para 33% 66%
adultos que mejoran sus indicadores académicos.
Porcentaje de Egresados de Ensefianza TP que se 75% 85%
titulan.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Barrancas.
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OE2 SLEP
BARRANCAS

Fortalecer las
competencias
profesionales y
técnicas en los
establecimiento
s educacionales
yjardines
infantiles

Nombre de indicador M~eta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de directivos, docentes y educadoras de 50% 75%

Parvulo capacitados.

Porcentaje de asistentes de la educacion capacitados. 35% 60%

Porcentaje de directores nuevos que participan en el 90% 100%

proceso de induccion.

Porcentaje de docentes de educacién técnico- 35% 75%

profesional que realizan cursos de especialidad y

pasantias en empresas.

Porcentaje de docentes avanzados y experto | que 30% 50%

anualmente rinden pruebas para pasar de Tramo.

Porcentaje de docentes principiantes existentes en el 80% 90%

territorio que reciben mentoria de docentes inscritos en
el registro de mentores del CPEIP.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionario SLEP) a través de la mejora de sus practicas.

Fuente: PAL 2024 SLEP Barrancas.

OE3 SLEP
Barrancas:

Fortalecer la
gestion
institucional,
administrativay
financiera del
servicio local
como
sostenedor

Nombre de indicador M~eta Cumr:)l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de cumplimiento del estandar de ejecucion 77,5% 85%

presupuestaria.

Porcentaje de aumento de los recursos gestionados de | 2% 5%

forma autdbnoma (convenios).

Porcentaje de aumento de los recursos provenientes de | 2% 5%

fondos publicos externos.

Puntaje promedio de los indicadores IDPS de los 72,5 pts 74,0 pts

estudiantes.

Porcentaje de cobertura del primer nivel de transicion 85% 90%

de educacién parvularia.

Porcentaje de adultos que se reintegran a la educacion 0,5% 1%

publica.

Porcentaje de estudiantes con inasistencia crénica. 47% 40%

Porcentaje de promedio de dias asistidos en 86% 90%

establecimientos educacionales.

Porcentaje de retencion escolar promedio [(alumnos t- | 75% 80%

1) t— (alumnos desertores t-1) t]/ (alumnos t-1)t].

Estudios de factibilidad de EE que podrian ofrecer 3 2

servicio educativo de ensefianza basica y media
continuos que se presentan a las comunidades en
cada trienio.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Barrancas.
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OE4 SLEP
Barrancas:

Fortalecer la
vinculacién con
la comunidad y
las formas
institucionales
de participacion
e insercion
territorial

Nombre de indicador M~eta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales que 90% 100%

realizan actividades de participacion con la comunidad

educativa.

Porcentaje de mejoramiento de la asistencia promedio | 30% 50%

de padres y apoderados a reuniones de curso.

Porcentaje de Centro de Padres y Apoderados que 50% 80%

participan de las actividades lideradas por los

establecimientos educacionales y el depto. de PVT.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 70% 100%

eligen anualmente Centro de Estudiantes conforme al

indicador metade laL.1.5.

Porcentaje de veces en el trienio que se realiza la 100% 100%

Conferencia de Directores anual antes de la

formulacién del PAy se orientar su trabajo en

propuestas para su confeccién.

Porcentaje de los establecimientos educacionales que 100% 100%

cumplen con la normativa prevista para los Consejos
Escolares.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Barrancas.

OES5 SLEP
Barrancas:

Mejorar las
condiciones
operacionales y
de
infraestructura
de los
establecimient
os

Nombre de indicador M~eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales que 55% 100%

mejoran sus condiciones higiénicas y de espacios

comunes.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 15% 55%

cuentan con aulas de prekindery kinder adaptadas para

los aprendizajes del siglo XXI (aulas colaborativas).

Porcentaje de jardines infantiles (JI) que logran el 85% 100%

reconocimiento oficial (RO).

Porcentaje de establecimientos educacionales que 65% 100%

cuentan con equipamiento pertinente a sus

especialidades técnico-profesional.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 85% 95%

posee adecuadas capacidades de conectividad en sus
instalaciones.

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los
recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Barrancas.
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Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Barrancas disefié 5 acciones técnico-pedagégicas en su PAL 2023 y 3 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Barrancas avanzé en la
implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en especifico
a las lineas de accidén que hacen referencia a: ‘implementar una gestién curricular
inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la equidad y la
calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo XXl, la
formacion ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el curriculum
nacional’y ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la educacion
parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educacion media, hacer
seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de
mejora’.

Una tercera accioén técnico-pedagdgica presente tanto en el plan anual 2023 como
en el 2024, buscaba aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP:
‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del sistema
(docentes, educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educaciéon y
funcionarios del SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a la
linea de accion que hace referencia a: ‘promover la innovacion (métodos de
ensefAanza, evaluacion de sus aprendizajes, uso de tecnologia) con el fin de mejorar
los aprendizajes de los estudiantes y brindar una educacién de calidad’.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron dos acciones técnico-pedagogica
adicionales, que buscaban aportar al segundo objetivo de la ENEP, previamente
mencionado y al tercer objetivo de ‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en
los diferentes niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores’. La
primera de las acciones buscaba aportar al cumplimiento de la linea de accion que
hace referencia a: ‘desarrollar capacidades en los establecimientos para proveer
de una educacion de calidad’, mientras que la segunda buscaba aportar al
cumplimiento de la linea de accién que hace referencia a: ‘articular y coordinar con
diversas instituciones afines, posicionando a la NEP".
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El SLEP Costa Araucania inicié su funcionamiento en 2018, el primer afo de
implementacion de la Ley 21.040, concretandose su traspaso durante el mismo afio. Este
Servicio Local se ubica en la region de la Araucania y comprende cuatro comunas de
caracter rural: Carahue, Saavedra, Teodoro Schmidt y Toltén, ademas de una quinta
comuna de caracter mixto: Nueva Imperial. Abarca un territorio con una superficie de
3.958 km2y una poblacion de 94.260 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cinco comunas alcanza un 53,4%, superando con creces al promedio
nacionalde 12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas comunas es de un 0,47%,
muy por debajo del promedio nacional de 4,4%.

SLEP Costa Araucania
@ Regidén de La Araucania

Nueva Imperial @

N

Carahue

Saavedra

Teodoro
Schmidt

El SLEP Costa Araucania administra 83 establecimientos educacionales que se
encontraban en funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 67 son escuelas,
colegios, liceos o centros, y 16 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
38,7% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la

128



comuna de Carahue, el 24,6% en la comuna de Nueva Imperial, el 13,2% en la comuna de
Teodoro Schmidt, el 12,3% en la comuna de Toltén y el 11,2% en la comuna de Saavedra.
De las 67 escuelas, colegios, liceos o centros, 28 imparten educacion parvularia, 62
imparten educacién basica, 8 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 6
imparten educacion media TP para nifios y jévenes, 4 imparten educacion de adultosy 2
imparten educacion especial u opcién 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 8.696
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 45% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 53% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que menos de un 2% en
establecimientos de Administracién Delegada. En el caso de los jardines infantiles, la
matricula es de 481 nifnos y nifas.

Por dltimo, respecto a la dotacion de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 957 docentes y 858 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 40 educadoras y 108 asistentes de la educacion.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2020-2025, el SLEP Costa Araucania declara la mision
de “asegurar una educacion integral de calidad, que fomente practicas pedagdgicas
inclusivas, con énfasis en el desarrollo de competencias socio relacionales, a través de la
implementacion de un modelo pedagdgico con sello en lo intercultural, que proporciona
igualdad valdrica y de oportunidades a ninas, nifos, jovenes y adultos del territorio,
motivando la participacidon y el compromiso ético de todos los actores que intervienen en
el proceso educativo.”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el
trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Educacion integral con énfasis en la innovacién de practicas pedagdégicas y
liderazgo.
Diversidad e Interculturalidad: El territorio de Costa Araucania en su particularidad
tiene una poblacién diversa, multicultural y heterogénea.
Cultura sustentable; respeto y cuidado del medio ambiente.
Desarrollo de habilidades para el siglo XXI (colaboracion, comunicacion,
capacidad critica, confianza, caracter, creatividad)

En su PEL, el SLEP Costa Araucania define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar los niveles de aprendizaje de los/as estudiantes del territorio, a través
del diseno de practicas efectivas y participativas que promuevan un desarrollo
integral, enfocadas en las habilidades fundamentales para el siglo XXI.

Fortalecer las capacidades de liderazgo de los equipos directivos, docentesy
funcionarios/as con foco en lo técnico-pedagogico mediante la formacion,
colaboracion, innovaciény aplicacion de instrumentos de monitoreo, que permitan
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mejorar las practicas pedagodgicas y la gestion de los establecimientos y del
Servicio.

Promover la interculturalidad, el respeto humano y la cultura democréatica, a
través del programa de convivencia escolar y los mecanismos de participaciéon de
la comunidad educativa del territorio, para contribuir al desarrollo personaly social
de las/os estudiantes.

Gestionar eficientemente los recursos en los ambitos administrativos vy
técnico- pedagégicos, a través de la planificacién, control y rendicién de cuentas
de la gestion financiera, asi como generar alianzas publico-privadas que permitan
asegurar la sostenibilidad del servicio educativo.

Consolidar un equipo de trabajo comprometido con la educacién publica,
idéneo en cuanto a capacidades y experiencias, propendiendo a la normalizacion
de la dotacion del servicio y al desarrollo personal y profesional continuo.

Asegurar espacios y condiciones fisicas favorables para que las experiencias
de aprendizaje sean innovadoras y pertinentes, a través de la planificacion y
ejecucion de proyectos y adquisicion de mobiliario, equipamiento, bienes y

servicios necesarios para ello.

Respecto al estado de avance del PEL, en relacién a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Costa Araucania reporta lo siguiente:

OE1 SLEP Costa Araucania: . Meta Cumpl.
Nombre de indicador - .
ano 6 efectivo
Mejorar los niveles de Porcentaje de establecimientos 90% 40%
aprendizaje de los/as educacionales que logran que un 80%
estudiantes del territorio, a de estudiantes avancen de nivel en
través del diseno de practicas competencias de lectura.
efectivas y participativas que Generar documento con orientaciones | 80% 40%
promuevan un desarrollo para estimular el trabajo colaborativo a
integral, enfocadas en las través del uso del mobiliario y
habilidades fundamentales equipamiento publico.
para el siglo XXI Porcentaje de cumplimiento del plande | 50% 20%
la red artistica y actividad deportiva que
promueva el kime mognen.
Porcentaje de establecimientos 80% 40%
educacionales que implementan
componentes del Modelo pedagdégico
SLEPCA en el PME.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagogica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Costa Araucania.
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OE2 SLEP Costa Araucania:

Fortalecer las capacidades de
liderazgo de los equipos
directivos, docentes y
funcionarios/as con foco en lo
técnico-pedagdgico mediante
la formacion, colaboracion,
innovacion y aplicacion de
instrumentos de monitoreo,
que permitan mejorar las
practicas pedagogicas y la
gestion de los establecimientos
ydel Servicio.

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos 50% 95%

educacionales que implementan una

estrategia de seguimiento y monitoreo

de la competencia de lectura en primer

ciclo.

Porcentaje de establecimientos 90% 0%

educacionales con anélisis de impacto

de las condiciones de aprendizajes

luego de conservada su infraestructura.

Porcentaje de establecimientos 80% 92%

educacionales que realizan pasantias
enelanot.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus prdcticas

Fuente: PAL 2024 SLEP Costa Araucania.

OES3 SLEP Costa Araucania:

Promover la interculturalidad,
el respeto humano y la cultura
democratica, a través del
programa de convivencia
escolar y los mecanismos de
participacion de la comunidad
educativa del territorio, para
contribuir al desarrollo
personal y social de las/os
estudiantes.

Nombre de indicador M_eta CumPl.
ano 6 efectivo

Plan de apoyo socioemocional para los 80% 86,6%

EE del territorio.

Plan de revinculacién y trabajo con 80% 57,14%

estudiantes que presentan asistencia

critica

Plan de desarrollo de una cultura 80% 33%

sustentable en los EE del territorio

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus prdcticas

Fuente: PAL 2024 SLEP Costa Araucania.

OES5 SLEP Costa Araucania:

Consolidar un equipo de
trabajo comprometido con la
educacion publica, idoneo en
cuanto a capacidades y
experiencias, propendiendo a
la normalizacion de la dotacion
del servicio y al desarrollo
personal y profesional continuo

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador ~ p
ano 6 efectivo
Porcentaje de cumplimiento del plande | 80% 60%

fortalecimiento de bibliotecas CRA.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus précticas

Fuente: PAL 2024 SLEP Costa Araucania.
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Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagoégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

ELSLEP Costa Araucania disefio 11 acciones técnico-pedagoégicas en su PAL 2023y 9
acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas accionesy
las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Andalién Sur avanzé en la
implementacién de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en especifico
a las lineas de accién que hacen referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde
los primeros pasos de la educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios
en la educacion media, hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje,
reforzar y aplicar iniciativas de mejora’ y a ‘implementar una gestion curricular
inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la equidad y la
calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo XXI, la
formacion ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el curriculum
nacional’.

Una accidn técnico-pedagodgica presente en el plan anual 2024 buscaba aportar al
cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: “ortalecer las capacidades
humanas y técnicas de los actores clave del sistema (docentes, educadores de
parvulo, directivos, asistentes de la educacidn y funcionarios del SLEP) a través de
la mejora de sus préacticas’, en especifico a la linea de accidon que hace referencia
a: ‘acompanar la labor docente y directiva para mejorar la calidad de sus practicas,
con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes en los estudiantes de la Educacion
Publica’.

Tres acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una eficaz gestion del
liderazgo en los diferentes niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como
sostenedores’, en especifico a las lineas de accion que hacen referencia a: ‘generar
identidad y sello particular en el territorio, resguardando la pertinencia local’,
‘elaborar, dar coherencia, implementary monitorear los instrumentos de gestion de
un EE, asegurando que sean propicios para la mejora de los aprendizajes integrales
de los estudiantes, incorporando los Estandares Indicativos del Desempefo (EID)’
y ‘aumentar cobertura a través de oferta educativa pertinente al territorio
asegurando acceso y potenciar la asistencia a clases’.

En el PEL 2023 se incorporaron tres acciones adicionales, que buscaban aportar al
tercer objetivo de la ENEP, previamente mencionado y al cuarto objetivo de ‘mejorar
las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos educativos’. La
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primera de las acciones buscaba aportar al cumplimiento de la linea de accion que
hace referencia a: ‘fortalecer los liderazgos del sistema’, mientras que las dos
restantes buscaban aportar al cumplimiento de las lineas de accién que hacen
referencia a: ‘proveer de una infraestructura adecuada, digna y propicia para el
aprendizaje’ y ‘proveer de los recursos educativos necesarios para un adecuado
aprendizaje’.

Por ultimo, en el PEL 2024 se incorporaron dos acciones adicionales, que buscaban
aportar al segundo y tercer objetivo de la ENEP. La primera de las acciones buscaba
aportar al cumplimiento de la linea de accion que hace referencia a: ‘acompaniar la
labor docente y directiva para mejorar la calidad de sus préacticas, con el fin de
lograr mas y mejores aprendizajes en los estudiantes de la Educacion Publica’,
mientras que la segunda de las acciones buscaba aportar al cumplimiento de la
linea de accidn que hace referencia a ‘instalar gobernanza: asegurar la instalacion
con altos estandares de funcionamiento de los SLEP a partir de la experiencia
acumulada en la instalacion de los primeros SLEP procurando la mas alta calidad
profesional’.
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EL SLEP Huasco inicid su funcionamiento en 2018, el primer afio de implementacién de la
Ley 21.040, concretandose su traspaso durante el mismo afo. Este Servicio Local se ubica
en la regién de Atacama y comprende tres comunas de caracter rural: Alto del Carmen,
Freirinay Huasco, ademas de la comuna de Vallenar que es de caradcter mixto. Abarca un
territorio con una superficie de 18.207 km2 y una poblacion de 74.406 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacidon perteneciente a pueblos
originarios de estas cuatro comunas alcanza un 23,8%, superando al promedio nacional
de 12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de un 1,6%, con un
2% de poblacién extranjera en Vallenar, un 1% en Alto del Carmen, un 1% en Freirinay un
2% en Huasco.

SLEP Huasco
© Region de Atacama

@

Freirina Vallenar

Huasco
Alto del Carmen

El SLEP Huasco administra 60 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 53 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 7 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
69% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la comuna
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de Vallenar, el 13,3% en la comuna de Huasco, el 11,6% en la comuna de Freirinay el 6,1%
en la comuna de Alto del Carmen.

De las 53 escuelas, colegios, liceos o centros, 25 imparten educacién parvularia, 44
imparten educacién basica, 5 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 5
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 5 imparten educaciéon de adultos y 4
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 13.047
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 76% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 21% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que un 3% en establecimientos
Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 357 nifos y
ninas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.086 docentes y 1.054 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 23 educadoras y 61 asistentes de la educacion.

El SLEP Huasco declara la misién de “proveer un servicio educativo, responsable de la
calidad, equidad de los aprendizajes y del desarrollo integral de cada estudiante del
territorio, a través del fortalecimiento directivo y docente, el trabajo colaborativo, el rescate
de los sellos identitarios socioculturales y la incorporacion de las familias en los procesos
de aprendizaje”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo
del servicioy el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Formamos ciudadanas y ciudadanos que valoran y cuidan el patrimonio natural y
cultural de la Provincia del Huasco, a través de la implementacion de experiencias
de aprendizajes integrales.
Brindamos oportunidades de aprendizajes de calidad integral para todas y todas
estudiantes, a través del trabajo colaborativo y en red e implementando estrategias
pedagdgicas acogedoras
Estimulamos la capacidad critica y la participacion de los distintos estamentos de
la comunidad educativa, a través del desarrollo de proyectos educativos
institucionales inclusivos, laicos y de formacién ciudadana

En su PEL, el SLEP Huasco define los siguientes objetivos estratégicos:

Fortalecer en los establecimientos la implementacion de programas e
iniciativas de mejoramiento conducentes al desarrollo socioemocional, la
formacion ciudadana, el logro de las habilidades del siglo XXI, el progreso en los
resultados de los IDPS, a través de la implementacién del curriculo nacional, los
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proyectos pedagdgicos de Jornada Escolar Completa y en la diversidad de
actividades extracurriculares.

Fortalecer un sistema integral de monitoreo y seguimiento, con foco en los
resultados de aprendizaje, la asistencia escolar, los habitos de estudio, egreso,
procesos de evaluacion no estandarizados, entre otros, con el fin de lograr una
cultura de la ensefianza basada en datos que permita adecuadas decisiones de
gestion institucional y de implementacién de aprendizajes.

Fomentar el liderazgo pedagégico de equipos directivos y técnicos para el
cumplimiento de las metas establecidas de sus instrumentos de gestion, con
pertinencia territorial como parte del nuevo sistema de educacién publica.

Mejorar la gestion institucional y los resultados de aprendizaje a través del
trabajo colaborativo en redes de equipos directivos, técnicos y docentes, que
permita el intercambio de experiencias, la optimizacion de recursos y la identidad
territorial.

Fortalecer el servicio educativo que provee el Servicio Local de Educacidn
Publica a través de la alianza con organismos publicos y privados, la atraccidon y
retencion de docentes y directivos en los establecimientos del territorio, la
certificacion de calidad de distintos procesos y/u ofertas educativas y la difusién
permanente de las principales acciones del servicio en la opinién publica.

Favorecer una gestion curricular inclusiva y equitativa, que disminuya las
brechas por género, que asegure la cobertura curricular y la implementacion de
planificaciones efectivas con estrategias pedagdgicas orientadas al desarrollo de
la comprensién lectora, el pensamiento légico matematico, considerando los
contextos especificos de cada estudiante

Fortalecer la convivencia escolar de los establecimientos a través del
desarrollo de una cultura de buena convivencia y la creacién de climas de aula
adecuados para el aprendizaje, de acuerdo a los proyectos educativos locales y los
contextos educativos

Asegurar las trayectorias educativas de estudiantes, considerando la
articulacion entre los distintos niveles, modalidades y ampliando la oferta
educativa de acuerdo al contexto territorial

Potenciar las capacidades humanas y técnicas de los equipos directivos y
técnicos de los establecimientos educacionales para proveer una educacién de
calidad

Fortalecer capacidades humanas y técnicas de Educadoras de parvulo y
docentes con el fin de propiciar la innovacién en las estrategias de ensefianza
aprendizaje implementadas para ofrecer a estudiantes la oportunidad de acceder
a aprendizajes de calidad integral.

Involucrar activamente a las comunidades escolares en la instalacién de la
gobernanza y a padres, madres y apoderados en los procesos de aprendizaje de
estudiantes, siendo parte, a la vez, de las instancias de participacion y vinculacién
que desarrollen los establecimientos educacionales

Generar condiciones en los establecimientos educacionales y jardines
infantiles VTF que permitan que las y los estudiantes lleven a cabo su proceso de
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enseflanza en espacios modernos, acogedores y seguros con foco en la
pertinencia, inclusién y sustentabilidad.

Asegurar una gestion interna eficiente que brinde soporte eficaz para el
funcionamiento de los establecimientos y sistema de educacién Publica del SLEP

Huasco.

Respecto al estado de avance del PEL, en relacion a lo reportado en el PAL 2024, SLEP

Huasco reporta lo siguiente:

OE1 SLEP Huasco:

Fortalecer en los establecimientos la
implementacion de programas e
iniciativas de mejoramiento conducentes
al desarrollo socioemocional, la
formacion ciudadana, el logro de las
habilidades del siglo XXI, el progreso en
los resultados de los IDPS, a través de la
implementacion del curriculo nacional,
los proyectos pedagdgicos de Jornada
Escolar Completa y en la diversidad de
actividades extracurriculares

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de 90% No

establecimientos medido

educacionales que evaluan

bianualmente el indicador

asociado a la medicion del

desarrollo integral de sus

estudiantes.

Porcentaje de estudiantes 20% No

con inasistencia crénica en medido

todos los niveles.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagodgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OE2 SLEP Huasco:

Fortalecer un sistema integral de
monitoreo y seguimiento, con foco en los
resultados de aprendizaje, la asistencia
escolar, los habitos de estudio, egreso,
procesos de evaluacion no
estandarizados, entre otros, con el fin de
lograr una cultura de la ensefanza basada
en datos que permita adecuadas
decisiones de gestion institucional y de
implementacion de aprendizajes

Nombre de indicador M_eta Cum{)l.
ano 6 efectivo
Porcentaje promedio de dias | 90% No
asistidos. medido
Porcentaje de equipos 90% No
directivos que cumplen con medido

las metas establecidas en
su instrumento de gestion
escolar (PME).

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagogica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.
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OE3 SLEP Huasco:

Fomentar el liderazgo pedagogico de
equipos directivos y técnicos para el
cumplimiento de las metas establecidas
de sus instrumentos de gestion, con
pertinencia territorial como parte del
nuevo sistema de educacioén publica

- Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje promedio de 90% No
cumplimiento de Convenios medido

de Directores y Directoras
de establecimientos
educativos.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OE4 SLEP Huasco:

Mejorar la gestion institucional y los
resultados de aprendizaje a través del
trabajo colaborativo en redes de equipos
directivos, técnicos y docentes, que
permita el intercambio de experiencias, la
optimizacion de recursos y la identidad
territorial

- Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje de practicas 90% No
estratégicas abordadas en medido

las redes del territorio.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OES5 SLEP Huasco:

Fortalecer el servicio educativo que
provee el Servicio Local de Educacion
Publica a través de la alianza con
organismos publicos y privados, la
atraccion y retencion de docentes y
directivos en los establecimientos del
territorio, la certificacion de calidad de
distintos procesos y/u ofertas educativas y
la difusion permanente de las principales
acciones del servicio en la opinion publica

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo
Porcentaje de aumento de 10% 7,85%
los recursos provenientes de | Sobre la
fondos publicos externos. lineade
base.
Tasa de variacion de 10% No
recursos provenientes de Sobre la medido
fondos privados. lineade
base.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.
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OE7 SLEP Huasco:

Fortalecer la convivencia escolar de los
establecimientos a través del desarrollo
de una cultura de buena convivencia y la
creacion de climas de aula adecuados
para el aprendizaje, de acuerdo a los
proyectos educativos locales y los
contextos educativos.

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador i p
ano 6 efectivo
Tasa de variacion trienal del 78,66 No
clima de convivencia puntos medido

escolar (IDPS-SIMCE).

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OES8 SLEP Huasco:

Asegurar las trayectorias educativas de
estudiantes, considerando la articulacion
entre los distintos niveles, modalidades y
ampliando la oferta educativa de acuerdo
al contexto territorial

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de adultos que 4% sobre No

se reintegran a la educacién | lalineade | medido

publica. base

Porcentaje de coberturadel | 4% sobre No

primer nivel de transicién de | lalineade | medido

educacion parvularia. base

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OE9 SLEP Huasco:

Potenciar las capacidades humanas y
técnicas de los equipos directivos y
técnicos de los establecimientos
educacionales para proveer una
educacion de calidad

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de 90% No

establecimientos medido

educacionales que evaluan

bianualmente el indicador

asociado al fortalecimiento

de las capacidades

humanasy técnicas de los

actores claves del sistema.

Porcentaje de equipos 90% No

directivos que realizan medido

trimestralmente
observacion de aulay
retroalimentacion hacia su
equipo docentes.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.
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OE10 SLEP Huasco:

Fortalecer capacidades humanas y
técnicas de Educadoras de parvulo y
docentes con el fin de propiciar la
innovacion en las estrategias de
ensefanza aprendizaje implementadas
para ofrecer a estudiantes la oportunidad
de acceder a aprendizajes de calidad
integral

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de docentes que, | 56% No

cumpliendo con los bienios medido

necesarios, se encuentran

en los tramos avanzado,

experto 1y experto ll.

Porcentaje de docentes que | 15% No

se encuentran evaluados en medido

la categoria destacado.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OE11 SLEP Huasco:

Involucrar activamente a las comunidades
escolares en la instalacion de la
gobernanza y a padres, madres y
apoderados en los procesos de
aprendizaje de estudiantes, siendo parte,
a lavez, de las instancias de participacion
yvinculacion que desarrollen los
establecimientos educacionales

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador . p
ano 6 efectivo
Porcentaje de 70% No
establecimientos medido

educacionales que
implementan estrategias
para involucrar a las familias
en el proceso de aprendizaje
de lasy los estudiantes
dentro de los PME.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

OE12 SLEP Huasco:

Generar condiciones en los
establecimientos educacionales y jardines
infantiles VTF que permitan que las y los
estudiantes lleven a cabo su proceso de
ensenanza en espacios modernos,
acogedores y seguros con foco en la
pertinencia, inclusion y sustentabilidad

Nombre de indicador

Meta
ano 6

Cumpl.
efectivo

Porcentaje de
establecimientos
educacionales que cuentan
con aulas en los niveles de
PKy K adaptadas para los
aprendizajes del siglo XXL.

30%

20,8%

Porcentaje de
establecimientos
educacionales que cuentan
con condiciones higiénicas
adecuadas.

90%

16,67%

Tasa de variacion de ancho
de banda por estudiante.

10% sobre
linea base

No
medido

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.
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OE13 SLEP Huasco: Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo

Asegurar una gestion interna eficiente que | Porcentaje de ejecucion 97% 47,41%
brinde soporte eficaz para el presupuestaria.
funcionamiento de los establecimientos y
sistema de educacion Publica del SLEP
Huasco

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Huasco.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PELy que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Huasco disefid 5 acciones técnico-pedagdégicas en su PAL 2023 y 3 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Huasco avanzé en laimplementacion
de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en especifico
a las lineas de accién que hacen referencia a: ‘implementar una gestién curricular
inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la equidad y la
calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo XXl, la
formacion ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el curriculum
nacional’y ‘generar una convivencia escolar positiva, como una responsabilidad de
toda la comunidad educativa, abordando la diversidad’.

Una tercera accion técnico-pedagogica que se mantuvo en el plan anual 2024
buscaba aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: ‘fortalecer las
capacidades humanas y técnicas de los actores clave del sistema (docentes,
educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educacion y funcionarios del
SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a la linea de accién que
hace referencia a: ‘desarrollar capacidades en los establecimientos para proveer
de una educacion de calidad’.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron dos acciones adicionales, que buscaban
aportar al primer objetivo de la ENEP, previamente mencionado, que buscaba
aportar al cumplimiento de las lineas de accidn que hacen referencia a:
‘implementar una gestion curricular inclusiva, equitativa, que disminuya las
brechas de género, mejore la equidad y la calidad, con sello en las competencias
fundamentales para el siglo XXI, la formacidn ciudadana y el area socioemocional,
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de acuerdo con el curriculum nacional’ y ‘monitorear a los estudiantes desde los
primeros pasos de la educacidn parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en
la educacidon media, hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzary
aplicar iniciativas de mejora’.
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El SLEP Puerto Cordillera inicié su funcionamiento en 2018, el primer afo de
implementacién de la Ley 21.040, concretandose su traspaso durante el mismo afo. Este
Servicio Local se ubica en la regiéon de Coquimbo y comprende dos comunas: Coquimbo,
de caracter urbano y Andacollo, de caracter rural. Abarca un territorio con una superficie
de 1.940 km2y una poblacion de 238.774 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacidon perteneciente a pueblos
originarios de estas dos comunas alcanza un 7,9%, por debajo del promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de un 2,3%, también por
debajo del promedio nacional de 4,4%.

SLEP Puerto Cordillera
© Region de Coquimbo

@)

Coquimbo

Andacollo

El SLEP Puerto Cordillera administra 58 establecimientos educacionales que se
encontraban en funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 48 son escuelas,
colegios, liceos o centros, y 10 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
92,5% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
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comuna de Coquimbo, mientras que solo un 7,5% asiste a establecimientos en la comuna
de Andacollo.

De las 48 escuelas, colegios, liceos o centros, 26 imparten educacién parvularia, 39
imparten educacién basica, 7 imparten educacion media HC para nifios y jovenes, 8
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 3 imparten educacién de adultosy 3
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 13.977
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 28% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 68% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que alrededor de un 4% en
establecimientos Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula
es de 465 nifos y nifias.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
seregistraron 1.299 docentesy 1.011 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 34 educadoras y 89 asistentes de la educacion.

EL SLEP Puerto Cordillera declara la misidon de “proveer Educacion Publica, laica, gratuita,
de calidad, inclusiva y con pertinencia territorial; asegurando trayectorias educativas
exitosas de todos los y las estudiantes de los Establecimientos Educacionales de
dependencia del Servicio Local de Educacion Publica Puerto Cordillera, en todos los
niveles y modalidades que corresponda, mediante recursos humanos altamente
calificados, comprometidos y con una permanente actitud indagatoria y colaborativa; asi
como a través de una infraestructura educacional y servicios de apoyo complementarios
de gran estandar, espacios de participacion de la comunidad y redes de trabajo
colaborativas que permitan la plena formacion y desarrollo integral de las y los estudiantes
conforme a sus necesidades y caracteristicas”.

Asimismo, define a la “Indagacion” como el sello educativo que guiara el trabajo del
servicioy el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

En su PEL, el SLEP Puerto Cordillera define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una
gestion pedagodgica de calidad, con inclusidon educativa y con acompafamientos,
sistemas de apoyos, monitoreos y seguimientos permanentes.

Fortalecer capacidades humanas ytécnicas de los actores claves del sistema
(docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) cuyo compromiso con la Educacion Publica, se exprese en la
mejora de sus practicas.

Desarrollar una eficaz y eficiente gestion del liderazgo y de la convivencia en
los diferentes niveles y modalidades educativas a través del trabajo colaborativo en
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redes y comunidades de aprendizaje profesional con participacién y vinculacién
territorial, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedor educacional.
Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos

educativos.

Alcanzar la Sustentabilidad Financiera a través del Uso Eficiente de los

Recursos.

Respecto al estado de avance del PEL, en relacion a lo reportado en el PAL 2024, Puerto
Cordillera reporta lo siguiente:

OE1 SLEP
Puerto
Cordillera:

Mejorar niveles
de aprendizaje
de todos los
estudiantes a
través de una
gestion
pedagogica de
calidad, con
inclusion
educativay con
acompanamient
os, sistemas de
apoyos,
monitoreos y
seguimientos
permanentes

Nombre de indicador Mﬂeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de pertinencia de las especialidades de la 85% 100%

EMTP.

Porcentaje de estudiantes que se titulan de la 80% 77,67%

ensefianza media técnico profesional.

Porcentaje de cobertura curricular cumplimiento de 80% No Aplica

planesy programas de estudio.

Porcentaje de la matricula a nivel territorial que asistea | 31% 28,18%

establecimientos educacionales publicos.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 85% 86,05%

implementan una gestion curricular de calidad e

inclusiva.

Porcentaje de estudiantes que reprueban por motivos 2,8% No aplica

académicos.

Porcentaje promedio de dias asistidos (OE ENEP). 90% 86,24%

Porcentaje de establecimientos educacionales que 90% No aplica

evaluan bianualmente el indicador asociado a la

medicién del desarrollo integral de sus estudiantes.

Porcentaje de equipos directivos que actualizan 90% 94%

anualmente el Reglamento de Convivencia Escolary el

Plan Anual de Convivencia Escolar.

Porcentaje de cobertura del primer nivel de transicion 75% 13,63%

de educacion parvularia.

Porcentaje de estudiantes con inasistencia crénica de - No aplica

los y las estudiantes en todos los niveles.

Porcentaje de estudiantes que desarrollan niveles 40% No Aplica

esperados de estandares de aprendizaje en cuarto afio
basico, octavo afio basico y segundo afio medio.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagogica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Puerto Cordillera.
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OE2 SLEP
Puerto
Cordillera:

Fortalecer
capacidades
humanas y
técnicas de los
actores claves
del sistema
(docentes,
educadores de
parvulos,
directivos,
asistentes de la
educaciony
funcionarios
SLEP) cuyo
compromiso con
la Educacion
Publica, se
exprese en la
mejora de sus
practicas

Nombre de indicador

Meta
ano 6

Cumpl.
efectivo

Porcentaje de docentes y asistentes de educacion
beneficiados con los planes de formacion y desarrollo
profesional.

90%

No aplica

Porcentaje de docentes evaluados que se encuentran
en el nivel destacado de la Evaluaciéon Docente (OE-
ENEP).

22%

33%

Porcentaje de docentes que, cumpliendo con los
bienios necesarios, se encuentran en los tramos
avanzado, experto | y experto .

45%

57,07%

Porcentaje de establecimientos educacionales que
evaluian bianualmente el indicador asociado al
fortalecimiento de las capacidades humanasy
técnicas de los actores claves del sistema.

90%

No aplica

Porcentaje de equipos directivos que realizan
trimestralmente observacién de aulay
retroalimentacién hacia su equipo docente.

90%

No aplica

Porcentaje de los Proyectos Educativos Institucionales
actualizados anualmente y su articulacion con los
instrumentos de gestion territorial (ENEP- PEL- PAL).

92%

84,75%

Porcentaje de equipos directivos y T.P. que desarrollan
capacidades de mejora en los aprendizajes y que se
traduzcan en avances en los indicadores de eficiencia
internay externa.

80%

No aplica

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus prdcticas

Fuente: PAL 2024 SLEP Puerto Cordillera.

OE3 SLEP
Puerto
Cordillera:

Desarrollar una
eficaz y eficiente
gestion del
liderazgo y de la
convivencia en
los diferentes
niveles y
modalidades
educativas a
través del trabajo
colaborativo en
redesy
comunidades de
aprendizaje
profesional con
participacion y
vinculacion

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de redes que levantan buenas practicas 85% 94,87%

reflejadas en la aplicaciéon de instrumentos de mejoras.

Porcentaje de los Planes Normativos y Protocolos

actualizados articulados con los Proyectos Educativos 92% 94%

Institucionales de los EE.EE.

Porcentaje de establecimientos educacionales que

incorporan a su PEl los sellos y objetivos estratégicos 95% 77,96%

en articulaciéon con el PALy PEL con participacion del

Consejo Escolar.

Porcentaje de estudiantes atendidos en las actividades, | 30% 30,6%

talleres y encuentros deportivos, artisticos y culturales

de los establecimientos educacionalesy vinculacién

comunicacional SLEP.

Porcentaje de Planes de Acciones Anuales de 95% 100%

establecimientos educacionales (comunicacional)
sobre la misiodn, sellos, propdsitos, objetivos, lineas
estratégicas e indicadores del Plan Estratégico Localy
su articulacion con las iniciativas e instrumentos

de gestion interna de los EE.EE.
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territorial, Porcentaje de equipos directivos que cumplen con las 95% No aplica
procurando metas establecidas en su instrumento de gestion

ofrecer el mejor escolar (PME) con acciones que incorporen los EID.

servicio como Porcentaje de establecimientos educacionales que 18% 13%
sostenedor ofrecen de manera conjunta ensefianza basicay media

educacional (bianual).

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Puerto Cordillera.

OE4 SLEP Nombre de indicador M~eta Cum|?l.
Puerto ano 6 efectivo
Cordillera: Porcentaje de establecimientos educacionales con 70% 45,76%
proyectos de inversidn ejecutados.
Mejorar las Porcentaje de establecimientos educacionales que 65% 100%
condiciones cuentan con condiciones higiénicas adecuadas (OE-
fisicas, de ENEP).
higiene, Porcentaje de establecimientos que cuentan con aulas | 55% 19,23%
equipamiento y en los niveles de Prekinder y Kinder adaptadas para los
los recursos aprendizajes del siglo XXI.
educativos Porcentaje de establecimientos educacionales que 80% 100%
cuentan con recursos educativos, especialmente en
recursos tecnoldgicos y computacionales.
Porcentaje de establecimientos educacionales con 80% 45,76%
Cartera de Proyectos.

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Puerto Cordillera.

OES SLEP Nombre de indicador M_eta CumPl.
Puerto ano 6 efectivo
Cordillera: Porcentaje de aumento de los recursos gestionados de | 10% Cumplido
forma auténoma (OE- ENEP).
Alcanzar la Porcentaje de alianzas estratégicas al servicio de los 50% No aplica
Sustentabilidad aprendizajes.
Financiera a Porcentaje de ejecucioén presupuestaria. 95% 92,6%
través del Uso Porcentaje de aumento de los recursos provenientes de | 80% No aplica
Eficiente de los fondos publicos externos.
Recursos Porcentaje de proyectos ejecutados, del total de los 15% No aplica
proyectos postulados a fondos publicos y/o privados.
Porcentaje de Ejecucion Plan de Compras Institucional. | 95% 92%

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtn los recursos

disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Puerto Cordillera.
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Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Puerto Cordillera disend 8 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2023 y 6
acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones 'y
las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Puerto Cordillera avanzd en
la implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Seis acciones, tres de las cuales se encuentran presentes tanto en el PAL 2023
como en el 2024, buscaban aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del
sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a las
lineas de accidn que hacen referencia a: ‘acompaniar la labor docente y directiva
para mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores
aprendizajes en los estudiantes de la Educacion Publica'y ‘desarrollar capacidades
en los establecimientos para proveer de una educacion de calidad’.

Cuatro acciones, dos de las cudles se encuentran presentes tanto en el PAL 2023
como en el 2024, buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los distintos niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacen referencia a: ‘fortalecer los liderazgos del sistema’ y ‘aumentar
cobertura a través de oferta educativa pertinente al territorio asegurando acceso y
potenciar la asistencia a clases’.

Dos acciones que se encuentran presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024,
buscaban aportar al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar los
niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica
de calidad’, en especifico a la linea de accidon que hace referencia a: ‘implementar
una gestion curricular inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género,
mejore la equidad y la calidad, con sello en las competencias fundamentales para
el siglo XXI, la formacidn ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el
curriculum nacional’.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporé una accién adicional que buscaba aportar
al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP, en especifico a la linea de accion
que hace referencia a: ‘generar identidad y sello particular en el territorio,
resguardando la pertinencia local’. Mientras que en el PEL 2024 se incorpord una
accion adicional que igualmente buscaba aportar al cumplimiento del tercer
objetivo de la ENEP, aunque en este caso era en especifico a la linea de accién que
hace referencia a: ‘trabajar de manera colaborativa y en red’.
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ELSLEP Andalién Surinicio sufuncionamiento en 2019, el segundo afio de implementacion
de la Ley 21.040, concretandose su traspaso durante el afio 2020. Este Servicio Local se
ubica en la region del Biobio y comprende dos comunas de caracter urbano: Concepcidn
y Chiguayante, una de caracter rural: Florida, y una de caracter mixto: Hualqui. Abarca un
territorio con una superficie de 1.417 km2 y una poblacion de 344.469 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas 4 comunas alcanza un 8,5%, por debajo del promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas comunas es de un 1,4%, también bajo
el promedio nacional que alcanza el 4,4%.

SLEP Andalién Sur
@ Region de Biobio

El SLEP Andalién Sur administra 80 establecimientos educacionales que se encontraban
en funcionamientoy con matricula en 2024, de los cuales 68 son escuelas, colegios, liceos
o centros, y 12 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
60,8% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
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comuna de Concepcion, el 15,8% en la comuna de Hualqui, el 12,1% en la comuna de
Chiguayantey el 11,3% en la comuna de Florida.

De las 68 escuelas, colegios, liceos o centros, 42 imparten educacién parvularia, 58
imparten educacion basica, 23 imparten educacién media HC para nifios y jovenes, 5
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 2 imparten educacion de adultosy 7
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 15.402
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 22% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 63% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, un 3% en establecimientos de
Administracion Delegada, mientras que un 12% en establecimientos Particulares
Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 673 nifios y nifias.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.805 docentes y 1.414 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 30 educadoras y 84 asistentes de la educacion.

El SLEP Andalién Sur declara la mision de ‘entregar Educacidon Publica de calidad para
nuestros nifnos, jovenes y adultos, mediante procesos cuantitativos y cualitativos de
mejora progresiva e integral, rescatando la identidad y promoviendo fuertemente la
participacion activa y transversal del cuerpo directivo, docentes, asistentes de la
educacion, apoderados y la ciudadania del territorio y la region’. Asimismo, en su Plan
Estratégico Local (PEL) 2021-2026, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el
trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Formacion Integral
Identidad del Territorio Andalién Sur
Multiculturalidad
Creatividad e innovacion

En su PEL, el SLEP Andalién Sur define los siguientes objetivos estratégicos:

Potenciar la gestidn de los procesos pedagdgicos del territorio, fortaleciendo
el desarrollo organizacional de los establecimientos educacionales.

Favorecer la instalaciéon de procesos de ensefanzay aprendizaje pertinentes
a las necesidades formativas del Siglo XXI.

Fortalecer la convivencia escolar, la formacidn ciudadana, la inclusién y la
participacion de la comunidad educativa en los establecimientos educacionales
del territorio.

Implementar un proceso de analisis de dotacion segun requerimientos
curriculares.
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Evitar el deterioro progresivo mediante laimplementacién gradual de mejoras
en la infraestructura los establecimientos educacionales.
Generar una eficaz administracién de los recursos financieros para lograr un
adecuado proceso de ensefanza.
Optimizar la gestion del sostenedor para dar respuesta a las necesidades de
los establecimientos educacionales del territorio.

Respecto al estado de avance del PEL, en relacidn a lo reportado en el PAL 2024, Andalién

Sur reporta lo siguiente:

OE1 SLEP Andalién Sur:

Potenciar la gestion de los procesos
pedagogicos del territorio,
fortaleciendo el desarrollo
organizacional de los
establecimientos educacionales

s Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje de establecimientos 60% En
educacionales que mejoran o se proceso

mantienen sobre un 80% de
cumplimiento en el indicador de
eficiencia interna de aprobacion.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

OE2 SLEP Andalién Sur:

Favorecer la instalacion de procesos
de ensefanza y aprendizaje
pertinentes a las necesidades
formativas del Siglo XXI

... Meta Cumpl.

Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo

Porcentaje de los estudiantes 1,2% 4,67%

que repiten por motivos
académicos.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

OE3 SLEP Andalién Sur:

Fortalecer la convivencia escolar, la
formacion ciudadana, la inclusion y la
participacion de la comunidad
educativa en los establecimientos
educacionales del territorio.

indicadores de desarrollo
personaly social de los
estudiantes.

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador n p
ano 6 efectivo
Porcentaje promedio de los 70% 100%

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

de una gestion pedagogica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.
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OE4 SLEP Andalién Sur: - Meta Cumpl.
Nombre de indicador N p
ano 6 efectivo
Implementar un proceso de analisis de | Porcentaje de establecimientos | 90% 100%

dotacion segun requerimientos
curriculares

educacionales que cuentan
con analisis de dotacidn
docente para el correcto
funcionamiento.

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos

disponible

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

OE5 SLEP Andalién Sur: N Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Evitar el deterioro progresivo mediante | Porcentaje de proyectos de 50% 100%

la implementacion gradual de mejoras
en la infraestructura de los
establecimientos educacionales

infraestructura aprobados.

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

OEG6 SLEP Andalién Sur: s Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Generar una eficaz administracion de Porcentaje de ejecucion del 90% 58%

los recursos financieros para lograr un
adecuado proceso de ensefnanza

presupuesto vigente del
servicio.

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos

disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

OE7 SLEP Andalién Sur: A Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Optimizar la gestion del sostenedor Porcentaje de aumento de 5% 0%

para dar respuesta a las necesidades
de los establecimientos educacionales
del territorio

matricula global en
establecimientos
educacionales del territorio.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Andalién Sur.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagodgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

ELSLEP Andalién Sur disefio 11 acciones técnico-pedagoégicas en su PAL2023y 5 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
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que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Andalién Sur avanzo en la
implementacién de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Cinco acciones, tres de las cudles se encuentran presentes tanto en el PAL 2023
como en el 2024, buscaban aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del
sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a las
lineas de accion que hacen referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva
para mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores
aprendizajes en los estudiantes de la Educacion Publica'y ‘promover la innovacion
(métodos de ensefAanza, evaluacion de sus aprendizajes, uso de tecnologia) con el
fin de mejorar los aprendizajes de los estudiantes y brindar una educacion de
calidad’.

Cuatro acciones, dos de las cuales se encuentran presentes tanto en el PAL 2023
como en el 2024, buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los distintos niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacenreferencia a: ‘aumentar cobertura a través de oferta educativa pertinente
al territorio asegurando acceso y potenciar la asistencia a clases’, ‘trabajar de
manera colaborativa y en red’y ‘generar identidad y sello particular en el territorio,
resguardando la pertinencia local’.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron dos acciones adicionales que buscaban
aportar al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar los niveles de
aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion pedagégica de
calidad’, en especifico a las lineas de accion que hacen referencia a: ‘generar una
convivencia escolar positiva, como una responsabilidad de toda la comunidad
educativa, abordando la diversidad’ e ‘implementar una gestion curricular
inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la equidad y la
calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo XXI, la
formacién ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el curriculum
nacional’.
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ELSLEP Chinchorro inicié su funcionamiento en 2019, el segundo afo de implementacion
de laLey 21.040, concretdndose su traspaso durante 2020. Este Servicio Local se ubica en
la region de Arica y Parinacota y comprende una comuna de caracter urbano: Arica y tres
de caracter rural: Camarones, General Lagos y Putre. Abarca un territorio con una
superficie de 16.870 km2 y una poblacion de 226.068 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cuatro comunas alcanza un 34,9%, superando con creces al promedio
nacional de 12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas comunas es de un 7,9%,
superando al promedio nacional de 4,4%, con un 8% de poblacidn extranjera en Arica, un
8% en Camarones, un 9% en Putre y un 12% en General Lagos.

SLEP Chinchorro
@ Region de Arica y Parinacota

®

General Lagos

Arica

Putre

Camarones

ELSLEP Chinchorro administra 71 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 60 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 11 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
97,7% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
comuna de Arica, el 1,3% en la comuna de Putre, el 0,6% en la comuna de Camarones y el
0,4% en la comuna de General Lagos.
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De las 60 escuelas, colegios, liceos o centros, 28 imparten educacion parvularia, 51
imparten educacién basica, 5 imparten educacién media HC para nifios y jovenes, 7
imparten educacion media TP para nifios y jovenes, 5 imparten educacion de adultos y 2
imparten educacion especial u opcién 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 18.721
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 35% de la matricula en el territorio.
Sobre esto dltimo, se observa que un 61% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que menos de un 4% en
establecimientos Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, todos ellos se
concentran en la comuna de Arica con una matricula de 669 nifios y ninas.

Por ultimo, respecto a la dotacidn de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
seregistraron 1.614 docentesy 1.514 asistentes de la educacion, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 41 educadoras y 92 asistentes de la educacion.

ELSLEP Chinchorro declara la misién de “Gestionar un servicio educacional de calidad en
los establecimientos educacionales publicos de la regidon de Arica y Parinacota, dirigido a
las y los estudiantes y sus familias, mediante la implementaciéon de una planificacion
estratégica territorial, construida de forma participativa con las comunidades educativas
y la sociedad civil, que promueva el aprendizaje y desarrollo integral, con foco en el
bienestar socioemocional, convivencia escolar, inclusion educativa e interculturalidad,
considerando la igualdad de género y la no discriminacién, con el propésito de asegurar
trayectorias educativas contextualizadas en los desafios de nuestra sociedad”. Asimismo,
define un conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el de los
establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Inclusion e Interculturalidad.
Formacién Integral con foco en la Educacion Ambiental.
Oportunidad para todos y todas para acceder a movilidad social.
Calidad del Servicio.

En su PEL, el SLEP Chinchorro define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar la Gestidon Pedagogica en los equipos directivos y técnicos, docentes,
educadoras de parvulos y asistentes de la educacion propendiendo a una
educacion publica de calidad.

Fortalecer el desarrollo de capacidades en EE, Jardines Infantiles VTF y el
Servicio Local, contribuyendo al mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion.

Promover una cultura organizacional acorde a los principios de la nueva
educacion publica.

Contribuir al bienestar y participacion de las comunidades educativas.

Asegurar sostenibilidad financiera segun los recursos disponibles.
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Mejorar las condiciones fisicas de los EE y Jardines Infantiles VTF.
Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo, en atencién a las necesidades y
sellos del territorio.

Respecto al estado de avance del PEL, en los objetivos relacionados con la ENEP,
Chinchorro da cuenta de los siguientes avances:

OE1 SLEP
Chinchorro:

Mejorar la
Gestion
Pedagdgica en
los equipos
directivos y
técnicos,
docentes,
educadoras de
parvulos y
asistentes de la
educacion
propendiendo a
una educacion
publica de
calidad

- Meta Cumpl.
Nombre de indicador ~ p
ano 6 efectivo

Porcentaje de estudiantes que leen co ensivamente

.r. 'n j u '| ntes qu n comprensivamen 20% 55,6%
ainicios de 2do basico.
Porcentaje promedio de los indicadores de desarrollo

. . 76 puntos | -

personaly social de los estudiantes.
Porcentaje de establecimientos educacionales que
evalllan bianualmente el indicador asociado a la 75% 31,3%
medicién del desarrollo integral de sus estudiantes.
P taje d bertura del pri ivelde t

orcen aje',eco er ur.a el primer nivel de transicion 92% 93,9%
de educacion parvularia.
P(?rCfentaJe de adultos que se reintegran a la educacion 2.5% 3,9%
publica.
Porcentaje de estudiantes que reprueban por motivos

: .J udi qu pru p iv 3% 2.5%

académicos.
Porcentaje de estudiantes con inasistencia crénica en 25% 28%
todos los niveles.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.

OE2 SLEP
Chinchorro:

Fortalecerel
desarrollo de
capacidades en
EE, Jardines
Infantiles VTF y el
Servicio Local,
contribuyendo al
mejoramiento de
la calidad y
equidad de la
educacion

Nombre de indicador Meta Cumpl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de docentes evaluados que se encuentran 15% -

en el nivel destacado de la evaluacion docente.

Porcentaje de docentes que, cumpliendo con los 40% 48,6%

bienios necesarios, se encuentran en los tramos

avanzado, experto |y experto Il.

Porcentaje de equipos directivos que realizan 75% 91,8%

trimestralmente observacién de aulay
retroalimentacion hacia su equipo docente.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los
actores claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la
educacién y funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.
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OE3 SLEP
Chinchorro

Promover una
cultura
organizacional
acorde a los
principios de la
nueva educacion
publica

Nombre de indicador Meta Cumpl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de aumento de funcionarios que califican 50% 41,8%

satisfactoriamente al servicio en términos de practicas,

procedimientos y comunicacion.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 80% 100%

evallan bianualmente el indicador asociado al
fortalecimiento de las capacidades humanasy
técnicas de los actores claves del sistema.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.

OE4 SLEP
Chinchorro

Contribuir al
bienestary
participacion de
las comunidades
educativas

Nombre de indicador Meta Cumpl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de aumento de participacion a las reuniones | 50% -

convocadas por los establecimientos educacionales.

Porcentaje de aumento de establecimientos que 90% 100%

implementan estrategias territoriales de contencioén
socioemocional.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.

OES5 SLEP
Chinchorro

Asegurar
sostenibilidad
financiera segun
los recursos
disponibles

Nombre de indicador Meta Cumpl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de aumento de los recursos gestionados de | 80% -

forma auténoma.

Porcentaje promedio de dias asistidos. 85% 87,8%

Porcentaje de cumplimiento con el estandar de 95% 89,9%

ejecucion presupuestaria.

Porcentaje de aumento de iniciativas financiadas 25% 50%

con fondos publicos o externos.

Porcentaje de directores que cumplen con el estandar 90% 14,1%

de operacion de SLEP.

disponibles

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtn los recursos

Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.
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OEG6 SLEP Nombre de indicador Meta Cumpl.

Chinchorro ano 6 efectivo
Porcentaje de establecimientos educacionales que 30% 17,3%

Mejorar las cuentan con condiciones higiénicas adecuadas.

condiciones Numero de establecimientos que cuentan con aulas 90% 14,28%

fisicas de los EE adaptadas para los aprendizajes del siglo XXI.

yJardines

Infantiles VTF

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mgjorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y
los recursos educativos
Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.

OE7 SLEP Nombre de indicador Meta Cumpl.

Chinchorro ano 6 efectivo
Porcentaje de equipos directivos que cumplen con las 90% 83%

Desarrollar una metas establecidas en su instrumento de gestion

eficaz gestion escolar (PME).

del liderazgo, en Porcentaje de establecimientos educacionales que 80% 93,2%

atencion a las incorporan a sus planes educacionales institucionales

necesidades y (PEI) los sellos del PEL.

sellos del Porcentaje de directores que suscriben convenios de 90% -

territorio desempefio.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores
Fuente: PAL 2024 SLEP Chinchorro.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

EL SLEP Chinchorro disefé 7 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2023 y 5 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Chinchorro avanzé en la
implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Cuatro acciones, tres de las cuales se encuentran presentes tanto en el PAL 2023
como en el 2024, buscaban aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del
sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico ala linea
de accién que hace referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva para
mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes
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en los estudiantes de la Educacion Publica’.

Dos acciones presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar los niveles de aprendizaje
de todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en
especifico a las lineas de accién que hacen referencia a: ‘implementar una gestion
curricular inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la
equidad y la calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo
XXI, la formaciéon ciudadana y el drea socioemocional, de acuerdo con el
curriculum nacional’y ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de
la educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educacion
media, hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar
iniciativas de mejora’.

Por ultimo, en el PAL 2023 se incorporé una accién adicional que buscaba aportar
al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una eficaz gestion del
liderazgo en los distintos niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como
sostenedores’, en especifico a la linea de accién que hace referencia a: ‘aumentar
cobertura a través de oferta educativa pertinente al territorio asegurando acceso y
potenciar la asistencia a clases’.
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El SLEP Gabriela Mistral inicié su funcionamiento en 2019, el segundo afio de
implementacion de la Ley 21.040, concretandose su traspaso durante 2020. Este Servicio
Local se ubica en la region Metropolitana y comprende tres comunas de caracter urbano:
La Granja, Macul y San Joaquin. Abarca un territorio con una superficie de 32 km2 y una
poblacion de 327.597 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas tres comunas alcanza un 10,8%, por debajo del promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacidon extranjera de estas comunas es de un 4,9%, levemente
sobre el promedio nacional de 4,4%, con un 3% de poblacidn extranjera en La Granja, un
6% en Maculy un 6% en San Joaquin.

SLEP Gabriela Mistral
@ Regién Metropolitana

San Joaquin

La Granja

El SLEP Gabriela Mistral administra 49 establecimientos educacionales que se
encontraban en funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 34 son escuelas,
colegios, liceos o centros, y 15 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
37,7% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
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comuna de La Granja, el 31,4% en la comuna de Maculy el 30,9% en la comuna de San
Joaquin.

De las 34 escuelas, colegios, liceos o centros, 26 imparten educacién parvularia, 27
imparten educacioén basica, 5 imparten educacion media HC para nifios y jovenes, 4
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 6 imparten educaciéon de adultosy 3
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 12.350
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 26% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 67% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que un 4% en establecimientos
Particulares Pagados y 3% en establecimientos con Administraciéon Delegada. En el caso
de los jardines infantiles, la matricula es de 1.233 nifios y nifias.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.200 docentes y 905 asistentes de la educacion, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 84 educadoras y 208 asistentes de la educacién.

El SLEP Gabriela Mistral declara la mision de “Brindar una educacion publica de calidad,
equitativa e inclusiva para todos los estudiantes del territorio en sus distintos niveles,
mediante el fortalecimiento de las competencias de la comunidad educativa y una gestion
pedagdgica que promueva un desarrollo integral con altas expectativas”. Asimismo, define
un conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el de los
establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Calidad en los aprendizajes e Inclusion
Formacién Integral y Desarrollo de Habilidades:
Convivencia Escolar y Participacion.

En su PEL, el SLEP Gabriela Mistral define los siguientes objetivos estratégicos:

Promover un alto liderazgo pedagdgico con autonomia en la gestion.

Impulsar una efectiva gestion pedagdgica y curricular replicable en el
territorio.

Fortalecer los vinculos SLEP y sus establecimientos con la comunidad
educativa

Potenciar una gestion pertinente del Recurso Humano

Fortalecer la sostenibilidad financiera del proyecto educativo

Cumplir los requerimientos de mantenciény mejora de los EE planificados
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Respecto al estado de avance del PEL, en relacién a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Gabriela Mistral reporta lo siguiente:

OE1 SLEP
Gabriela
Mistral:

Promover un alto
liderazgo
pedagogico con
autonomia en la
gestion

Nombre de indicador Mﬂeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de equipos directivos que cumplen con las 90% N/A

metas establecidas en su instrumento de gestion

escolar (PME).

Porcentaje de establecimientos educacionales que 5% 5,8%

ofrecen de manera conjunta ensefanza basicay media.

Porcentaje de estudiantes con inasistencia crénica en 40% 68,64%

todos los niveles.

Porcentaje de cobertura del primer y segundo nivel de 23% 20%

transicion de educacion parvularia.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Gabriela Mistral.

OE2 SLEP
Gabriela
Mistral:

Impulsar una
efectiva gestion
pedagogicay
curricular
replicable en el
territorio

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de estudiantes que leen comprensivamente | 75% 43%

ainicios de 2° basico.

Porcentaje de estudiantes que reprueban por motivos 3% 1%

académicos. *(No se considera reprobacién por temas

distintos a motivos académicos (€j., asistencia)).

Puntaje promedio de los indicadores de desarrollo 70 pts. 73,5 pts.

personaly social de los estudiantes.

Cantidad de Practicas reconocidas y compartidas por 50% 150%

establecimientos del territorio.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Gabriela Mistral.

OE3 SLEP
Gabriela
Mistral:

Fortalecer los
vinculos SLEP y
sus
establecimiento
sconla
comunidad
educativa

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales que 70% 91,17%

evallian cada dos afos el indicador asociado a la

medicién del desarrollo integral de sus estudiantes.

Puntaje de Satisfaccion de la Comunidad Educativa 75% 53%

hacia el SLEP en términos de comunicacion.

Puntaje en Clima de Convivencia en Comunidad 75% N/A

Educativa.

Puntaje de Clima de Participacidon y Formacion 75% 58,6%

Ciudadana.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Gabriela Mistral.
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OE4 ?LEP Nombre de indicador Mﬁeta Cum|?l.
Gabriela ano 6 efectivo
Mistral: Porcentaje de equipos directivos que realizan 90% 100%
trimestralmente observacién de aulay
Potenciar una retroalimentacion hacia su equipo docente.
gestion Porcentaje de docentes que se encuentran evaluados 10% N/A
pertinente del en la categoria destacado.
Recurso Humano | Porcentaje de docentes que, cumpliendo con los 45% 43,54%
bienios necesarios, se encuentran en los tramos
avanzado, experto 1y experto Il.
Cumplimiento del plan de capacitacion. 95% 40%

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Gabriela Mistral.

OES ?LEP Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
Gabriela ano 6 efectivo
Mistral: Cumplimiento indice de gestion presupuestaria. 90% 43,4%
Porcentaje de establecimientos educacionales que 50% 44,8%
Fortalecerla cuentan con condiciones higiénicas adecuadas.
sostenibilidad Porcentaje de establecimientos que cuentan con aulas | 30% 55,8%
financiera del adaptadas para los aprendizajes del siglo XXI.
R Porcentaje promedio de dias asistidos. 90% 94%
educativo Tasa de variacion de recursos provenientes de fondos 80% N/A
privados.
Porcentaje de aumento de los recursos provenientes de | 5% N/A
fondos publicos externos.

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos
disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Gabriela Mistral.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagoégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Gabriela Mistral diseid 5 acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2023 y 3
acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones 'y
las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Gabriela Mistral avanzé en
la implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar

al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar niveles de aprendizaje de
todos los estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en especifico
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a las lineas de accidn que hacen referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde
los primeros pasos de la educacion parvularia, hasta la finalizacidn de sus estudios
en la educacion media, hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje,
reforzar y aplicar iniciativas de mejora’ y ‘asegurar educacion para todos:
trayectoria escolar positiva y articulacion entre todos los niveles y contextos
educativos’.

Una tercera accion técnico-pedagogica que se mantuvo en el plan anual 2024
busca aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: ‘fortalecer las
capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema (docentes,
educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y funcionarios
SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a la linea de accién que
hace referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva para mejorar la calidad
de sus practicas, con el fin de lograr ‘'mas y mejores aprendizajes en los estudiantes
de la Educacidén Publica'.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron acciones adicionales, que aportan al
tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los
distintos niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en
especifico a las lineas de acciéon que hacen referencia a: ‘instalar gobernanza:
asegurar la instalacion con altos estandares de funcionamiento de los SLEP a partir
de la experiencia acumulada en la instalacidon de los primeros SLEP procurando la
mas alta calidad profesional’ e ‘involucrar activamente a las familias, como
importantes actores’.
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El SLEP Atacama inicié su funcionamiento en 2020, concretandose su traspaso durante
2021. Este Servicio Local se ubica en la region de Atacama y comprende cinco comunas,
cuatro de ellas de caracter rural: Caldera, Tierra Amarilla, Chafaral y Diego de Almagro y
una de caracter urbano: Copiapd. Abarca un territorio con una superficie de 57.462 km2y
una poblacion de 211.762 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cinco comunas alcanza un 17,8%, superando al promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de un 3,6%, con un 4%
de poblacion extranjera en Copiapd, un 3% en Caldera, un 4% en Tierra Amarilla, un 3 en
Diego de Almagroy un 1% en Chanaral.

SLEP Atacama
© Region de Atacama

Diego de Almagro @

N

Chafaral

Caldera

Copiapo

Tierra Amarilla

El SLEP Atacama administra 78 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 60 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 18 son jardines infantiles y salas cunas.
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Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
70,2% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
comuna de Copiapo, el 8,9% en la comuna de Chafaral, un 8% en la comuna de Caldera,
un 7,2% en la comuna de Tierra Amarillay el 5,7% en la comuna de Diego de Almagro.

De las 60 escuelas, colegios, liceos o centros, 36 imparten educacién parvularia, 44
imparten educacion basica, 8 imparten educacion media HC para nifos y jovenes, 10
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 9 imparten educacién de adultosy 7
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 28.048
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 57,25% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 36,07% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que solo un 6,68% en
establecimientos Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula
es de 1.049 nifios y ninas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 2102 docentes y 2248 asistentes de la educacidn, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 68 educadoras y 199 asistentes de la educacién.

ELSLEP Atacama declara la misién de “Proveer un servicio educacional de calidad, integral
y equitativo, que permita el aprendizaje y el desarrollo pleno de los estudiantes del territorio
de Atacama, a través del fortalecimiento de las capacidades de los equipos directivos y
docentes, el trabajo colaborativo y la participacion e inclusion de todos los integrantes de
las comunidades educativas”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que
guiaran el trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su
administracion.

Estos sellos son:
Vida saludable y educacién a través del movimiento.
Preservacion del medio ambiente, cuidado ecoldgico y del patrimonio de la tierra
de Atacama.
Desarrollo de la cultura, las artes y el patrimonio cultural de Atacama.
Patrimonio natural del cielo, astronomia, tecnologia y ciencias para la vida y la
formacion de ciudadanos.

En su PEL, el SLEP Atacama define los siguientes objetivos estratégicos:
Fortalecer el liderazgo de los actores del sistema en los diferentes niveles, con
foco en lo pedagdgico.
Implementar una eficaz gestion pedagdgica para mejorar niveles de
aprendizaje y asegurar trayectorias educativas.
Desarrollar una convivencia escolar favorable para el aprendizaje.
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Realizar una gestion eficaz de los recursos disponibles.

Mejorar las capacidades técnicas y humanas de todos los actores del servicio

(SLEP, EE, aula)

Respecto al estado de avance del PEL, en relacién a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Atacama reporta lo siguiente:

OE1 SLEP Atacama:

Fortalecer el liderazgo de
los actores del sistema
en los diferentes niveles,
con foco en lo
pedagogico

I Meta Cumpl.
Nombre de indicador ~ p
ano 6 efectivo
Fortalecer el liderazgo de los actores del 98% 100%

sistema en los diferentes niveles del servicio
(SLEP, EE,
aula), con foco en lo pedagdgico.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Atacama.

OE2 SLEP Atacama:

Implementar una eficaz
gestion pedagogica para
mejorar niveles de
aprendizaje y asegurar
trayectorias educativas

Nombre de indicador

Meta
ano 6

Cumpl.
efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales
en categoria insuficiente.

8%

No se ha
calculado
la categoria
de
desempen
odesde el
ano 2019.
Se
mantiene
linea base.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Atacama.

OE3 SLEP Atacama:

Desarrollar una
convivencia escolar
favorable para el
aprendizaje

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje de establecimientos educacionales | 90% 75%

que incorporan acciones de convivencia
escolar, formacion ciudadana e inclusién que
atiendan la particularidad de los pueblos
originarios y migrantes en sus PME.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagogica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Atacama.
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OE4 SLEP Atacama: Nombre de indicador Meta Cumpl.

ano 6 efectivo
Realizar una gestion Porcentaje de establecimientos educacionales | 45% 67%
eficaz de los recursos que cuentan con condiciones higiénicas
disponibles adecuadas.

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Atacama.

OES5 SLEP Atacama: Nombre de indicador Mﬂeta Cumr:»l.
ano 6 efectivo

Mejorar las capacidades | Porcentaje de equipos directivos que realizan | 75% 97%

técnicas y humanas de trimestralmente observacién de aulay

todos los actores del retroalimentacion hacia su equipo docente.

servicio (SLEP, EE, aula)

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus prdcticas

Fuente: PAL 2024 SLEP Atacama.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Atacama disefidé 5 acciones técnico-pedagodgicas en su PAL 2023 y 3 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Atacama avanzé en la
implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: ‘fortalecer las capacidades
humanas y técnicas de los actores claves del sistema (docentes, educadores de
parvulos, directivos, asistentes de la educacidn y funcionarios SLEP) a través de la
mejora de sus practicas’, en especifico a la linea de accién que hace referencia a:
‘acompanar la labor docente y directiva para mejorar la calidad de sus practicas,
con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes en los estudiantes de la Educacion
Publica'.

Una tercera accion técnico-pedagogica que se mantuvo en el plan anual 2024
busca aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una
eficaz gestion del liderazgo en los distintos niveles, procurando ofrecer el mejor
servicio como sostenedores’, en especifico ala linea de accion que hace referencia
a: ‘aumentar cobertura a través de oferta educativa pertinente al territorio
asegurando acceso y potenciar la asistencia a clases’.
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Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron acciones adicionales, que aportan al
primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar niveles de aprendizaje de todos los
estudiantes a través de una gestion pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea
de accidén que hace referencia a: ‘generar una convivencia escolar positiva, como
una responsabilidad de toda la comunidad educativa, abordando la diversidad’.
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EL SLEP Colchagua inicié su funcionamiento en 2020, concretandose su traspaso durante
2021. Este Servicio Local se ubica en laregion de O’Higgins y comprende cuatro comunas,
dos de caracter rural: Chimbarongo y Placilla, una de caracter urbano: San Fernando y una
de caracter mixto: Nancagua. Abarca un territorio con una superficie de 3.127 km2 y una
poblacion de 135.943 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cuatro comunas alcanza un 5,3%, por debajo del promedio nacional
de 12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de un 1%, bajo el
promedio nacional de 4,4%.

SLEP Colchagua
@ Regidn de O'Higgins

®)

Nancagua Placilla N

Chimbarongo
San Fernardo

ELSLEP Colchagua administra 67 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 58 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 9 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
48,1% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
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comuna de San Fernando, el 30% en la comuna de Chimbarongo, el 12,4% en la comuna
de Nancaguay el 9,4% en la comuna de Placilla.

De las 58 escuelas, colegios, liceos o centros, 48 imparten educacién parvularia, 48
imparten educacioén basica, 6 imparten educacion media HC para nifios y jovenes, 4
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 6 imparten educaciéon de adultosy 3
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 11.857
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 38% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 50% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, un 5,4% en establecimientos de
Administracion Delegaday un 6,05% en establecimientos Particulares Pagados. En el caso
de los jardines infantiles, la matricula es de 363 nifios y nifias.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.291 docentes y 930 asistentes de la educacion, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 24 educadoras y 67 asistentes de la educacion.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2021-2027, el SLEP Colchagua declara la misién de
“brindar educacion publica de calidad a los nifios, jovenes y adultos del territorio y la
region, favoreciendo la equidad en todos los Establecimientos Educacionales y Jardines
Infantiles, fortaleciendo y desarrollando los conocimientos, valores, tradiciones,
habilidades socioemocionales de todos nuestros nifios, jovenes y adultos pertenecientes
al Servicio Local”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el
trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Desarrollo integral de los nifios, nifas, jovenes y adultos desde una perspectiva
inclusiva. Procurando que los estudiantes tengan acceso a un desarrollo fisico,
intelectual y ético con el fin promover la adquisicion de competencias para la
sociedad del s. XXI.
Participacion y trabajo en red con la comunidad educativa del territorio en la
construccién de espacios que respondan a las necesidades del territorio, por
medio de la integracion del entorno y vinculacion con colaboradores de la
educacion publica del territorio de Colchagua, regidny pais.
Mejora continua de los procesos de liderazgo escolar y gestion estratégica,
evaluando constantemente sus procesos, tanto en el aula, gestion de los
aprendizajes por parte de los equipos directivos y de la comunidad educativa que
contribuya a la tarea educativa.
Infraestructura, equipamiento, conectividad para la entrega de un servicio con
condiciones adecuadas para el funcionamiento de los establecimientos
educacionales.
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Inclusion y equidad en el acceso, permanencia y desarrollo de los nifios, nifias,
jovenes y adultos, desarrollando procesos de acompafiamiento y entregando una
mejora atencion en el sistema de educacién publica del territorio de Colchagua.
Innovacioény creatividad utilizando la tecnologia como herramienta en los procesos
pedagdégicosy en la gestion de los establecimientos educacionales.

En su PEL, el SLEP Colchagua define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes mediante un eficiente
desarrollo de la Gestion Pedagégica, de acuerdo con la Bases Curriculares y los
Estandares de Aprendizaje que permitan consecuentemente mejorar los
resultados de los estudiantes del Servicio Local.

Fortalecer y construir capacidades de todos los funcionarios de forma
sistematica de modo que favorezcan un impacto en el desempefo de todas las
unidades educativas y de administracion del servicio local.

Desarrollar una eficaz gestion de Liderazgo en los diferentes niveles que
propendan alcanzar el logro de los objetivos propuestos a lo largo del tiempoy que
impacten positivamente en el aprendizaje de los estudiantes del territorio.

Alta participacion de la comunidad educativa que fomentan una convivencia
escolar positiva, asegurando un proceso colaborativo e intencionado de disefar,
implementar y evaluar politicas, acciones, practicas y actividades sobre el
conjunto de las interacciones que se producen en el contexto escolar.

Disefar una estrategia para aumentar los ingresos y el uso eficiente de los
recursos financieros que permitan entregar una educaciéon de calidad, con
infraestructura, equipamientoy recursos pedagdégicos acorde a las necesidades de
las comunidades educativas del territorio.
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Respecto al estado de avance del PEL, en relacion a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Colchagua reporta lo siguiente:

OE1 SLEP
Colchagua:

Mejorar la calidad del
aprendizaje de los
estudiantes mediante
un eficiente desarrollo
de la Gestion
Pedagadgica, de
acuerdo con la Bases
Curriculares y los
Estandares de
Aprendizaje que
permitan
consecuentemente
mejorar los resultados
de los estudiantes del
Servicio Local

Nombre de indicador Mﬂeta Cumr:»l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales S/M 15%*

que aplican evaluacion de lenguaje en niveles de

transicion.

Porcentaje de estudiantes que leen 75% 100%

comprensivamente a inicios de 2do Basico.

Porcentaje de cumplimiento del Plan para la 80% No

cobertura curricular efectiva Anual. medido

Porcentaje de alumnos que reprueban por 5% 6,07%

motivos académicos.

Porcentaje de estudiantes con inasistencia 15% No

croénica en todos los niveles. medido

Porcentaje de cobertura del primer nivel de 30% 27%

transicion de Educacion Parvularia.

Porcentaje de comunas con areas rurales que 100% 75%

ofrecen educacién publica para adultos.

Porcentaje de establecimientos educacionales 50% No

que implementan especialidades técnicas de medido

nivel medio de acuerdo con las necesidades

del territorio.

Porcentaje de Equipos Directivos, Asistentes de 70% No

la Educacién y Docentes que implementan el uso medido

de las TICs.

Porcentaje de estudiantes de los cursos de 2°, 4°, 80% 67,28%

6°, 8° basicoy 2° medio del territorio que

implementan proyectos tecnolégicos en sus

comunidades educativas.

Numero de convenios firmados con IES que 50% 50%

aseguren las trayectorias académicas,
profesionales y proyectos de vida de los
estudiantes.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Colchagua.
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OE2 SLEP Colchagua:

Fortalecery construir capacidades de todos
los funcionarios de forma sistematica de
modo que favorezcan un impacto en el
desempeno de todas las unidades
educativas y de administracion del servicio
local

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de docentes --- No

convocados que reciben medido

cursos de formacién

continua en docencia para

el aula.

Porcentaje de 80% No

cumplimiento del Plan de medido

acompanamiento al aula.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Colchagua.

OE3 SLEP Colchagua:

Desarrollar una eficaz gestion de Liderazgo
en los diferentes niveles que propendan
alcanzar el logro de los objetivos propuestos
a lo largo del tiempo y que impacten
positivamente en el aprendizaje de los
estudiantes del territorio

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de directores 90% 15%*

con convenio de

desempefio que alcanzan

el 100% su convenio de

desempefio en su

evaluacién anual.

Porcentaje de equipos 90% 72%*

directivos que cumplen
con laimplementacion de
las acciones establecidas
en su instrumento de
gestion (PME).

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Colchagua.

OE4 SLEP Colchagua:

Alta participacion de la comunidad
educativa que fomentan una convivencia
escolar positiva, asegurando un proceso
colaborativo e intencionado de disenar,
implementar y evaluar politicas, acciones,
practicas y actividades sobre el conjunto de
las interacciones que se producen en el
contexto escolar

.. Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje de 75%

establecimientos
educacionales que
ejecutan el Plan de Lideres
Escolares Estudiantiles en
Convivencia Escolar.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Colchagua.
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Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

EL SLEP Colchagua disefi¢ 14 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2023y 7 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Colchagua avanzé en la
implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Seis acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban aportar
al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: ‘fortalecer las capacidades
humanas y técnicas de los actores claves del sistema (docentes, educadores de
parvulos, directivos, asistentes de la educacidn y funcionarios SLEP) a través de la
mejora de sus practicas’, en especifico a las lineas de accién que hacen referencia
a: ‘acompanar la labor docente y directiva para mejorar la calidad de sus practicas,
con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes en los estudiantes de la Educacidon
Publica'y ‘desarrollar capacidades en los establecimientos para proveer de una
educacion de calidad’.

Cinco acciones del PAL 2023, de las cudles una se encuentra presente también en
el PAL 2024, buscaban aportar al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP:
‘mejorar los niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de accidén que hace referencia a:
‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la educacion parvularia,
hasta la finalizacién de sus estudios en la educacion media, hacer seguimiento de
los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de mejora’.

Por ultimo, en el PEL 2023 se incorporaron tres acciones adicionales que buscaban
aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una eficaz
gestion del liderazgo en los distintos niveles, procurando ofrecer el mejor servicio
como sostenedores’, en especifico a la linea de accidon que hace referencia a:
‘aumentar cobertura a través de oferta educativa pertinente al territorio asegurando
acceso y potenciar la asistencia a clases’.
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ELSLEP Llanquihue inicié su funcionamiento en 2020, concretandose su traspaso durante
2021. Este Servicio Local se ubica en la region de Los Lagos y comprende cuatro comunas
de caracter rural: Fresia, Frutillar, Los Muermos y Llanquihue, ademas de la comuna de
Puerto Varas, de caracter mixto. Abarca un territorio con una superficie de 7.778 km2 y una
poblacion de 109.926 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cinco comunas alcanzaun 21,7%, superando el promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacidén extranjera de estas comunas es de un 1,3%, por debajo
del promedio nacional de 4,4%.

SLEP Llanquihue
@ Regién de Los Lagos

ELSLEP Llanquihue administra 78 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 64 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 14 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
32% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la comuna
de Puerto Varas, el 26% en la comuna de Frutillar, el 17,7% en la comuna de Los Muermos,
el 14,3% en la comuna de Llanquihue y el 10,1% en la comuna de Fresia.
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De las 64 escuelas, colegios, liceos o centros, 24 imparten educacién parvularia, 57
imparten educacién basica, 9 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 7
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 2 imparten educacién de adultos y 2
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 11.298
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 44% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 38% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que un 18% en establecimientos
Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 615 nifos y
ninas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.075 docentes y 839 asistentes de la educacion, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 45 educadoras y 115 asistentes de la educacién.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2021-2027, el SLEP Llanquihue declara la mision de
“construir y consolidar el Servicio Local de Educacién Publica Llanquihue, mediante una
gestion moderna, profesionalizada y de calidad de servicio, con foco en el desarrollo y
fortalecimiento de sus comunidades educativas y sus ciclos de mejora educativa,
expresado en una calidad integral que asegure las trayectorias formativas de sus
estudiantes, que potencie las competencias y capacidades de sus docentes y asistentes
de la educacion, el liderazgo de sus equipos directivos y el vinculo con su entorno”.
Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el
de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Convivencia Escolar
Formacién Integral
Educacion Inclusiva

En su PEL, el SLEP Llanquihue define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar los niveles de aprendizaje de los/las estudiantes del territorio a través
de una gestion pedagogica integral.

Fortalecer y actualizar el desarrollo profesional de directores, docentes y
asistentes de la educacion para una gestion pedagogica integral.

Asegurar una correcta gestion de los recursos disponibles para dar respuesta
a las demandas del territorio.

Mejorar las condiciones fisicas, de higiene y equipamiento para los EE del
territorio.

Fortalecer el liderazgo y coordinacién de las unidades para entregar el mejor
servicio como sostenedor.
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8.10.4. Avances DEL Plan Estratégico Local y relacion con la NEP|

Respecto al estado de avance del PEL, en relacién a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Llanquihue reporta lo siguiente:

OE1 SLEP
Llanquihue:

Mejorar los
niveles de
aprendizaje de
los/las
estudiantes del
territorio a través
de una gestion
pedagogica
integral

Nombre de indicador M~eta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales que 40% 40%

monitorean las trayectorias educativas.

Porcentaje de la inasistencia crénica de los estudiantes | 45% 35,6%

en todos los niveles.

Porcentaje de estudiantes de la Educacién Publica que | 5% 2,8%

desertan del sistema educacional.

Porcentaje de cobertura del primer nivel de transicién 20% 20%

de educacién parvularia.

Porcentaje de matricula de territorio que asiste a 32% 30%

establecimientos educacionales publicos.

Porcentaje de estudiantes que leen comprensivamente | 45% 45%

ainicio de 2do basico.

Porcentaje de estudiantes que reprueban por 8% 8,7%

motivos académicos.

Porcentaje de estudiantes que estan en nivel de 65% 65,3%

aprendizaje insuficiente.

Porcentaje de egresados de Educacién Media Técnico 50% 70%

Profesional que se titulan.

Porcentaje promedio de los indicadores de desarrollo 45 pts. 76 puntos

personaly social de los estudiantes.

Porcentaje de establecimientos educacionales que 60% 80%

incorporan acciones de convivencia escolar, formacién
ciudadana e inclusion en sus PME.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Llanquihue.

8.10.5. Avances en acciones técnico-pedagogicas

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Llanquihue disef6 6 acciones técnico-pedagdégicas en su PAL 2023 y 6 acciones
técnico-pedagdgicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Llanquihue avanzé en la
implementacién de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

P> Una accidn técnico-pedagdgica presente tanto en el PAL 2023 como en el 2024,
buscaba aportar al cumplimiento del primer objetivo de la ENEP: ‘mejorar
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niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de accién que hace referencia
a: ‘generar una convivencia escolar positiva, como una responsabilidad de toda
la comunidad educativa, abordando la diversidad.

Una accion técnico-pedagégica presente tanto en el PAL 2023 como en el 2024,
buscaba aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP: ‘fortalecer
las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del sistema
(docentes, educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios del SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a
la linea de accién que hace referencia a: ‘desarrollar capacidades en los
establecimientos para proveer de una educacion de calidad’.

En el PEL 2023 se incorporaron cuatro acciones adicionales, que buscaban
aportar al cumplimiento del primery segundo objetivo de la ENEP, en especifico
a las lineas de accién que hacen referencia a: ‘implementar una gestion
curricular inclusiva, equitativa, que disminuya las brechas de género, mejore la
equidady la calidad, con sello en las competencias fundamentales para el siglo
XXI, la formacidn ciudadana y el area socioemocional, de acuerdo con el
curriculum nacional’, ‘desarrollar capacidades en los establecimientos para
proveer de una educacion de calidad’y ‘acompanar la labor docente y directiva
para mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores
aprendizajes en los estudiantes de la Educacion Publica’'.

Por ultimo, en el PEL 2024 se incorporaron cuatro acciones adicionales, que
buscaban aportar al tercer objetivo de la ENEP consistente en: ‘desarrollar una
eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando ofrecer el
mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accién que
hacen referencia a: ‘fortalecer los liderazgos del sistema’, ‘elaborar, dar
coherencia, implementar y monitorear los instrumentos de gestion de un EE,
asegurando que sean propicios para la mejora de los aprendizajes integrales de
los estudiantes, incorporando los Estandares Indicativos del Desempefio (EID)’
y ‘articular y coordinar con diversas instituciones afines, posicionando a la
NEP’.
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EL SLEP Valparaiso inicio su funcionamiento en 2020, concretandose su traspaso durante
2021. Este Servicio Local se ubica en la regidon de Valparaiso y comprende dos comunas:
Valparaiso de caracter urbano y Juan Fernandez de caracter rural. Abarca un territorio con
una superficie de 421 km2 y una poblacién de 297581 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas dos comunas alcanza un 6,8%, por debajo del promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas comunas es de un 2%, también bajo
el promedio nacional de 4,4%, con un 3% de poblacién extranjera en Juan Fernandez y un
2% en Valparaiso.

SLEP Valparaiso
@ Regidén de Valparaiso

®)

Juan Fernandez

Valparaiso

EL SLEP Valparaiso administra 66 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 55 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 11 son jardines infantiles y salas cunas.

180



Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
99% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la comuna
de Valparaisoy solo el 1% en la comuna de Juan Fernandez.

De las 55 escuelas, colegios, liceos o centros, 43 imparten educacién parvularia, 45
imparten educacién basica, 9 imparten educacién media HC para nifios y jovenes, 9
imparten educacion media TP para nifios y jévenes, 6 imparten educacion de adultos y 6
imparten educacion especial u opcién 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 15.799
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 30% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 59% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos particulares subvencionados, un 2% en establecimientos de
Administracién Delegada, mientras que alrededor de un 9% en establecimientos
particulares pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 718 nifios y
ninas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.956 docentesy 1.511 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 41 educadoras y 142 asistentes de la educacién.

El SLEP Valparaiso declara la misién de “Proveer un servicio educativo, centrado en el
aprendizaje de calidad, equidad y pertinencia para todas y todos los estudiantes del
territorio de Valparaiso y Juan Fernandez, favoreciendo un desarrollo integral con énfasis
en las competencias para el Siglo XXI, mediante el desarrollo profesional docente y
directivo, el trabajo colaborativo, la participacidon ciudadana, la valoracion de la identidad
local y vinculacién con el medio, el protagonismo de la comunidad escolar y la
incorporacion de las familias en los procesos formativos”. Asimismo, define un conjunto
de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el de los establecimientos
educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Calidad
Participacion
Desarrollo integral
Ambientes de aprendizaje propicios
Respeto e inclusion

En su PEL, el SLEP Valparaiso define los siguientes objetivos estratégicos:
Alinear la gestion de personas a las necesidades del servicio educativo.
Fortalecer la gestion de los equipos directivos en el ambito pedagogico.
Generar los ingresos necesarios para garantizar la sostenibilidad del sistema
educativo.
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Lograr que la infraestructura de los EE sea la adecuaday asi facilitar procesos
de ensefanzay aprendizaje.
Lograr que los instrumentos de gestion (PEI, PME) cumplan su rol principal en
EE.
Mejorar el desarrollo de competencias de los equipos en virtud de las
exigencias del territorio.
Monitorear los resultados de aprendizaje de los estudiantes durante su
trayectoria escolar.
Potenciar adecuados niveles de gestion educativa y estratégica en equipos
directivos en los EE.
Realizar la mejor gestion financiera con los recursos disponibles.
Optimizar los procesos de Ensefianza Aprendizaje, a fin de responder
eficazmente a las necesidades educativas del territorio.
Promover la participacién de la comunidad educativa.

Respecto al estado de avance del PEL, en relacién a lo reportado en el PAL 2024, SLEP
Valparaiso reporta lo siguiente:

Lograr que los
instrumentos de
gestion (PEI, PME)
cumplan su rol
principal en EE

con las metas establecidas en su instrumento de

gestion escolar (PME).

OE1 SLEP . Meta Cumpl.
. Nombre de indicador - p
Valparaiso: ano 6 efectivo
Porcentaje de equipos directivos que cumplen 60% -

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

estratégica en
equipos directivos en
los EE

OE2 SLE,P Nombre de indicador Mﬂeta Cum;?l.
Valparaiso: ano 6 efectivo

Porcentaje promedio de dias asistidos. >89% Sin meta
Potenciar adecuados 2023
niveles de gestion Porcentaje de Establecimientos Educacionales en | <20% 37%
educativay Categoria Insuficiente.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.
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2SI Nombre de indicador Meta Tl

Valparaiso: ano 6 efectivo

Satisfaccion general con gestidn de personas. >50% 79%
Alinear la gestion de Porcentaje de requerimientos de personasy >90% 99%
personas a las establecimientos respondidos en plazo.

necesidades del
servicio educativo

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionarios SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

OE4 SLE,P Nombre de indicador M~eta Cum|?l.
Valparaiso: ano 6 efectivo
Porcentaje de docentes evaluados que se 50% -
Mejorar el desarrollo encuentran en el nivel destacado de la Evaluacion
de competencias de Docente
los equipos en virtud Porcentaje de docentes que, cumpliendo con los 45% 17%
de las exigencias del bienios necesarios, se encuentran en los tramos
territorio avanzado, experto | y experto |l
Porcentaje promedio de los indicadores de >15% en 74%
desarrollo personaly social de los estudiantes relacion a
linea base
(Sin'linea
de base)

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

OES SLE,P Nombre de indicador M_eta Cum;?l.
Valparaiso: ano 6 efectivo
Porcentaje de estudiantes que estan en nivel de <50% 65,61%'
Optimizar los aprendizaje insuficiente.
procesos de EA, afin Porcentaje de estudiantes que logran los >25% 11,15%?
de responder aprendizajes esperados para el nivel adecuado.
eficazmente a las Porcentaje de estudiantes que reprueban por <1% 4,01%?3
necesidades motivos académicos.
educativas del Porcentaje de establecimientos educacionales 70% -
territorio que evaluan bianualmente el indicador asociado
a la medicion del desarrollo integral de sus
estudiantes.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

" El porcentaje reportado en el PAL 2024 de SLEP Valparaiso corresponde al porcentaje de estudiantes
gue se encuentran en nivel insuficiente en la prueba SIMCE.

2 El porcentaje reportado en el PAL 2024 de SLEP Valparaiso corresponde al porcentaje de estudiantes
que se encuentran en nivel adecuado en la prueba SIMCE.

3 El porcentaje reportado en el PAL 2024 de SLEP Valparaiso corresponde al porcentaje de estudiantes
‘con riesgo de reprobar por motivos académicos’.
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OE6 SLEP
Valparaiso:

Fortalecer la gestion
de los equipos
directivos en el
ambito pedagagico.

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo
Porcentaje de equipos directivos que realizan 80% 40%
trimestralmente observacion de aulay
retroalimentacion hacia su equipo docente.
Porcentaje de mejora respecto del promedio de ">5% -
los indicadores de eficiencia interna. respecto a
linea
base"

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

OE7 SLEP
Valparaiso:

Monitorear los
resultados de
aprendizaje de los
estudiantes durante
su trayectoria escolar

A Meta Cumpl.
Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Porcentaje de estudiantes que estan en nivel de <50% 65,61%*

aprendizaje insuficiente.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

OE8 SLEP
Valparaiso:

Aumentar la
participacion de la
comunidad educativa.

Nombre de indicador

Meta
ano 6

Cumpl.
efectivo

Numero de personas de la comunidad educativa,
por estamento, que usan los mecanismos de
participacion.

100%

En general,
todos los
estamentos
hacen uso
de los
mecanismo
sde
participacié
nque estan
disponibles
desde el
servicio
local; s6lo
falta activar
y generar las
condiciones
para el uso
de las
consultas
ciudadanas.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

4 El porcentaje reportado en el PAL 2024 de SLEP Valparaiso corresponde al porcentaje de estudiantes
que se encuentran en nivel insuficiente en la prueba SIMCE.
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OE9 SLEP
Valparaiso:

Generar los ingresos
necesarios para
garantizar la
sostenibilidad del
sistema educativo

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de ejecucion del presupuesto vigente 96% 87%

del servicio en el afio t[2].

Establecimientos con resultados financieros 5% 10%

Positivos.

Porcentaje de aumento de los recursos 5% 16%

gestionados de forma auténoma.

Relaciona con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos.

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

OE10 SLEP
Valparaiso:

Lograr que la
infraestructura de los
EE sea la adecuada y
asifacilitar procesos
de ensefnanzay
aprendizaje

Nombre de indicador Mﬂeta Cumr:»l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos educacionales 95% 5%

que cuentan con condiciones higiénicas

adecuadas.

Porcentaje de ejecucion de proyectos de mejora 50% 100%

de infraestructura.

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos.

Fuente: PAL 2024 SLEP Valparaiso.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales.

El SLEP Valparaiso disend 5 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2023 y 4 acciones
técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas
que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP Valparaiso avanzé en la
implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Cuatro acciones, presentes tanto en el PAL 2023 como en el 2024, buscaban

aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la ENEP:

‘fortalecer las

capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema (docentes,
educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y funcionarios
SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a las lineas de accion
que hacian referencia a: ‘desarrollar capacidades en los establecimientos para
proveer de una educacion de calidad’, ‘acompanar la labor docente y directiva para
mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes
en los estudiantes de la Educacion Publica’y ‘promover la innovacion (métodos de
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ensefAanza, evaluacion de sus aprendizajes, uso de tecnologia) con el fin de mejorar
los aprendizajes de los estudiantes y brindar una educacién de calidad’.

Una quinta accion adicional incorporada en el PEL 2023 buscaba aportar al
cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP: ‘desarrollar una eficaz gestion del
liderazgo en los distintos niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como
sostenedores’, en especifico a la linea de accidn que hace referencia a: ‘elaborar,
dar coherencia, implementar y monitorear los instrumentos de gestion de un EE,
asegurando que sean propicios para la mejora de los aprendizajes integrales de los
estudiantes, incorporando los Estandares Indicativos del Desempeno (EID)".
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ELSLEP Ayséninicio su funcionamiento en 2020, concretandose su traspaso durante 2024.
Este Servicio Local se ubicaenlaregiéon de Aysény comprende nueve comunas de caracter
urbano: Lago Verde, Aysén, Cisnes, Guaitecas, Cochrane, O’Higgins, Tortel, Chile Chicoy
Rio Ibanez, ademas de la comuna de Coyhaique de caracter urbano. Abarca un territorio
con una superficie de 106.940 km2 y una poblacion de 103.158 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas diez comunas alcanza un 28,2%, superando al promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de un 2%, por debajo del
promedio nacional de 4,4%.

SLEP Aysén
© Region de Aysén
3;\ . Cisnes @
Ty Guaitecas %AL
- o N
} Lago
? Verde
Coyhaique
Rio Ibanez
Jﬂ\ﬁ{ Chile Chico
Cochrane
O’Higgins

ElL SLEP Aysén administra 65 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 55 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 10 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucién de la matricula segun las comunas que componen el SLEP,

casi 3 de cada 4 estudiantes (72,7%) asiste a establecimientos ubicados en las comunas
de Coyhaique (34,6%), Aysén (27,7%) y Cisnes (10,4%).
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De las 55 escuelas, colegios, liceos o centros, 30 imparten educacién parvularia, 50
imparten educacion basica, 13 imparten educacién media HC para nifios y jovenes, 7
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 7 imparten educaciéon de adultosy 3
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 9.110
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 41% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 58% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que solo un 1% asiste a
establecimientos de Administracion Delegada. En el caso de los jardines infantiles, la
matricula es de 624 niflos y nifas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.242 docentes y 949 asistentes de la educacion, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 48 educadoras y 174 asistentes de la educacién.

EL SLEP Aysén declara la misién de “garantizar una Educacidon Publica de calidad para el
desarrollo integral e inclusivo de nifios, niAas, jovenes y adultos de la Regidn de Aysén, a
través de una gestion que impulse el desarrollo de habilidades, la participacion ciudadana,
el fortalecimiento de las capacidades de las comunidades educativas, el liderazgo
directivo y la innovacidon pedagdgica, de manera pertinente con el entorno natural y las
tradiciones de la region”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran
el trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Innovacion pedagégica para la transformacion educativa.
Valoracién y cuidado del patrimonio natural de la Patagonia como espacio
educativo.
Rescate, valoracidon y preservacion de la identidad y la cultura local.

En su PEL, el SLEP Aysén define los siguientes objetivos estratégicos:

Desarrollar habilidades y lograr aprendizajes profundos en los y las
estudiantes de la regién, promoviendo su desarrollo integral y autonomia para
enfrentar los desafios del siglo XXI.

Desarrollar y mantener infraestructuras educativas que promuevan
ambientes de aprendizaje inclusivos, de calidad y pertinentes a larealidad regional.

Impulsar el desarrollo profesional continuo de los actores del sistema
educativo, incluyendo personal directivo, equipos de liderazgo, docentes,
asistentes de la educacion y personal del SLEP, para mejorar la calidad de la
ensefanzay la gestion educativa.

Promover una cultura de liderazgo efectivo y participativo en las comunidades
educativas, mejorando la toma de decisiones y la gestion educativa.
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Garantizar una gestion financiera eficiente y sostenible que optimice la
asignacion de recursos para mejorar la gestion educativa.

Ya que el SLEP Aysén pertenece a la cohorte que traspaso el servicio educativo en 2024,
su PEL fue sancionado recién en agosto de dicho afo, por lo que audn no le corresponde
reportar avances alcanzados. Para estos casos se reportan los indicadores y metas
definidos para cada objetivo.

OE1,SLEP Nombre de indicador MNeta Cum|?l.

Aysén: ano 6 efectivo
Porcentaje promedio de estudiantes en niveles 30% sobre | N/A

Desarrollar elemental o adecuado en las pruebas SIMCE de 2do linea base

habilidades y medio del afio t.

lograr Porcentaje promedio de estudiantes en niveles 30% sobre | N/A

aprendizajes elemental o adecuado en las pruebas SIMCE 4to basico | linea base

profundos enlos | delafiot.

y las estudiantes | Porcentaje de parvulos con asistencia promedio anual 10% sobre | N/A

de laregion, mayor o igual a 75% en jardines infantiles. linea base

promoviendo su Porcentaje de estudiantes con inasistencia grave en 10% bajo N/A

desarrollo escuelasy liceos. linea base

integraly

autonomia para
enfrentar los
desafios del siglo
XXI

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Aysén.

OEZ,SLEP Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.

Aysén: ano 6 efectivo
Porcentaje de proyectos de infraestructura ejecutados 50% N/A

Desarrollary segun plan de priorizacién de proyectos de

mantener una infraestructura.

infraestructuray | Porcentaje de EE que cuentan con aulas adaptadas 80% del N/A

recursos para un adecuado aprendizaje en educacion inicialy total

educativos que niveles de transicion (NT1y NT2).

promuevan

ambientes de
aprendizaje
inclusivos, de
calidady
pertinentes a la
realidad regional

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Aysén.
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OE3 SLEP
Aysén:

Impulsar el
desarrollo
profesional
continuo de los
actores del
sistema
educativo,
incluyendo
personal
directivo,
equipos de
liderazgo,
docentes,
asistentes de la
educaciony
personal del
SLEP, para
mejorar la
calidad de la
ensefanzay la
gestion
educativa

Nombre de indicador MNeta Cumr.)l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de cumplimiento del plan de 80% N/A

acompafamiento a los establecimientos

educacionales.

Porcentaje de equipos de liderazgo que realizan 30% sobre | N/A

trimestralmente observacién focalizada de aulay linea base

retroalimentacidn hacia su equipo de trabajo docente.

Porcentaje de EE que promueven la innovacién en sus 50% sobre | N/A

métodos de ensefianza.

linea base

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionario SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Aysén.

OE4 SLEP
Aysén:

Promover una
cultura de
liderazgo
efectivoy
participativo en
las comunidades
educativas,
mejorando la
toma de
decisiones y la
gestion
educativa

Nombre de indicador M_eta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de EE que cumplen con las metas 30% sobre | N/A

establecidas en su instrumento de gestién escolar linea base

(PME).

Porcentaje de EE priorizados que implementan 20% sobre | N/A

acciones para involucrar a las familias en el proceso de
aprendizaje de las y los estudiantes dentro de los PME.

linea base

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Aysén.
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OE5 SLEP
Aysén:

Garantizar una
gestion
financiera
eficiente y
sostenible que
optimice la
asignacion de
recursos para
mejorar la
gestion
educativa

Nombre de indicador

Meta
ano 6

Cumpl.
efectivo

Porcentaje de ejecucioén presupuestaria.

95%

N/A

Porcentaje de aumento de recursos
extrapresupuestarios.

5% sobre
linea base

N/A

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos

disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Aysén.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales. Para el caso de los SLEP cohorte 2022 se
consideraron las acciones de su PAL 2024, que corresponde al primer PAL con traspaso
del servicio educativo.

El SLEP Aysén disend 8 acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce
entre dichas acciones y las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP
Aysén avanzé en la implementacion de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Una de las acciones buscaba aportar al cumplimiento del primer objetivo de la
ENEP: ‘mejorar los niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una
gestion pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de acciéon que hace
referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la
educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educacion media,
hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzary aplicar iniciativas de
mejora’.

Cuatro acciones buscaban aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del
sistema (docentes, educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios del SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a la
linea de accién que hace referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva para
mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr mas y mejores aprendizajes
en los estudiantes de la Educacion Publica.

Dos acciones buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
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ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacen referencia a: ‘trabajar de manera colaborativa y en red’ e ‘involucrar
activamente a las familias, como importantes actores’.

Por ultimo, se incorporé una accion adicional que buscaba aportar al cumplimiento
del cuarto objetivo de la ENEP: ‘mejorar las condiciones fisicas, de higiene,
equipamiento y los recursos educativos’, en especifico a la linea de accién que
hace referencia a: ‘proveer de una infraestructura adecuada, digna y propicia para
el aprendizaje’.
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El SLEP Iquique inicié su funcionamiento en 2022, concretandose su traspaso durante
2024. Este Servicio Local se ubica en la regién de Tarapaca y comprende dos comunas de
caracter urbano: lquique y Alto Hospicio. Abarca un territorio con una superficie de 2.862
km2y una poblacion de 299.843 habitantes.

En relacidn a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas dos comunas alcanza un 21,7%, superando al promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacion extranjera de estas comunas es de 13,5%, superando al
promedio nacional de 4,4%, con un 15% de poblacidn extranjera en Iquique y un 11% en
Alto Hospicio.

SLEP lquique
© Regidn de Tarapaca

®)

Alto Hospicio

Iquique

El SLEP Iquique administra 39 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 28 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 11 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el

75,9% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
comuna de lquique y el 24,1% en la comuna de Alto Hospicio.
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De las 28 escuelas, colegios, liceos o centros, 16 imparten educacion parvularia, 20
imparten educacién basica, 8 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 6
imparten educacion media TP para nifios y jévenes, 3 imparten educacién de adultosy 7
imparten educacion especial u opcién 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 19.450
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 25% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 70% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, un 5% en establecimientos Particulares
Pagados y alrededor de un 0,7% en establecimientos de Administracién Delegada. En el
caso de los jardines infantiles, la matricula es de 1.050 nifios y nifias.

Por ultimo, respecto a la dotacidn de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1349 docentes y 1652 asistentes de la educacidn, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 57 educadoras y 142 asistentes de la educacion.

ELSLEP Iquique declara la mision de “proveer un servicio educacional de calidad, integral,
equitativo e inclusivo para todos los estudiantes del territorio, a través del fortalecimiento
de las capacidades de los equipos directivos, docentes, educadores(as) y de asistentes de
la educacion, desarrollando y fortaleciendo la mejora continua, la sustentabilidad, el
trabajo colaborativo, la pertinencia local, la innovacion pedagdgica y la participacion
ciudadana de todos y cada uno de los integrantes de las comunidades educativas del
territorio del Servicio”. Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el
trabajo del servicio y el de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Equidad
Inclusidn
Participacion y vida democratica
Desarrollo Integral
Innovacion

En su PAL, el SLEP lquique define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar los diversos niveles de aprendizaje en jardines, escuelas y liceos
dependientes del SLEP, a través de una gestion pedagdgica innovadora, pertinente
y de calidad, considerando la perspectiva de género en todo aquello que sea
vinculante.

Mejorar las capacidades de las directoras y los directores, las y los docentes,
las y los educadores y asistentes de la educacion, mediante la generacién y
ejecucion de planes sistematicos de capacitacion, desarrollo y mejora continua,
considerando la perspectiva de género en todo aquello que sea vinculante.

Mejorar las condiciones fisicas, tecnologicas, de higiene y equipamiento de
los diversos jardines y establecimientos educacionales, a través de una adecuada,
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eficaz y eficiente gestion de los recursos financieros disponibles, considerando la
perspectiva de género en todo aquello que sea vinculante.

Mejorar la gestion administrativa, técnica y financiera del Servicio Local,
promoviendo su sostenibilidad y funcionamiento, por medio de una apropiada

planificacion

estratégica,

mejora continua

y desarrollo

organizacional,

considerando la perspectiva de género en todo aquello que sea vinculante.
Mejorar el servicio educativo de los establecimientos educacionales respecto

de las necesidades territoriales,

mediante una vinculacién activa con la

comunidad y un adecuado desarrollo de redes e instancias participativas de sus
directores y directoras, las y los docentes y las y los estudiantes, considerando la
perspectiva de género en todo aquello que sea vinculante.

Ya que el SLEP Iquique pertenece a la cohorte que traspaso el servicio educativo en 2024,
su PEL fue sancionado recién en agosto de dicho afio, por lo que aun no le corresponde
reportar avances alcanzados. Para estos casos se reportan los indicadores y metas
definidos para cada objetivo.

OE1 SLEP Iquique:

Mejorar los diversos
niveles de aprendizaje en
jardines, escuelasy
liceos dependientes del
SLEP, a través de una
gestion pedagégica
innovadora, pertinente y
de calidad, considerando
la perspectiva de género
en todo aquello que sea
vinculante

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de cumplimiento del plan de No N/A

acompafamiento de establecimiento definida

educacionalesy jardines infantiles.

Porcentaje de cursos de los niveles aludidos No N/A

que participan en el sistema evaluativo del definida

proceso de monitoreo de los aprendizajes.

N° de proyectos de innovacion desarrollados No N/A

en establecimientos educacionales o jardines | definida

infantiles.

N° de acciones de mejoras implementadasen | No N/A

jardines infantiles y establecimientos definida

educacionales.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Iquique.
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OE2 SLEP Iquique:

Mejorar las condiciones
fisicas, tecnoldgicas, de
higiene y equipamiento
de los diversos jardines y
establecimientos
educacionales, a través
de una adecuada, eficaz
y eficiente gestion de los
recursos financieros
disponibles,
considerando la
perspectiva de género en
todo aquello que sea
vinculante

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

N° de Informes de seguimientos y analisis No N/A

trimestrales a la gestion presupuestaria. definida

N° de proyectos de normalizacién o No N/A

mejoramiento de infraestructura formulados o | definida

en etapa de ejecucién en jardines infantiles y

establecimientos educacionales.

N° de estrategias implementadas en jardines No N/A

infantiles y establecimientos educacionales. definida

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos.

Fuente: PAL 2024 SLEP Iquique.

OE3 SLEP Iquique:

Mejorar el servicio
educativo de los
establecimientos
educacionales respecto
de las necesidades
territoriales, mediante
una vinculacion activa
con la comunidad y un
adecuado desarrollo de
redes e instancias
participativas de sus
directores y directoras,
lasy los docentesylasy
los estudiantes,
considerando la
perspectiva de género en
todo aquello que sea
vinculante

Nombre de indicador M_eta Cum|-al.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos del territorio, No N/A

que realizan al menos 4 sesiones del Consejo definida

Escolar o consejo de educacion Parvularia en

elano.

Porcentaje de centros de padres que No N/A

participan en las actividades organizadas por definida

el departamento de VINPARCOM.

N° de convenios suscritos con entidades No N/A

publicas o privadas. definida

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes

niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Fuente: PAL 2024 SLEP Iquique.
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Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagdégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales. Para el caso de los SLEP cohorte 2022 se
consideraron las acciones de su PAL 2024, que corresponde al primer PAL con traspaso
del servicio educativo.

ELSLEP Iquique disefié 10 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2024. Al hacer el cruce

entre dichas acciones y las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el SLEP

Iguique avanzoé en la implementacioén de lineas de la ENEP de la siguiente forma:
Dos de las acciones buscaban aportar al cumplimiento del primer objetivo de la
ENEP: ‘mejorar los niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una
gestion pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de accion que hace
referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la
educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educaciéon media,
hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzary aplicar iniciativas de
mejora’.
Cinco acciones buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacen referencia a: ‘fortalecer los liderazgos del sistema’ e ‘involucrar
activamente a las familias, como importantes actores’.
Por ultimo, se incorporaron tres acciones adicionales que buscaban aportar al
cumplimiento del cuarto objetivo de la ENEP: ‘mejorar las condiciones fisicas, de
higiene, equipamiento y los recursos educativos’, en especifico a la linea de accién
que hace referencia a: ‘proveer de una infraestructura adecuada, digna y propicia
para el aprendizaje’.
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8.14 SLEP Magallanes

EL SLEP Magallanes inicié su funcionamiento en 2022, concretandose su traspaso durante
2024. Este Servicio Local se ubica en la regidon de Magallanes y comprende diez comunas,
ademas de la Antartica. La Unica comuna de caracter urbano es Punta Arenas y las nueve
restantes (Laguna Blanca, Rio Verde, San Gregorio, Cabo de Hornos, Porvenir, Primavera,
Timaukel, Natales y Torres del Paine) tienen caracter rural. Abarca un territorio con una
superficie de 130.848 km2 (excluyendo a la Antartica) y una poblaciéon de 166.533
habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacidon perteneciente a pueblos
originarios de las comunas antes mencionadas alcanza un 22,7%, superando al promedio
nacional de 12,4%. Por su parte, la poblacién extranjera de estas comunas es de un 2,8%,
por debajo del promedio nacional de 4,4%.

SLEP Magallanes
@ Region de Magallanes

Natales @

Torres del Paine N

San Gregorio
Primavera
Porvenir
Verde ‘ | Timaukel

Cabo de
Hornos

Arenas

8.14.2. Establecimientos educacionales del Servicio Loca

ELSLEP Magallanes administra 62 establecimientos educacionales que se encontraban en
funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 52 son escuelas, colegios, liceos o
centros, y 10 son jardines infantiles y salas cunas.
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Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, la
enorme mayoria de los estudiantes (71,1%) asisten a establecimientos educacionales
ubicados en la comuna de Punta Arenas, un 18,9% asiste a establecimientos ubicados en
la comuna de Natales, un 6,1% a establecimientos en la comuna de Porveniry un 2,7 a
establecimientos en la comuna de Cabo de Hornos. El porcentaje de estudiantes que
asiste a establecimientos en el resto de las comunas es menor al 1%.

De las 52 escuelas, colegios, liceos o centros, 31 imparten educacién parvularia, 38
imparten educacién basica, 8 imparten educaciéon media HC para nifios y jovenes, 7
imparten educacién media TP para nifios y jovenes, 7 imparten educacién de adultosy 3
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 14.901
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 48% de la matricula en el territorio.
Sobre esto ultimo, se observa que un 38% de la matricula del territorio se concentra en
establecimientos Particulares Subvencionados, mientras que un 14% en establecimientos
Particulares Pagados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 519 nifos y
ninas.

Por dltimo, respecto a la dotacién de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1659 docentes y 1321 asistentes de la educacidn, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 40 educadoras y 120 asistentes de la educacién.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2024-2030, el SLEP Magallanes declara la mision de
“proveer una educacion publica de calidad, inclusiva y equitativa para todos los nifios,
nifAas, jovenes y adultos, desarrollando sus habilidades y conocimientos que contribuyan
al crecimiento personal y social para la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena”.
Asimismo, define un conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el
de los establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Huellas ancestrales
Innovacion y Desarrollo Austral
Igualdad Magallanica
EcoConciencia Ambiental

En su PEL, el SLEP Magallanes define los siguientes objetivos estratégicos:
Promover el desarrollo integral de estudiantes a través de una gestion
pedagégica de calidad que resguarde las trayectorias educativas.
Optimizar las condiciones de infraestructura de los establecimientos
educacionales, garantizando entornos seguros, saludables y funcionales para la
comunidad escolar.
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Fortalecer las politicas, procedimientos y practicas que promuevan un
entorno educativo seguro y estimulante, que facilite el desarrollo integral de
estudiantes, fomentando su participacion y responsabilidad social.

Garantizar la sostenibilidad financiera alineada con la disponibilidad de
recursos, asegurando una gestion eficiente y responsable que permita el desarrollo
continuo de las actividades y proyectos educativos.

Fortalecer la colaboracion entre el sostenedor y la comunidad educativa
promoviendo una gestion integrada.

Ya que el SLEP Magallanes pertenece a la cohorte que traspaso el servicio educativo en
2024, su PEL fue sancionado recién en agosto de dicho afo, por lo que aun no le
corresponde reportar avances alcanzados. Para estos casos se reportan los indicadores y
metas definidos para cada objetivo.

OE1 SLEP Magallanes:

Promover el desarrollo
integral de estudiantes a
través de una gestion
pedagogica de calidad que
resguarde las trayectorias
educativas

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Puntaje promedio de los indicadores de 78 pts. N/A

desarrollo personaly social de los

estudiantes.

Porcentaje de estudiantes en nivel 37% N/A

insuficiente en 4° basico en matematicasy

lectura.

Porcentaje de estudiantes en nivel 65% N/A

insuficiente en Il Medio en matematicasy
lectura.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Magallanes.

OE2 SLEP Magallanes:

Optimizar las condiciones
de infraestructura de los
establecimientos
educacionales,
garantizando entornos
seguros, saludables y
funcionales para la
comunidad escolar

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo
Porcentaje de establecimientos Reduciral | N/A
educacionales con proyectos de 70% los
conservacion postulados a fuentes de EE con
financiamiento. vida util
caducada

recursos educativos

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

Fuente: PAL 2024 SLEP Magallanes.
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OE3 SLEP Magallanes: .. Meta Cumpl.
& Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Fortalecer las politicas, Actualizacién de protocolos de convivencia 100% N/A

procedimientos y
practicas que promuevan
un entorno educativo
seguro y estimulante, que
facilite el desarrollo
integral de estudiantes,
fomentando su
participaciony
responsabilidad social

escolar de los establecimientos
educacionales.

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mejorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través
de una gestion pedagdgica de calidad

Fuente: PAL 2024 SLEP Magallanes.

OE4 SLEP Magallanes: - Meta Cumpl.
& Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Garantizar la Porcentaje de cumplimiento del indice de 95% N/A

sostenibilidad financiera
alineada con la
disponibilidad de recursos,
asegurando una gestion
eficiente y responsable
que permita el desarrollo
continuo de las
actividades y proyectos
educativos.

Gestion Financiera.

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos

disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Magallanes.

OE5 SLEP Magallanes: .. Meta Cumpl.
& Nombre de indicador - p
ano 6 efectivo
Fortalecer la colaboracién | Cumplimiento del plan de trabajo anualcon | 100% N/A

entre el sostenedory la
comunidad educativa
promoviendo una gestion
integrada

los Consejos Escolares, Consejos de
Educacién Parvularia, Consejo Local, Comité
Directivo Localy Actores Relevantes del
Territorio.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores.

Fuente: PAL 2024 SLEP Magallanes.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagoégicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales. Para el caso de los SLEP cohorte 2022 se
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consideraron las acciones de su PAL 2024, que corresponde al primer PAL con traspaso
del servicio educativo.

El SLEP Magallanes disefid 8 acciones técnico-pedagogicas en su PAL 2024. Al hacer el
cruce entre dichas acciones y las lineas que define la ENEP, es posible constatar que el
SLEP Magallanes avanzd en laimplementacién de lineas de la ENEP de la siguiente forma:

Dos de las acciones buscaban aportar al cumplimiento del primer objetivo de la
ENEP: ‘mejorar los niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una
gestion pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de acciéon que hace
referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la
educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educacion media,
hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de
mejora’.

Tres de las acciones buscaban aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del
sistema (docentes, educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios del SLEP) a través de la mejora de sus précticas’, en especifico a la
linea de accidon que hace referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva para
mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes
en los estudiantes de la Educacion Publica.

Dos acciones buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacen referencia a: ‘trabajar de manera colaborativa y en red’ e ‘involucrar
activamente a las familias, como importantes actores’.

Por ultimo, se incorporé una accion adicional que buscaba aportar al cumplimiento
del cuarto objetivo de la ENEP: ‘mejorar las condiciones fisicas, de higiene,
equipamiento y los recursos educativos’, en especifico a la linea de accién que
hace referencia a: ‘proveer de una infraestructura adecuada, digna y propicia para
el aprendizaje’.
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El SLEP Punilla Cordillera inicié su funcionamiento en 2022, concretandose su traspaso
durante 2024. Este Servicio Local se ubica en la regién de Nuble y comprende cuatro
comunas de carécter rural: Pinto, Coihueco, Niquén y San Fabidn, ademas de la comuna
de San Carlos, de caracter mixto. Abarca un territorio con una superficie de 5795 km2 'y
una poblacion de 106.192 habitantes.

En relacion a las caracteristicas de sus habitantes, la poblacién perteneciente a pueblos
originarios de estas cinco comunas alcanza un 3,8%, por debajo del promedio nacional de
12,4%. Por su parte, la poblacidn extranjera de estas comunas es de un 0,4%, también por
debajo del promedio nacional de 4,4%.

SLEP Punilla Cordillera
@ Region de Nuble
San Carlos ﬁliquén :N
San Fabian
Coihueco
Pinto

El SLEP Punilla Cordillera administra 96 establecimientos educacionales que se
encontraban en funcionamiento y con matricula en 2024, de los cuales 75 son escuelas,
colegios, liceos o centros, y 21 son jardines infantiles y salas cunas.

Respecto de la distribucion de la matricula segun las comunas que componen el SLEP, el
39,3% de los estudiantes asisten a establecimientos educacionales ubicados en la
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comuna de San Carlos, el 26,9% en la comuna de Coihueco, el 13,8% en la comuna de
Niquén, el 11,3% en la comuna de Pinto y el 8,8% en la comuna de San Fabian.

De las 75 escuelas, colegios, liceos o centros, 45 imparten educacién parvularia, 68
imparten educacién basica, 7 imparten educacion media HC para nifios y jovenes, 8
imparten educaciéon media TP para nifios y jévenes, 2 imparten educacién de adultosy 11
imparten educacion especial u opcion 4 PIE.

Respecto de la matricula en escuelas y liceos, a 2024 el SLEP contaba con 10.997
estudiantes, lo que representa aproximadamente el 54% de la matricula en el territorio. El
46% restante de la matricula del territorio se concentra en establecimientos Particulares
Subvencionados. En el caso de los jardines infantiles, la matricula es de 704 nifios y nifas.
Por ultimo, respecto a la dotacidn de los centros educativos, en 2024 en escuelas y liceos
se registraron 1.452 docentes y 1.135 asistentes de la educacién, mientras que en jardines
infantiles y salas cuna habian 51 educadoras y 145 asistentes de la educacién.

En su Plan Estratégico Local (PEL) 2024-2030, el SLEP Punilla Cordillera declara la mision
de “garantizar una Educacion de calidad pertinente al territorio, con trayectorias
educativas que favorezcan el desarrollo integral y cultural, a través de una propuesta
pedagdgica inclusiva, innovadora, colaborativa, con perspectiva de género, equipos
altamente comprometidos y ambientes educativos saludables, teniendo como principal
eje el desarrollo de habilidades para el siglo XXI, para todos los nifios, ninas, jovenes y
adultos del sistema educativo, en todos sus niveles y modalidades”. Asimismo, define un
conjunto de sellos educativos que guiaran el trabajo del servicio y el de los
establecimientos educacionales bajo su administracion.

Estos sellos son:
Educacion rural
Trayectorias Educativas
Patrimonio y Cultura
Medioambiente
Vida Saludable

En su PEL, el SLEP Punilla Cordillera define los siguientes objetivos estratégicos:

Mejorar los niveles de aprendizajes del sistema educativo y el desarrollo de
habilidades para el siglo XXI, mediante laimplementacion de iniciativas educativas
integrales, inclusivas, sustentables e innovadoras, con enfoques
multidisciplinarios, perspectiva de género y gestion pedagogica de calidad.

Mejorar la convivencia educativa en los Establecimientos Educacionales,
mediante la implementacion de procesos de reflexion de las comunidades
educativas sobre sus practicas pedagdégicas y procesos de gestion, estrategias
orientadas al bienestar socioemocional, cuidado colectivo e inclusion, para
favorecer los aprendizajes de los estudiantes.
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Consolidar el liderazgo de los equipos directivos y el desarrollo de
capacidades de docentes, educadores/as, asistentes de la educaciéon vy
funcionarios/as de la administracion del SLEP, a través de un sistema de monitoreo
y mejora continua, estrategias de formacién, acompafamiento y trabajo en red,
para mejorar la calidad de la educacion del territorio.

Desarrollar estrategias pedagégicas que promuevan matricula, asistencia y
revinculacién, para asegurar la continuidad educativa en nifos, nifas, jévenes y
adultos que les permitan iniciar, retomar, fortalecer y completar sus trayectorias
educativas en todos sus niveles y modalidades.

Mejorar la infraestructura educativa con espacios renovados, seguros,
inclusivos y sustentables acordes con la normay necesidades de las comunidades
educativas, que propicien ambientes adecuados para el desarrollo pedagégico, a
través de la ejecucion de iniciativas y proyectos de inversion integrales, pertinentes
y de calidad.

Mejorar la sostenibilidad financiera mediante la gestion eficiente de las
distintas lineas de financiamiento y del gasto, la obtencidon de nuevos recursos y el
involucramiento activo de las comunidades educativas y de la administracién del

SLEP.

Mejorar la eficiencia y eficacia operativa del Servicio, a través de la
implementacion de un Sistema de Gestién de Calidad basado en riesgos, con

enfoque en mejora continua,

permanente.

incorporacién de tecnologias e

innovacion

Ya que el SLEP Punilla Cordillera pertenece a la cohorte que traspaso el servicio educativo
en 2024, su PEL fue sancionado recién en agosto de dicho afo, por lo que aun no le
corresponde reportar avances alcanzados. Para estos casos se reportan los indicadores y

metas definidos para cada objetivo.

OE1 SLEP Punilla Cordillera: s Meta Cumpl.

Nombre de indicador - .
afno 6 efectivo

Mejorar los niveles de aprendizajes Porcentaje de estudiantes que 85% N/A

del sistema educativo y el desarrollo adquieren fluidez lectora en 1°

de habilidades para el siglo XXI, basico.

mediante laimplementacion de Porcentaje de estudiantes de la 60% N/A

iniciativas educativas integrales, Educacidon Media Técnico

inclusivas, sustentables e Profesional titulados.

innovadoras, con enfoques Porcentaje de estudiantes que 0,30% N/A

multidisciplinarios, perspectiva de reprueban por motivos

género y gestion pedagégica de académicos.

calidad

de una gestion pedagogica de calidad

Relacionado con OE1 de la ENEP: Mgjorar niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.
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OE2 SLEP Punilla Cordillera:

Mejorar la convivencia educativa en
los establecimientos educacionales,
mediante laimplementacion de
procesos de reflexién de las
comunidades educativas sobre sus
practicas pedagoégicas y procesos de
gestion, estrategias orientadas al
bienestar socioemocional, cuidado
colectivo e inclusion, para favorecer
los aprendizajes de los y las
estudiantes

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de establecimientos 60% N/A

con un riesgo psicosocial bajo.

Porcentaje de variacion del IDPS 0% N/A

de Clima de Convivencia Escolar

en 4° basico.

Porcentaje de variacion del IDPS 0% N/A

de Clima de Convivencia Escolar
en 2°Medio.

Relacionado con OE2 de la ENEP: Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores
claves del sistema (docentes, educadores de parvulos, directivos, asistentes de la educacion y
funcionario SLEP) a través de la mejora de sus practicas

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.

OE3 SLEP Punilla Cordillera:

Consolidar el liderazgo de los equipos
directivos y el desarrollo de
capacidades de docentes,
educadores, asistentes de la
educacion y funcionarios de la
administracion del SLEP, a través de
un sistema de monitoreo y mejora
continua, estrategias de formacion,
acompahnamiento y trabajo en red,
para mejorar la calidad de la
educacion del territorio

Nombre de indicador M_eta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de funcionarios 50% N/A

capacitados.

Porcentaje de Directores/as 80,56% N/A

nombrados/as por el sistema de

ADP.

Porcentaje de Profesores 100% N/A

Encargados/as, Directores/as,
sin convenio ADP y Directoras de
Jardines Infantiles que cuentan
con un plan de acompafiamiento
retroalimentado.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.

OE4 SLEP Punilla Cordillera:

Desarrollar estrategias pedagogicas
que promuevan matricula, asistencia
y revinculacién, para asegurar la
continuidad educativa en ninos,
nihas, jovenes y adultos que les
permitan iniciar, retomar, fortalecery
completar sus trayectorias
educativas en todos sus niveles 'y
modalidades

Nombre de indicador M_eta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de variacién de la 7% N/A

Matricula.

Porcentaje de variacién de la 0,50% N/A

Asistencia.

Tasa de incidencia de Desercion. 1,40% N/A

Porcentaje de estudiantes con 15% N/A

inasistencia grave.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.
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OES5 SLEP Punilla Cordillera:

Mejorar la infraestructura educativa
con espacios renovados, seguros,
inclusivos y sustentables acordes con
la normay necesidades de las
comunidades educativas, que
propicien ambientes adecuados para
el desarrollo pedagadgico, a través de
la ejecucion de iniciativas y proyectos
de inversion integrales, pertinentes y
de calidad

Nombre de indicador MNeta Cum|?l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de Jardines Infantiles 100% N/A

que cuenten con reconocimiento

oficial.

Porcentaje de Establecimientos 90,67% N/A

que cuentan con intervencién de
infraestructura con fondos
propios u otro externo.

Relacionado con OE4 de la ENEP: Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los

recursos educativos

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.

OEG6 SLEP Punilla Cordillera:

Mejorar la sostenibilidad financiera
mediante la gestion eficiente de las
distintas lineas de financiamiento y
del gasto, la obtencion de nuevos
recursos y el involucramiento activo
de las comunidades educativas y de
la administracion del SLEP

Nombre de indicador Mﬂeta CumPl.
ano 6 efectivo

Porcentaje de ejecucion 95% N/A

presupuestaria.

Cantidad de dias inasistidos. 16 N/A

Relacionado con OE5 de la ENEP: Asegurar sostenibilidad financiera segtin los recursos

disponibles

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.

OE7 SLEP Punilla Cordillera:

Mejorar la eficiencia y eficacia
operativa del Servicio, a través de la
implementacion de un Sistema de
Gestion de Calidad basado en riesgos,
con enfoque en mejora continua,
incorporacion de tecnologias e
innovacion permanente

Nombre de indicador M_eta Cum{)l.
ano 6 efectivo

Porcentaje de Procesos 100% N/A

Certificados ISO 9001.

Porcentaje de satisfaccién de 95% N/A

Directores, Directorasy
Profesores/as encargados de
Salas Cunas, Jardines 'y
Establecimientos.

Relacionado con OE3 de la ENEP: Desarrollar una eficaz gestién del liderazgo en los diferentes
niveles, procurando ofrecer el mejor servicio como sostenedores

Fuente: PAL 2024 SLEP Punilla Cordillera.

Otra forma de monitorear el avance de la ENEP en el trabajo de cada SLEP es analizando
las acciones técnico-pedagodgicas que incluyen es sus Planes Anuales Locales, que
operacionalizan anualmente las lineas estratégicas de su PEL y que se vinculan de manera
directa al desarrollo de aprendizajes integrales. Para el caso de los SLEP cohorte 2022 se
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consideraron las acciones de su PAL 2024, que corresponde al primer PAL con traspaso
del servicio educativo.

El SLEP Punilla Cordillera disefid 18 acciones técnico-pedagdgicas en su PAL 2024. Al
hacer el cruce entre dichas acciones y las lineas que define la ENEP, es posible constatar
que el SLEP Punilla Cordillera avanzé en la implementaciéon de lineas de la ENEP de la
siguiente forma:

Tres de las acciones buscaban aportar al cumplimiento del primer objetivo de la
ENEP: ‘mejorar los niveles de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una
gestion pedagdgica de calidad’, en especifico a la linea de accion que hace
referencia a: ‘monitorear a los estudiantes desde los primeros pasos de la
educacion parvularia, hasta la finalizacion de sus estudios en la educacion media,
hacer seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de
mejora’.

Una de las acciones buscaba aportar al cumplimiento del segundo objetivo de la
ENEP: ‘fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores clave del
sistema (docentes, educadores de parvulo, directivos, asistentes de la educacion
y funcionarios del SLEP) a través de la mejora de sus practicas’, en especifico a la
linea de accidn que hace referencia a: ‘acompanar la labor docente y directiva para
mejorar la calidad de sus practicas, con el fin de lograr 'mas y mejores aprendizajes
en los estudiantes de la Educacidn Publica.

Once acciones buscaban aportar al cumplimiento del tercer objetivo de la ENEP:
‘desarrollar una eficaz gestion del liderazgo en los diferentes niveles, procurando
ofrecer el mejor servicio como sostenedores’, en especifico a las lineas de accidn
que hacian referencia a: ‘fortalecer los liderazgos del sistema’, ‘elaborar, dar
coherencia, implementar y monitorear los instrumentos de gestion de un EE,
asegurando que sean propicios para la mejora de los aprendizajes integrales de los
estudiantes, incorporando los Estdandares Indicativos del Desempefo (EID)’,
‘trabajar de manera colaborativa y en red’, ‘involucrar activamente a las familias,
como importantes actores’, ‘aumentar cobertura a través de oferta educativa
pertinente al territorio asegurando acceso y potenciar la asistencia a clases’ y
‘articular y coordinar con diversas instituciones afines, posicionando a la NEP’.
Una de las acciones buscaba aportar al cumplimiento del cuarto objetivo de la
ENEP: ‘mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y los recursos
educativos’, en especifico a la linea de accidon que hace referencia a: ‘proveer de
una infraestructura adecuada, digna y propicia para el aprendizaje’.

Por ultimo, se incorporaron dos acciones adicionales que buscaban aportar al
cumplimiento del quinto objetivo de la ENEP: ‘asegurar sostenibilidad financiera
segun los recursos disponibles’, en especifico a la linea de acciéon que hace
referencia a: ‘realizar la mejor gestion financiera con los recursos disponibles’.
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