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Introduccion

| Consejo de Evaluacion de la Educacion

Publica nace al amparo de la Ley 21.040

y tiene por objeto asesorar al Presidente
de la Republica sobre los avances y desafios que
conlleva el proceso de instalacion de los Servicios
Locales de Educacion Publica. Si bien el Decreto
Supremo n°104 que crea el Consejo y define sus
funcionesy responsabilidades es publicado el 1de
junio de 2018, no es hasta septiembre del mismo
ano que se nombra a los seis consejeros que in-
tegraran esta instancia. En la actualidad, este or-
ganismo esta conformado por seis profesionalesy
académicos que se han desempenado en el area
de la educacion, seleccionados por el Presidente
de la Republica: Aldo Cassinelli, Maria Teresa Flo-
rez, Omar Jara, Gonzalo Munoz, Fernando Pena y
Daniel Rodriguez.

La principal tarea del Consejo es elaborar un infor-
me anual de seguimiento de la puesta en marcha
del Sistema, ademas de un informe de evaluacion
intermedia del mismo proceso que fue entre-
gado en marzo de 2021. Hasta el momento, han
sido elaborados seis informes: cinco anuales (2018,
2019, 2020, 2021, 2022) vy el informe intermedio
previamente mencionado que abarca el periodo
2018-2020. Ademas de los informes antes men-
cionados, el Consejo debera pronunciarse duran-
te 2024 sobre la suspension total o parcial de la
creacion de nuevos SLEP, tal como fue estableci-
do en el Protocolo de Acuerdo para la aprobacion
de la partida de educacion en el proyecto de Ley
de Presupuestos del sector publico 2024

1 https/mwww.dipres.gob.cl/597/articles-323714_doc_pdf.pdf

A continuacion, se presenta el Informe Anual
2023, que da cuenta de la evaluacion de parte
del Consejo de los aspectos mas relevantes de la
implementacion de los SLEP del periodo. En ma-
teria del estado de la implementacion de los Ser-
vicios Locales, el aho 2023 estuvo marcado por
la administracion de 11 SLEP en régimen, seis en
segundo afno de instalacion y 10 en primer ano
de instalacion.

A diferencia de anos anteriores, y sobre todo a
partir del segundo semestre, el periodo que se
aborda en este informe estuvo marcado por mo-
vilizaciones de parte de docentes pertenecientes
a uno de los Servicios Locales: el SLEP Atacama.
Esto implicd que el Consejo diera a conocer su
posicion frente a la crisis, a través de una declara-
cion publica en donde abogd por la continuidad
del proceso de traspaso del servicio educativo a
los SLEP que debian entrar en régimen en 2024,
haciendo a su vez un llamado a las autoridades a
abordar con urgencia los cambios a la Nueva Edu-
cacion Publica que habian sido advertidos en los
numerosos informes entregados desde la imple-
mentacion de la NEP (Declaracion disponible en
Anexo 1).

En noviembre de 2023, tras 73 dias de paro, el Mi-
nisterio de Educacion y el Colegio de Profesores
de Atacama lograron un acuerdo. Con el objeto de
dar cumplimiento al Protocolo de acuerdo para la
aprobacion de la partida de educacion en el pro-
yecto de Ley de Presupuestos del Sector Publico
2024, se decidio traspasar a partir del 1 de enero
de 2024, los servicios educativos de 28 comunas a
los Servicios Locales de Educacion Publica Aysén,
Iquique, Magallanes y Punilla Cordillera, suspen-
diendo transitoriamente el traspaso de dos de los
Servicios Locales que debian entrar en régimen
en 2024: Licancabury Maule Costa?.

2 Los argumentos y antecedentes que sostienen la decision de traspasar los 4 Servicios Locales de Educacion Publica previamente menciona-

dos, se encuentran contenidos en el documento ‘Informe de Traspaso.



Este informe se elabor6é a partir de la sistema-
tizacion de informacion recabada en sesiones
con integrantes del Ministerio de Educacion y
de la Direccion de Educacion Publica, ademas
de otras instituciones invitadas, como la Agencia
de Calidad de la Educacion y el Servicio Civil; pre-
sentacion de resultados de la Encuesta Nacional
“Docentes de la Nueva Educacion Publica”, desa-
rrollada por Educacion 2020 y el Instituto Natura;
presentacion del proyecto FONDEF “Una nueva
rendicion de cuentas para la Nueva Educacion
Publica’; presentacion del proyecto BID “Financia-
miento de la educacion en Chile: un analisis del
funcionamiento de la subvencidn escolar”; ade-
mas de entrevistas a representantes de distintos
estamentos de SLEP.

o altimas gigan

La estructura del informe es la siguiente: primero,
se presenta un breve apartado con una descrip-
cion de la postura tomada por el Consejo frente
a la situacion vivida en Atacama durante 2023 e
inicios de 2024. Luego, se da cuenta de las instan-
cias de reuniones organizadas por el Consejo en
donde se recogio el material que permitio elabo-
rar este informe, y se presentan, a continuacion,
los principales antecedentes del periodo de im-
plementacion del afo 2023, Posteriormente, se da
paso al analisis de las dimensiones que han sido
propuestas por el Consejoy evaluadas en ahos an-
teriores. Al cierre, se presenta la posicion del Con-
sejo respecto al proyecto de ley, Boletin 16705-04
qgue modifica la ley 21.040 y otros cuerpos legales.
Finalmente, se presenta un apartado de conclu-
siones y recomendaciones.

Servicios Locales de Educacion Publica (cohorte 2022): Aysén, Iquique, Magallanes y Punilla Cordillera, publicado por el Ministerio de Educacion

en diciembre de 2023.



Posicion del Consejo sobre situacion de SLEP Atacama

Teniendo en consideracion el revuelo que causo
la crisis vivida durante el segundo semestre de
2023 en el SLEP Atacama, y el impacto que esta
tuvo en la opinion publica, el Consejo de Evalua-
cion, en cuanto instancia técnica creada por la
Ley para prestar asesoria al Presidente de la Re-
publica y al Ministerio de Educacion en la imple-
mentacion de los SLEP, ha decidido iniciar este
informe dando cuenta de su posicion respecto a
la situacion antes mencionada.

La Nueva Educacion Publica sufrio fuertes cues-
tionamientos en 2023 producto de la paralizacion
de actividades en el Servicio Local de Educacion
Atacama, que agrupa a los establecimientos de
las comunas de Copiapd, Tierra Amarilla, Calde-
ra, Diego de Almagro y Chafaral. La movilizacion
mantuvo sin clases a 30 mil alumnos por 73 dias,
lo que generd un fuerte conflicto, el primero de
gran magnitud para un SLEP desde que la refor-
ma comenzo en 2018.

Las causas son multiples, y van desde el deterioro
en infraestructura, el déficit operativo al interior
del SLEP para gestionar procesos de compras,
la rotacion de cargos directivos y varios procedi-
mientos disciplinarios abiertos por negligencias
detectadas antes y durante la crisis. La ausencia
de capacidades y roles directivos a nivel local
obligd al nivel central a intervenir en el conflicto,
lo que aumento las miradas y el escrutinio de la
ciudadania sobre esta nobel politica publica.

Como Consejo miramos con preocupacion lo que
ocurrio en Atacama, principalmente, por el riesgo
de que esta crisis se repita en otros territorios con
condiciones similares, donde se arrastran proble-
mas graves y de publico conocimiento, en comu-
nas en que el traspaso del servicio educativo es
la Unica solucion para contener el severo déficit
financiero y gestion que acarrean los municipios
desde hace varios anos. En este sentido, es indis-
pensable que los actores politicos y sociales que
acompafan el quehacer educativo comprendan
la importancia de persistir en el esfuerzo de des-
municipalizar la educacion en Chile.

Es improductivo abrir (nuevamente) un debate
zanjado y con suficiente evidencia sobre el papel
que jugaron los municipios en su rol de sostene-

dores. Ninguno de los consejeros recomienda
qgue como alternativa a la crisis en Atacama se
detenga la implementacion de los SLEP, o mas
aun, que se retorne a la administracion munici-
pal. Nos preocupa que los ataques publicos a la
ley 21.040 erosionen la legitimidad de la reforma,
la que entendemos como una politica de estado
indispensable para mejorar la administracion y
calidad de la educacion publica. La gran mayo-
ria de los actores que hemos entrevistado (en
virtud de la redaccion de este informe) sefalan
que, pese a los obstaculos vy dificultades de la
implementacion, confian que esta nueva admi-
nistracion permitira ir dejando atras las deficien-
cias de la gestion municipal.

En ese contexto, hacemos un llamado a los dis-
tintos sectores a cuidar y trabajar para que la
implementacion de los futuros SLEP se haga ob-
servando un mayor estandar, que permita una
transicion mas pacificay ordenada desde los mu-
nicipios. La leccion que nos deja Atacama es que
los problemas complejos no tienen facil solucion,
que la reforma necesita de ajustes en el disefio,
mejoras en su implementacion vy, sobre todo, de
la validacion y comparecencia de mas actores
CcomMo un compromiso transversal. Creemos ra-
zonable no generalizar sobre la crisis de Atacama
haciéndola extensiva a los otros SLEP, ya que la
evidencia levantada y el mismo trabajo con acto-
res de los territorios que realiza este Consejo para
elaborar su informe anual, da cuenta de los logros
vy proyecciones favorables del sistema. Hay un
trabajo pendiente no solo de informar mas, sino
también de educar dentro y fuera del sistema
escolar sobre la historia de la municipalizacion,
sus resultados, y la razones que motivaron la crea-
cion de un nuevo sistema de educacion publica.
Sabemos que persisten muchas brechas y defi-
ciencias, pero es importante dejar que la reforma
entre en régimen. Seria prematuro hacer una
evaluacion exhaustiva del sistema en circunstan-
cias de que la gran mayoria de los SLEP aun no
recibe el servicio educativo desde los municipios.
Si entendemos las politicas educativas como po-
liticas de Estado, debemos hacer un esfuerzo por
cuidar y contribuir a su maduracion. La Nueva
Educacion Publica aun es joven. Dejemos que
crezcay se desarrolle.




Trabajo Consejo de Evaluacion

anho 2023

ontinuando con la metodologia de traba-

jo utilizada en anos anteriores, el Consejo

de Evaluacion de la Educacion Publica se
reunio de forma periédica entre los meses de julio
de 2023 y abril de 2024, en sesiones de trabajo con
participacion exclusiva de los miemlbros del Consejo
y miembros de la Subsecretaria de Educacion, Mi-
nisterio de Educacion y la Direccion de Educacion
Publica; ademas de sesiones de trabajo con actores
involucrados en la instalacion de la Nueva Educa-
cion Publica y actores pertenecientes a los Servicios
Locales de Educacion Publica. Este segundo grupo
de sesiones de trabajo permitid conocer la evalua-
cion, avances y problematicas enfrentadas por los
Servicios Locales vy las instituciones publicas encar-
gadas de su instalacion, en la voz de la Direccion de
Educacion Publica, Agencia de Calidad de la Edu-
cacion y Servicio Civil, ademas de presentaciones
de invitados a cargo de estudios e investigaciones

relacionadas con la implementacion de la Nueva
Educacion Publica. Adicionalmente, y siguiendo la
|6gica de informes anteriores, se realizaron entre los
meses de enero a abril de 2024 sesiones mas inten-
sivas con representantes de algunos estamentos de
los Servicios Locales de Educacion Publica.

La pluralidad de los invitados que fueron parte de
las sesiones organizadas por el Consejo corrobord
la meta que histéricamente ha perseguido esta
entidad, consistente en recoger evidencias de una
amplitud de instituciones y actores de los diversos
territorios con el fin de poder formarse una vision
completa y contextualizada del proceso en curso,
dentro de lo que los tiempos y posibilidades de
trabajo les permiten.

El detalle de las sesiones realizadas para la ela-
boracion del Informe 2023 se presenta en la si-
guiente tabla:

TABLA N°1: Detalle de sesiones de trabajo del Consejo de Evaluacion en el afo 2023

Sesién | Fecha Tema

] 20 de julio de 2023 Ses'|on con presentaqpn de Secretario Ejecutivo de Agencia de la
Calidad de la Educacion

2 11 de agosto de 2023 Sesion con presentacion de DEP y Subsecretaria de Educacion

2 52 de octubre de 2023 Sesion con presentacion de Direccion de Administracion y Finanzas
de la DEP

4 3 de noviembre de 2023 | Sesidon con presentacion de DEP

5 17 de noviembre de 2023 | Sesion con presentacion de Subsecretaria de Educacion

6 4 de diciembre de 2023 | Sesidn con presentacion de Subsecretaria de Educacion

7 7 de diciembre de 2023 Sesion con presentacion de Direccion de Administracion y Finanzas
de la DEP

18 de diciembre de 2023 | Sesion de organizacion del Consejo de Evaluacion
4 de enero de 2024 Sesion con presentacion de Servicio Civil

10 11 de enero de 2024 Sesion de entrevistas a subdirectores de UATP de SLEP

n 18 de enero de 2024 Sesion de entrevistas a directores ejecutivos de SLEP
Sesion de presentacion de resultados de la Encuesta Nacional

12 25 de enero de 2024 ‘Docentes de la Nueva Educacion Publica’ desarrollada por Educacion
2020 e Instituto Natura




13 4 de marzo de 2024 Se_5|or1 de organizacion del Consejo de Evaluacion y presentacion
Director DEP

14 8 de marzo de 2024 Sesion de organizacion del Consejo de Evaluacion
Sesion de presentacion Director DEP y presentacion de estudio

15 15 de marzo de 2024 Una.n‘ueva rendicion de _cgen_tgs para la N_ueva Educacpn Publica.
Propiciando la responsabilizacion compartida para la mejora
educativa”
Sesion de presentacion de estudio BID ‘Financiamiento de

16 55 de marzo de 2024 la educa‘c,|on en Chfle: un anal|s‘|s del fUQC|onam|ento dela o
subvencion escolar’ y de entrevistas a directores de establecimientos
educacionales pertenecientes a SLEP

17 57 de marzo de 2024 Sesion Qle entrevistas a apoderados de establecimientos
educacionales pertenecientes a SLEP

18 58 de marzo de 2024 Sesion Qe entrevistas a Qstudlantes de establecimientos
educacionales pertenecientes a SLEP

19 2 de abril de 2024 Sesion ole entrevistas a profesores de establecimientos educacionales
pertenecientes a SLEP

20 5 de abril de 2024 Sesion de organizacion del Informe 2023
Sesion de organizacion del Consejo con presentacion del Ministro de

21 11 de abril de 2024 Educacion y presentacion de estudio elaborado por Agencia de la
Calidad de la Educacion.

22 17 de abril de 2024 Sesion de organizacion del Informe 2023

52 19 de abril de 2024 gg;gm de organizacion del Consejo de Evaluacion y cierre del Informe

Fuente: Elaboraciéon propia

Para la preparacion del Informe, el Consejo tuvo
la oportunidad de entrevistar a funcionarios de
un grupo variado de las primeras cohortes (2018,
2019, 2020) de Servicios Locales, ademas de otros
que habian entrado en régimen recientemente
(2022) y de Servicios que se encontraban comen-

zando su segundo ano de funcionamiento, aun
sin traspaso del servicio educativo (2023)*. Duran-
te el mes de abril, en paralelo a la ejecucion de las
entrevistas, el Consejo trabajo en la redaccion y
discusion del informe final al seguimiento de la
implementacion 2023.

3 En el caso del segundo grupo, por haber sido realizadas las entrevistas en el mes de enero de 2024, aun no habian recibido estudiantes en sus

establecimientos.



Antecedentes del proceso de
implementacion ano 2023

| ano 2023 se inicio con 11 SLEP en régi-
E men, los que habian sido implementados

entre los anos 2018 y 2022 y que agrupa-
ban a 41 comunas a lo largo de Chile, con una
matricula de 174.287 estudiantes distribuidos en
629 establecimientos. En el mismo periodo, 10
nuevos SLEP comenzaron su primer ano de ins-
talacion, mientras que seis SLEP dieron inicio a
su segundo ano de instalacion con miras a ser
traspasados en enero de 2024. Respecto a esto

Ultimo, en diciembre de 2023 el Ministerio de
Educacion anuncido que cuatro de los seis SLEP
que debian entrar en régimen en enero de 2024
cumplian con las condiciones adecuadas para
poder ser traspasados®, aplazando la entrada de
los Servicios de Licancabur y Maule Costa.

La siguiente tabla presenta informacion de ca-
racterizacion general de los SLEP antes mencio-
nados:

TABLA N°2: Caracterizacion general de SLEP en régimen y en implementacién en 2023

Aﬁ.o InicioN Matricula .
Nombre SLEP Funciones/Afio n° n° Es.cuelas n:’ Escuelas y Matrl_cula
de traspaso del comunas y Liceos Jardines A Jardines
servicio educativo Liceos
Barrancas 2018/2018 3 54 23 21.887 1.870
Costa Araucania 2018/2018 5 69 16 8.923 482
Huasco 2018/2018 4 53 7 13.191 340
Puerto Cordillera 2018/2018 2 49 10 13944 490
Andalién Sur 2019/2020 4 69 12 15.872 488
Chinchorro 2019/2020 4 63 n 18.578 629
Gabriela Mistral 2019/2020 3 34 15 12.788 1217
Atacama 2020/2021 5 60 18 2913 1.032
Colchagua 2020/2021 4 58 9 12.208 359
Llanquihue 2020/2021 5 65 14 11.442 615
Valparaiso 2020/2021 2 55 M 16.341 726
Aysén 2022/2024 10 56 10 9.641 622
lquique 2022/2024 2 28 M 18.541 1.014
Magallanes 2022/2024 M 53 10 15.332 512
Punilla Cordillera 2022/2024 5 75 21 11136 682

4 Para fundamentar esta decision, el Ministerio de Educacion, en conjunto con la DEP y los equipos de los seis Servicios Locales cohorte 2022,
analizaron el estado de cumplimiento de los procesos criticos que posibilitan el funcionamiento éptimo de un SLEP como nuevo servicio publico
Yy que aseguraban el correcto traspaso del servicio educativo desde los municipios a los Servicios Locales.



Licancabur* 2022/* 5 60 9 28.687 707

Maule Costa* 2022/* 5 76 12 14.259 562

Tamarugal 2023/2025* 5 A 3 6.370 159
Elqui 2023/2025* 4 78 35 18115 1626
Costa Central 2023/2025* 4 73 24 19.998 1.746
Marga Marga 2023/2025* 4 58 19 17.479 1164
Los Libertadores 2023/2025* 2 3] 17 14.895 1.854
Santa Rosa 2023/2025* 5 60 27 19.428 2.250
Santa Corina 2023/2025* 3 50 42 28.635 3.860
Del Pino 2023/2025* 4 78 33 30.532 2.537
Andalién Costa 2023/2025* 4 66 27 20.533 1.338
Valdivia 2023/2025* 8 138 44 25170 1552

TOTAL 122 1650 490 473.038 30.433

Fuente: Elaboracion propia con datos provistos por la Direccion de Educacion Publica

Nota: El traspaso inicial de los SLEP Licancabur y Maule Costa, planificado para 2024, fue pospuesto.

Nota: De acuerdo al calendario aprobado, los SLEP que inician funciones en 2023 deben realizar el traspaso
educativo en enero de 2025, razén por la que el aflo de traspaso del servicio educativo estad con asterisco.

Enlafigura n°l que se presenta a continuacion, se
sefalan los principales hitos del proceso de imple-
mentacion de los Servicios Locales del ano 2023:



FIGURA N°1: Hitos de implementacion del sistema de educacién Publica 2023

| 10 sLEP cohorte 2023
inician funciones
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ene | ree ] war | ase

Se ingresa
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N°21.040

Fuente: Direccion de Educacion Publica

Si bien el primer semestre del afio 2023 transcu-
rri¢ sin mayores dificultades en el proceso de ins-
talacion, iniciado el segundo semestre se tomo la
decision de modificar la fecha de entrada en fun-
cionamiento del SLEP Chiloé, mediante el Decreto
N°78 del 7 de agosto de 2023, adelantandose para
el 30 de junio de 2024. Esta decision fue tomada en
el marco de la crisis de la administracion municipal
de la comuna de Ancud, que implico la designa-
cion de un administrador provisional para poder
dar continuidad al servicio educativo.

En noviembre de 2023, el Ejecutivo establecié con
el Congreso un protocolo de acuerdo, menciona-
do previamente, con el fin de aprobar la partida de
educacion en el proyecto de ley de presupuestos
del sector publico 2024. Dentro de las principales
medidas relacionadas a la implementacion de los
SLEP, algunas de las cuales se consagraron en el
articulo 43 de la Ley de Presupuestos de 2024, se
cuentan las siguientes:

Se nombra DE
Andanién Costa, Santa
Corina y Santa Rosa

me

Se nombra DE Los
Libertadores y Valdivia

10 CDL de SLEP 2024
constituido

I Protocolo de acuerdo
para aprobar Ley de
Presupuesto 2024

Decreto 78 Rodrigo Egana
modifica nombrado
inicio de director DEP
funciones de subrogante
SLEP Chiloé
REX 6500
establece los 4
SLEP 2022 que
traspasaran

servicio educativo

La suspension transitoria del traspaso del ser-
vicio educativo a los SLEP que les correspondia
hacerlo a partir del 1 de enero de 2024, a excep-
cion de aquellos que, de acuerdo con la eva-
luacion del Ministerio de Educacion, se encon-
traran en condiciones adecuadas para ello, en
base a un informe fundado, que contenga las
razones de las definiciones adoptadas, a pre-
sentar ante las Comisiones de Educacion del
Senadoy de la Camara.

Extender la facultad otorgada por el articulo
décimo transitorio de la ley 21.040, a los munici-
pios que deben traspasar sus establecimientos
educacionales a contar del 1 de enero de 2024.
De acuerdo con lo anterior, dichos municipios,
dentro de los 10 dias posteriores a la publica-
cion de la Ley de Presupuesto del Sector Publi-
co, podran solicitar la postergacion del traspaso
educativo bajo las condiciones establecidas en

el referido articulo.



» Realizar una evaluacion externa a la Politica
de Nueva Educacion Publica, sobre los proce-
sos de instalacion, implementacion y traspaso,
identificando estandares que deberan cumplir
los nuevos SLEP para realizar el correcto traspa-
so del servicio educativo. A partir de dicha eva-
luacion el Consejo de Evaluacion del Sistema
de Educacion Publica podra proponer la sus-
pension total o parcial de la creacion de nuevos
Servicios Locales de Educacion Publica.

» Ampliacion de los plazos establecidos en el in-
ciso final del articulo cuadragésimo segundo
transitorio de la ley N°21.040 (sobre obligatorie-
dad para los SLEP de las condiciones laborales
pactadas con anterioridad al traspaso).

» Compromiso de presentar una indicacion sus-
titutiva al proyecto de ley que modifica la ley
N°21.040, de Nueva Educacion Publica, que
contendra al menos, los siguientes elementos:
Mejoras en la gobernanza del sistema, Mejoras
a la gestion financiera y rendicion de cuentas
de los Servicios Locales, Mejoras al proceso de
instalacion, implementacion y traspaso del ser-
vicio educativo, Se permitira mantener las con-
cesiones de establecimientos educacionales
otorgados por los municipios una vez traspasa-
do el servicio educativo al respectivo SLEP.

» Medidas administrativas para mejorar los pro-
cesos de instalacion e implementacion de los
SLEP,

El 20 de diciembre de 2023, a través de la REX
N°6.500, el Ministerio de Educacion aprobd el In-
forme de traspaso de los SLEP cohorte 2022, sefa-
lando que los SLEP de Iquique, Punilla Cordillera,
Aysény Magallanes contaban con las condiciones
para el traspaso del servicio educativo, a la vez que
suspendiendo transitoriamente el traspaso de los
SLEP de Licancabur y Maule Costa.

Respecto a la agenda legislativa vinculada a la
Nueva Educacion Publica, el 9 de mayo de 2023,
a través del Boletin N°15.902-04, se ingresa el pro-

yecto que “Modifica la ley N°21.040 y otros cuer-
pos legales, complementando las normas sobre
administracion e instalacion del Sistema de Edu-
cacion Publica”. Este proyecto estuvo en primer
tramite constitucional en la Comision de Educa-
cion del Senado, discutiéndose en sesiones de la
comision entre mayo y agosto de 2023. Finalmen-
te, en abril de 2024 este proyecto es retirado de su
tramitacion ante la camara.

Considerando que el proyecto ingresado bajo el
Boletin N°15.902-04, no permitia, por si mismo,
dar respuesta a todas las necesidades del Sistema,
el 2 de abril de 2024 se ingresa el Boletin N°16.705-
04, con la indicacion sustitutiva que “Modifica la
ley N°21.040 y otros cuerpos legales, fortalecien-
do la gestion educativa y mejorando las normas
sobre administracion e instalacion del Sistema de
Educacion Publica.”

Previo a ello, en enero de 2024 se publica la Ley
N°21.653 que modifica la ley N°21.040 en materia
de suplencia de los Directores Ejecutivos de los
Servicios Locales de Educacion Publica. El nuevo
cuerpo legal faculta al Director de Educacion PU-
blica a nombrar, excepcionalmente, un Director(a)
Ejecutivo de Servicio Local suplente cuando el
cargo se encuentre vacante o que, por cualquier
circunstancia, no esté siendo desempenado por
su titular nombrado por el Sistema de Alta Direc-
cion Publica, por al menos 20 dias corridos. Este
nombramiento procedera cuando se verifique al-
guna de las siguientes causales: a) La existencia
de un riesgo de afectacion de la continuidad del
servicio educativo; b) Informes de la Contraloria
General de la Republica, cuyas observaciones de-
ban ser resueltas en breve plazo; c) La inexisten-
cia de suficientes cargos afectos de Alta Direccion
Publica en el Servicio Local de Educacion. Por otra
parte, la persona que ejerza la suplencia debera
cumplir con los requisitos legales vy el perfil para
el ejercicio del cargo segun el informe de la Di-
reccion Nacional del Servicio Civil. Finalmente, la
ley precisa que el Director(a) Ejecutivo suplente
s6lo se mantendra en funciones por un periodo



de tiempo acotado, como maximo, un ano en el
cargo, hasta que reasuma en sus funciones el Di-
rector titular o asuma un nuevo director ejecutivo,
elegido por el Sistema de Alta Direccion Publica,
segun corresponda.

Otros datos de avance del proceso de implemen-
tacion proporcionados por la DEP se presentan a
lo largo del documento, en conexion con las diver-
sas dimensiones evaluadas por el Consejo.




Resultados: Seguimiento
de la implementacion de la
Ley N°21.040 ano 2023

ara dar cumplimiento al objetivo del Con-

sejo de evaluar el proceso de instalacion de

la Nueva Educacion Publica del ano 2023,
y en concordancia con los informes que se han
presentado en ahos anteriores, a continuacion se
presenta un analisis organizado en ocho dimen-
siones que fueron definidas por el Consejo®: 1. Di-
seho de la Politica, 2. Gestion pedagogica, 3. Ges-
tion de infraestructura y equipamiento, 4. Gestion
de recursos financieros, 5. Gestion de personas, 6.
Participacion y vinculacion y 7. Convivencia y 8. Li-
derazgo.

. Dimension Diseno
de la Politica

1. Vinculacion de la Ley con otros cuerpos
legales®

En relacion con la existencia de cruces entre la Ley
21.040 y otros cuerpos legales que pueden estar
impidiendo la correcta instalacion de los Servicios
Locales, en los reportes entregados por los invi-
tados pertenecientes a Servicios Locales entre-
vistados en las sesiones del Consejo se evidencia
la persistencia de problematicas registradas en
anos anteriores, a la vez que se reportan esfuerzos
de parte de la Direccion de Educacion Publica por
subsanar tales dificultades.

En entrevistas realizadas por el Consejo a actores
de los Servicios Locales se constata la permanen-
cia de dificultades durante el periodo 2023 para
ejecutar los recursos que les son asignados. Ello
debido a inconsistencias entre el periodo de eje-
cucion de gasto que establece la ley de presu-
puesto de 12 meses, y la particular temporalidad
con que funciona el sector educativo. Una de las

principales repercusiones es que la pérdida de
Subvencion Escolar Preferencial (SEP) asociada a
recursos no ejecutados de los SLEP en el marco
del presupuesto del afo anterior se vuelve recu-
rrente, como constatan tanto desde los Servicios
Locales como la Direccion de Educacion Publica.

Lo anterior, se condice con el reclamo ejercido
por los actores entrevistados provenientes de dis-
tintos Servicios Locales, quienes dan cuenta que,
con la instalacion de la Nueva Educacion PuUbli-
ca, la libertad con que podian utilizar los recursos
otorgados por ley SEP en comparacion a la admi-
nistracion de los antiguos sostenedores ha dismi-
nuido de forma radical.

Respecto a esto, desde la Direccion de Educacion
Publica indican que se esta trabajando para que
los Servicios Locales cuenten con una disponibili-
dad mas rapida de recursos vy asi poder enfrentar
las multiples necesidades del sistema educativo.
Para ello, en 2024 hay ciertas medidas de flexibili-
dad presupuestaria que han sido aprobadas en la
Ley de Presupuesto y Ley de Reajuste del Sector
Publico 2024, que permiten regular cuestiones
como la posibilidad de que los SLEP, una vez de-
terminados sus saldos iniciales de caja y deuda
flotante del afo anterior, puedan usar dichos sal-
dos, previa solicitud de modificacion presupues-
taria, lo que permitira que los SLEP puedan dispo-
ner de recursos que antes debian ser reintegrados
al fisco. Otra medida altamente demandada por
las comunidades, que ha comenzado a aplicar-
se en 2024 es la “caja chica por establecimiento”,
mediante instrucciones especificas (Circular N°8
de 2024 de la DIPRES) que ratifican la posibilidad
de contar con un tope de 10 UTM mensuales por
establecimiento educativo para contribuir a una
instalacion mas agil y eficiente de los SLEP, nor-
mando que este monto podra ser utilizado para

5 La definicion de las dimensiones utilizadas por el Consejo se encuentran en el apartado de anexos al final de este informe.
6 Para efectos del analisis, diversos aspectos de gestion financiera se revisan en este apartado, dada la vinculaciéon entre la normativa y el uso del

presupuesto.



compra de materiales de oficina, de aseo, man-
tenimiento y reparaciones de edificaciones, entre
otros servicios y compras menores y urgentes que
respondan de forma oportuna a las necesidades
de las comunidades educativas.

Otro aspecto que se recoge de las entrevistas rea-
lizadas a actores del sistema, es la necesidad de
revisar la Ley de subvenciones y como esta afecta
el correcto funcionamiento de los Servicios Loca-
les. En este sentido, directores de establecimien-
tos educacionales entrevistados fueron consisten-
tes en sefalar la importancia de revisar el actual
sistema de financiamiento, y con ello la Ley de
subvenciones, con especial énfasis en el criterio
de asignacion de recursos por asistencia, ya que
ello estaria afectando la disponibilidad de los re-
Cursos necesarios para la provision del servicio. La
asistencia seria un tema que afectaria particular-
mente a los establecimientos publicos, por temas
de contexto social, y conectividad de los y las estu-
diantes que atienden a ellos.

Se levantan también en las entrevistas a actores
de los Servicios Locales, dificultades asociadas a la
falta de flexibilidad y lentitud en la asignacion de
recursos de parte de la Direccion de Presupuestos
(DIPRES), frente a lo cual, el Consejo en conversa-
ciones con la Direccion de Educacion Publica, su-
giere que los Servicios Locales puedan negociar de
forma directa con la DIPRES, evitando la cadena
de comunicacion y procedimientos que deben ser
tramitados por la Direccion de Educacion Publicay
el Ministerio de Educacion, como sucede con otros
organismos descentralizados. Esto es acogido en
reunion con el Consejo por la Direccion de Educa-
cion Publica para ser estudiado, aunque advierten
que podria resultar contraproducente en el caso
de aguellos Servicios que no han alcanzado un ni-
vel de desarrollo interno necesario.

2. Articulaciéon y vinculacién de la
institucionalidad publica

Con respecto a posibles traslapes de funciones
cumplidas por distintas instituciones vinculadas
a la Nueva Educacion Publica’, los actores entre-
vistados por el Consejo evidencian la ocurrencia
de situaciones de diversa indole. Si bien, por un
lado, se da cuenta de un evidente fortalecimien-
to y un aprendizaje en torno a la manera en que
las distintas instituciones publicas se relacionan,
los entrevistados aluden también a la recurrencia
de dificultades reportadas en informes anteriores
como la alta demanda, y en algunos casos dupli-
cacion, de solicitud de informacion de parte de
diversos organismos a los Servicios Locales, lo que
repercute en una sobrecarga laboral importante
para sus funcionarios.

Las evaluaciones positivas sobre la articulacion
con otros organismos vinculados a la Educacion
Publica se encuentra presente particularmen-
te en Directores Ejecutivos de Servicios Locales,
quienes manifiestan que con el transcurso del
tiempo se han ido robusteciendo las relaciones de
colaboracion con otras instituciones, lo que pPosi-
bilita que los Servicios Locales puedan acceder a
recursos e informacion, recibir acompafamiento
en materias propias de su competencia y fomen-
tar la relacion con otros Servicios Locales. Dentro
del grupo de instituciones se cuentan la Direccion
de Educacion Publica, el Ministerio de Educacion
(en sus niveles regionales y provinciales) y los Go-
biernos Regionales.

Cabe mencionar también que existe menor
acuerdo en torno a la relacion con la Direccion de
Presupuestos (DIPRES), en donde si bien algunos
actores afirman recibir el apoyo de esta, hay quie-
nes dan cuenta de las numerosas restricciones

7 Entre las instituciones que histéricamente han sido mencionadas por los actores entrevistados para los diversos informes elaborados por el
Consejo se encuentran: Ministerio de Educacion, Direccion de Educacion Publica, Agencia de Calidad de la Educacion, Departamentos Provincia-
les de Educacion, Superintendencia de Educacion, Gobiernos Regionales, Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion, Departamentos de
Administracion de Educacion Municipal, Ministerio de Educacion, Direccion de Presupuestos, Contraloria.



presupuestarias y tramites engorrosos que este
organismo solicita a los Servicios Locales. Por otro
lado, uno de los directores ejecutivos entrevista-
dos, hizo mencion a las dificultades que enfren-
taban en su Servicio Local para dar respuesta a
las permanentes fiscalizaciones que recibian por
parte de la Superintendencia de Educacion, ade-
mas de la excesiva solicitud de documentaciones,
a diferencia de lo que ocurria en la administracion
anterior (municipal).

Con respecto al rol de la Direccion de Educacion
Publica, si bien la opinidon general de los entre-
vistados sobre las gestiones realizadas por esta
institucion es positiva, en términos de fomentar y
apoyar el trabajo en red de los Servicios Locales, se
menciona que en ocasiones ha habido confusion
de parte de otros organismos en torno a cuales
son responsabilidades que competen a la Direc-
cion de Educacion Publica y cuales a los Servicios
Locales. Es asi como uno de los directores ejecu-
tivos entrevistados afirmé que durante 2023 se
le solicitd responder un oficio de Contraloria que
abordaba funciones mas directamente relaciona-
das con gestion de la Direccion de Educacion PU-
blica que con la gestion del SLEP.

Aunqgue durante 2023 continualba siendo reporta-
do, al igual que en anos anteriores, la existencia
de ambigUedades normativas sobre a qué orga-
nismo vinculado a la educacion publica le com-
petia la responsabilidad de determinadas tareas,
en 2023 entrevistados pertenecientes a los Servi-
cios Locales que habian entrado en régimen re-
cientemente, destacaron la importancia que ha-
bia tenido para ellos el cumulo de conocimiento
que habia sido heredado de los Servicios Locales
ya instalados en torno a como debian relacionarse
con otras instituciones. Esto les habia permitido
mejorar la planificacion y distribucion de tareas,
evitando duplicar trabajos y disminuyendo las
tensiones con otras instituciones.

3. Oportunidades y restricciones para una
mejor gestion de los recursos financieros,
atendiendo a la naturaleza juridica y publica
de los SLEP

Si bien esta subdimension no habia sido cotejada
en informes previos, pues habia sido abordada en
la dimension “Cestion de Recursos Financieros”,
las restricciones para llevar a cabo una gestion de
los recursos financieros oportuna y eficiente en
un servicio que funciona bajo la l6gica propia del
servicio publico fue una tematica recurrente entre
los actores entrevistados en las sesiones del Con-
sejo del ano 2023.

En general, los actores entrevistados por el Conse-
jo dan cuenta de percibir la existencia de proble-
maticas en torno al sistema de financiamiento de
la educacion publica, ejemplo de ello, es que las
dificultades en torno a la Ley de subvenciones son
evidenciadas por la mayoria de los actores perte-
necientes a los SLEP entrevistados por el Conse-
jo. Complementariamente, el estudio conducido
por el BID “Financiamiento de la Educacion Es-
colar en Chile" que fue presentado al Consejo, da
cuenta de algunas de las dificultades antes men-
cionadas. Este estudio analizd distintas dimen-
siones del funcionamiento del sistema de finan-
ciamiento, entre las que se cuenta su suficiencia,
sus formas de administracion y redistribucion. En
general, este informe revela que el sistema de fi-
nanciamiento genera algunos problemas que
afectan negativamente a toda la educacion finan-
ciada por el estado, y que se hacen mas comple-
jos en la educacion publica debido a fendmenos
como las deudas municipales y sus niveles de so-
bredotacion. El informe encuentra que existe dé-
ficit estructural tanto en el sector publico como
en el particular subvencionado. El déficit estruc-
tural serfa mas profundo en el sector publico. El
estudio plantea que, aun reduciendo las plantas,
este déficit se mantendria, por lo que es necesa-
rio analizar otros mecanismos de financiamien-
to para asegurar la suficiencia de los recursos en
este subsistema.



Los actores a nivel de la escuela también perciben
estas problematicas, afirmando incluso que la ges-
tion financiera habria empeorado con la llegada de
los Servicios Locales. Esto ultimo es recogido por la
Encuesta Nacional “Docentes de la Nueva Educa-
cion Publica”, en donde un 57% de los docentes y
asistentes de la educacion entrevistados sefalan
que la “gestion financiera” es el segundo aspecto
que mas ha empeorado después de la “Disponibi-
lidad de recursos financieros y materiales para el
trabajo de su establecimiento”. Los aspectos peor
evaluados se relacionan estrechamente con las
principales preocupaciones de los entrevistados,
en donde se observa que casi la mitad (46%) de los
docentesy asistentes de la educacion sehalan que
su principal preocupacion es la falta de recursos y
un 57% afirma que la prioridad de su Servicio Local
en el mediano plazo debiera ser mejorar la gestion
de recursos del establecimiento.

4. Ambito territorial de
competencia de los SLEP

La reduccion del nimero de sostenedores y el
agrupamiento de establecimientos bajo el alero
de los Servicios Locales de Educacion Publica, ins-
tituciones con caracteristicas y atribuciones que
difieren de los anteriores sostenedores, genera
opiniones divididas entre los actores entrevista-
dos por el Consejo.

En 2023 se reproducen opiniones presentes en
informes anteriores, sobre todo relacionadas a las
dificultades que implica para los Servicios Locales
el no poder estar presentes fisicamente en todos
los territorios en donde se emplazan los estable-
cimientos educacionales, a diferencia de lo que
ocurria cuando los sostenedores eran los mismos
municipios. Esto afectaria la imagen que algunas
comunidades tendrian de los Servicios Locales,

los que son evaluados por ellas como institucio-
nes lejanas y sugieren considerar la instalacion
de oficinas locales de los Servicios Locales en
determinadas comunas, como ya ha sido imple-
mentado en dos Servicios Locales®. Ahora bien,
esta problematica es reportada particularmente
en Servicios Locales que abarcan territorios muy
distantes unos de otros, y no en aquellos en don-
de los establecimientos se concentran en lugares
mas acotados, en donde directores de estableci-
mientos y apoderados valoran la mayor presencia
actual de gestores territoriales, asesores de UATP
y de otros actores en sus territorios.

El elevado numero de establecimientos educa-
cionales que deben atender los Servicios Locales
es un obstaculo mencionado de forma transver-
sal por los distintos entrevistados, sobre todo por
aquellos funcionarios de Servicios Locales que
provienen de la administracion municipal que
tenian a su cargo un nUmero Mmucho menor de
establecimientos en relacion al que tienen ahora.
También es evidenciado por los estudiantes en-
trevistados quienes consideran que la sobrecar-
ga de los Servicios Locales se debe al nUmero de
establecimientos que deben atender y afirman
gue esto repercute en el retraso con que entre-
gan materiales y la falta de equipamiento en sus
establecimientos.

Algunos entrevistados aluden a las dificultades
que implica el pasar a formar parte de un Servicio
Local que en muchos casos auna territorios que
No necesariamente tienen una historia de iden-
tidad previa compartida, lo que genera dificul-
tades, sobre todo durante los primeros anos del
traspaso, para generar una identidad territorial
compartida.

Un aspecto positivo que es mencionado por un
subdirector de UATP de un Servicio Local que
abarca todas las comunas de una region, es que

8 Con fecha 11 de enero de 2024 se publicaron los decretos que autorizan la creacion de oficinas locales para los Servicios Locales de Aysén 'y

Magallanes.



el hecho de que ahora sea una sola institucion la
que tome el rol que tenian varios sostenedores, es
que hoy dia el Servicio Local tiene relacion exclu-
siva con ciertas instituciones como la DEPROV y
otras que forman parte de la mesa SAC. Esto per-
mite tener atencion exclusiva de tales institucio-
nes, pudiendo disponer mejor de su tiempo para
reuniones, y facilitandoles con ello el trabajo.

5. Plazos de implementacién de la Ley

Con respecto a los plazos con que se cuenta para
implementar la Ley 21.040 y si estos son viables
considerando el soporte institucional que se po-
see, en entrevista con el Consejo en enero de
2024, desde Servicio Civil reportan enfrentar di-
ficultades para la eleccion de algunos cargos,
principalmente los de directivos jefes de admi-
nistracion y finanzas, apoyo técnico pedagdgico y
directivos jefes de gestion de personas. Desde el
Servicio Civil sugieren que esto podria explicarse
por distintos motivos. Por un lado, mencionan la
falta de definicion clara del contexto y los desafios
del director ejecutivo del SLEP, sobre todo duran-
te la fase de instalacion institucional y la de fun-
cionamiento en régimen; por otro lado, este actor
sehala que el requisito legal de trayectoria rele-
vante en educacion puede ser un obstaculo para
los posibles candidatos, por lo que se sugiere que
sea parte de la experiencia, aungue No un requisi-
to legal; también podria deberse a las bajas remu-
neraciones de algunos cargos, y finalmente po-
dria estar relacionado con la lenta conformacion
de los Comités Directivos Locales, que repercute
en el retraso en la eleccion del director ejecutivo.

Con respecto a las entrevistas con actores de los Ser-
vicios Locales, se evidencia una valoracion positiva
de parte de los directores ejecutivos de Servicios Lo-
cales entrevistados respecto de la Ley Miscelanea,
que establecio la extension del plazo del traspaso
de los establecimientos de los Servicios locales que
habian entrado en funcionamiento en 2022. Como
afirman los entrevistados, la extension de este pe-

riodo en un ano permite que los Servicios Locales
lleguen en mejores condiciones al momento del
traspaso, pues cuentan con mas tiempo para deter-
minar de mejor forma cuales son las problematicas
de sus territorios, realizar un ordenamiento de la
gestion interna y focalizar asi su trabajo.

6. Traspasos de personal, proceso de
nombramiento por ADP y estructura
organica de los SLEP

Con respecto a como se han desarrollado los tras-
pasos de personal y los procesos de nombramien-
to por Alta Direccion Publica, y la manera en que
esto ha afectado la correcta instalacion y funcio-
namiento de los Servicios Locales, durante 2023
se mencionan algunas problematicas que ya han
sido reportadas en ahos anteriores.

Se constata entre los entrevistados una critica
hacia la lentitud con que funcionan los concur-
sos para la mayoria de los cargos de los Servicios
Locales. Los tiempos estipulados para asignacion
de cargos son descritos como lentos, lo que entor-
pece el funcionamiento correcto de los Servicios
Locales, haciendo que el aumento del periodo de
instalacion de los nuevos Servicios se vuelva irre-
levante. Ademas, se produce una sobrecarga la-
boral excesiva en los directores ejecutivos, sobre
todo en aquellos pertenecientes a Servicios Loca-
les que estan iniciando funciones, quienes deben
lidiar por si solos con funciones que debieran ser
ejecutadas por subdirectores, que demoran en
ser nombrados por ser cargos via ADP.

Junto con lo anterior, un director ejecutivo sehala
gue algunos concursos cerrados que son gestio-
nados por la Direccion de Educacion Publica de-
ben ser aprobados por los directores ejecutivos,
haciéndolos responsables de cargos para los que
no participan en todo el proceso de seleccion. Se
sugiere en este sentido, aumentar el nivel de par-
ticipacion efectiva en dichos concursos.

Por ultimo, se recoge la preocupacion de un director



ejecutivo respecto de las gestiones y practicas que lle-
van a cabo las municipalidades previo al traspaso. Por
un lado, reconocen que desde la gestion municipal se
deberia abordar de mejor forma la situacion de los fun-
cionarios municipales que ven afectada su fuente de
empleo por el traspaso. Este es un aspecto que excede
la responsabilidad y funciones de un SLEP en proceso
de instalacion,y en ocasiones es heredado por los SLEP
en la forma de conflictos con gremios de funcionarios
que se oponen a los despidos, retrasando con ello los
procesos de traspaso.

7. Reglamentos y su efectividad

Respecto a los reglamentos que posee la Ley
21.040 vy la efectividad de estos en la practica, al
igual que en informes anteriores, los entrevistados
pertenecientes a los Servicios Locales no mencio-
nan la existencia de estos ni tampoco si facilitan
o entorpecen su trabajo. Distinto es el caso de
otros organismos involucrados en la instalacion
de la Nueva Educacion Publica, como es el caso
de Servicio Civil, quienes en entrevista con el Con-
sejo sefalan haber levantado sugerencias sobre
la necesidad de precisar y optimizar reglamentos
que regulan y organizan formalmente la funcion
y alcance del trabajo realizado por instituciones
como los Comités Directivos Locales.

8. Gobernanza y participacion

Si bien esta subdimension no fue explorada en el
informe 2022, el presente afo fue cotejada en las
entrevistas con actores de los Servicios Locales,
particularmente en aquellas realizadas a apodera-
dosy estudiantes. Si bien, se constatan percepcio-
nes positivas en torno a la naturaleza participativa
de instancias como los Comités Directivos Locales
y Consejos Locales, de parte de los actores entre-
vistados y de los encuestados en el marco del es-
tudio ‘Docentes de la Nueva Educacion Publica),
se reportan resquemores en torno a la forma en
gue estas instancias estan siendo coordinadas en

la practica por los Servicios Locales, ademas de
haber un escaso conocimiento sobre los espacios
efectivos de participacion.

Con respecto a si la figura legal de los Comités Direc-
tivos Locales y Consejos Locales estan siendo efecti-
vas instancias participativas y de apoyo a la gestion
de los directores ejecutivos, los apoderados que eran
parte de los Comités Directivos Locales que fueron
entrevistadas para este informe, daban cuenta de
sentir incomodidad con la manera en que funciona-
ba este tipo de instancias participativas. Si bien, afir-
malban que su participacion era constante, daban
cuenta de que esta no era igual en el caso de los in-
tegrantes que no tenian hijos que fueran estudiantes
en establecimientos publicos del Servicio Local y que
ocupaban esos cargos por nombramiento del Go-
bierno Regional. En tales casos el interés era menor
v las ausencias mas frecuentes, lo que entorpece el
trabajo del Comité Directivo Local.

Por otro lado, los apoderados reportaban una ne-
cesidad importante de recibir formacion sobre la
ley. Junto con lo anterior, los apoderados miem-
bros del Comité Directivo Local afirmalban que la
figura del Comité Directivo Local tenia poco peso
y que era mucho mas facil lograr el apoyo de los
Servicios Locales mediante una gestion directa,
gue mediante el envio de oficios. En el tono de lo
mencionado por el segundo grupo de apodera-
dos, en entrevista con el Consejo, los docentes alu-
dieron a la escasa capacidad que observaban en
los Comités Directivos Locales para poder traspa-
sar la informacion que se discutia en sus sesiones
a las comunidades educativas.

Ahora bien, respecto de lo anterior, es necesario
dar cuenta que al igual que como fue reportado
en anos anteriores, la calidad de la participacion
en instancias como el Consejo Local o el Comité
Directivo Local varia de Servicio Local en Servicio
Local, por lo que se observan opiniones diversas
en torno a estas instancias de parte de los entre-
vistados. En este sentido, la valoracion de los en-
trevistados pareciera estar asociada a la apertura
de las directivas de los SLEP a la participacion.



Es importante destacar también que los directo-
res de establecimientos entrevistados dan cuen-
ta de ser activos en distintas instancias de parti-
cipacion, no obstante, se muestran criticos ante
la Conferencia de Directores, la que afirman no
seria una instancia suficiente para dar a conocer
sus visiones. Distinta es la opinion recogida entre
docentes, quienes tienden a mostrar mayor dis-
persion en sus percepciones acerca de cuan par-
ticipes se sienten, incluso a nivel informativo hay
quienes informan sentir que se los debe conside-
rar mas.

Por su parte, Servicio Civil también dio cuenta de
algunos reparos hacia la figura de los Comités Di-
rectivos Locales a quienes consideran como un
“actor critico”. Segun el Servicio Civil, se ha obser-
vado que en algunos lugares los Comités Direc-
tivos Locales se han conformado con una repre-
sentacion excesiva de algunas comunidades por
sobre otras, sin tener en consideracion la repre-
sentacion territorial.

Para complementar, los resultados de la Encuesta
Nacional “Docentes de la Nueva Educacion Publi-
ca”" muestran que un 43% de los encuestados afir-
mo estar en conocimiento de aquello en lo qué
consistia el Consejo Local de Educacion Publica.
De este grupo, alrededor de la mitad consideraba
que el trabajo que hacian era de gran importan-
cia. Ahora bien, aungue la gran mayoria de quié-
nes sabian lo que hacia el Consejo consideraban
que hacian un trabajo importante, la gran mayo-
ria (69%) desconocia la frecuencia de sus reunio-
nesy afirmaba no recibir informacion sobre lo que
se discutia en ellas (76%).

9. Operacién municipal en la transicion

En torno a los procedimientos, convenios y obli-
gaciones exigidos a los municipios por medio de
la Ley para responder a un traspaso ordenado, tal
como ocurrié en anos anteriores, el presente ano
los entrevistados pertenecientes a los Servicios

Locales que fueron entrevistados por el Consejo
dieron cuenta de haber enfrentado problemas
con los municipios, los que habian repercutido en
el desarrollo fluido y a tiempo del traspaso. En ge-
neral, los dos tipos de problemas que mas se repi-
ten son la entrega de establecimientos con deu-
das impagas y la entrega de establecimientos en
estado deficiente en términos de infraestructura.

Respecto al primer tipo de problemas, aunque las
deudas que fueron traspasadas por los sostene-
dores municipales a los Servicios Locales eran de
materias de indole diversa, los entrevistados afir-
man que algunas eran de gran tamano, como las
de cotizaciones previsionales impagas, que impe-
dian una administraciéon normal de los actuales
recursos.

En entrevista con directores ejecutivos de Servi-
cios Locales, se constata que la ausencia de un
instrumento obligue, detalle y garantice que los
municipios haran entrega de los establecimien-
tos educacionales en condiciones adecuadas a
los Servicios Locales, lleva a que estos ultimos bus-
guen o desarrollen sus propias formulas de cola-
boracion.

Por ultimo, en entrevista con directores ejecutivos
se levanta la sugerencia de fortalecer el apoyo a
los municipios por parte del Ministerio de Educa-
cion, de la Direccion de Educacion Publica y de
los mismos Servicios Locales, de manera tal que
puedan subsanar sus problematicas previo al
traspaso. Respecto a esto Ultimo, se evalla de for-
ma positiva la adjudicacion del Fondo de Conser-
vacion por parte de algunos municipios de Aysén
durante 2023 que les permitio realizar mejoras en
infraestructura antes de traspasar sus estableci-
mientos.



Il. Dimensién Gestién
Pedagodgica

1. Aprendizaje Integral

En cuanto a las acciones y procesos llevados a
cabo por la nueva institucionalidad tendientes a
promover el mandato legal de desarrollo integral
de los estudiantes, tal como ocurrid en anos ante-
riores, los actores de la Nueva Educacion Publica
entrevistados destacaron de manera transver-
sal la importancia que ha adquirido el Acompa-
Aamiento Técnico Pedagdgico desarrollado por
los equipos de las UATP de los Servicios Locales
a docentes y profesionales de la educacion en
los establecimientos. La evaluacion positiva ha-
cia el Acompanamiento Técnico Pedagdgico, ya
constatada en el informe anterior de este Conse-
jo, también se ve reflejada en los resultados de la
Encuesta Nacional “Docentes de la Nueva Edu-
cacion Publica” los cuales confirman que una de
las principales mejoras percibidas por docentes y
asistentes de la educacion, estan en el apoyo téc-
nico pedagdgico recibido.

Los estudiantes entrevistados manifestaron ser
testigos de un cambio en la forma en que los do-
centes ejercen la docencia en relacion a afos an-
teriores, evidenciando los esfuerzos realizados por
profesores por ejercer una practica docente que
fomente la participacion y la escucha de las voces
de los estudiantes, lo que reforzaria la motivacion
y el interés de los alumnos en participar.

No obstante lo anterior, los estudiantes entrevista-
dos también afirmaron que producto del cambio
de sostenedores, y posiblemente vinculado a la
falta de recursos, durante 2023 los establecimien-
tos redujeron practicas altamente valoradas por
los estudiantes como son las salidas pedagogicas
o viajes estudiantiles, todas ellas instancias que
aportan al desarrollo integral de los estudiantes.
Algunos de los docentes entrevistados constatan
la disminucion de actividades extraprogramati-
cas ampliamente valoradas por las comunidades
educativas. Los entrevistados afirman que, si bien
estas actividades habian sido suspendidas por la
pandemia y la disminucion de recursos que se
produjo asociada a ella, con el tiempo estas no
han sido respuestas, teniendo que ser en algunos
casos cubiertas por los apoderados.

Ahora bien, las opiniones de los docentes entre-
vistados en torno a si con la implementacion de la
nueva institucionalidad han observado cambios
patentes en sus practicas docentes, son suma-
mente diversas. Si bien hay un grupo que mani-
fiesta sentir un gran apoyo de parte de los nuevos
sostenedores, hay quienes afirmman no ver mayo-
res diferencias con el trabajo desarrollado por los
municipios. También hay quienes evidencian no
tener claridad sobre si los cambios implementa-
dos en sus establecimientos son atribuibles a la
implementacion de los lineamientos de los Ser-
vicios Locales a los que pertenecen, responsabili-
zando a los equipos de UATP de trabajar de forma
mMas cercana con los equipos de gestion en des-
medro de los docentes.



Indicadores de progresion de la instalacion del sistema

de educacion publica

En abril de 2024 se hizo entrega al Consejo de
Evaluacion del Sistema de Educacion Publica
del informe “Servicios Locales de Educacion
Publica en Numeros: Indicadores educativos
de servicios en régimen a 2023"™. Este docu-
mento responde a una solicitud realizada por el
Consejo al Ministerio de Educacion para contar
con insumos actualizados que den cuenta de
la situacion actual del proceso de instalacion
de la Nueva Educacion Publica y que pudieran
servir para la elaboracion del Informe de Segui-
miento al Sistema de Educacion Publica. Para
la realizacion de este analisis, se buscd caracte-
rizar a los SLEP que funcionaron entre 2018 y
2020, y que en 2023 — periodo de analisis del
Consejo— administraban los establecimientos
publicos de sus territorios. La informacion de
este documento se analiza para los afos 2015-
2023 en el caso de las bases de datos adminis-
trativas Mineduc, y 2012-2023 para los resulta-
dos Simce'.

A continuacion, se presenta una seleccion de
los principales resultados:

Caracterizacion

En relacion con los establecimientos municipa-
les, particulares subvencionados, particulares
pagados, los SLEP atienden a una proporcion
mayor de estudiantes provenientes de niveles
socioecondmicos bajos y medio bajos, porcen-
taje que alcanza el 73,2% de su matricula. Jun-
to con lo anterior, los SLEP son la dependencia
gue presenta mayor proporcion de estudiantes
extranjeros (13,4%), que atiende a personas jo-
venes y adultas -EPJA- (3,9%) y que pertenece
a alguna etnia (13,7%). Por ultimo, en conjunto
con los establecimientos municipales, los SLEP

presentan mayores proporciones de estudian-
tes de sectores rurales (SLEP=10,7%) y con ne-
cesidades educativas especiales (SLEP=20,1%)
en relacion con el resto de las dependencias.

Promocién

10 de los M SLEP en régimen al 2023 presentan
porcentajes mas altos de aprobacion desde su
traspaso. En 2017, previo a la implementacion,
los territorios SLEP tenian un 90,2% de estu-
diantes promovidos, y para 2023 el porcenta-
je alcanzo el 93,4%. Ademas, desde el periodo
previo a la implementacion (2017) al 2023 a ni-
vel agregado, los SLEP reducen en 1,3 puntos
porcentuales la brecha con la media nacional
y en 0,3 con los municipales.

Asistencia

Si bien, al igual que el resto de dependencias,
los SLEP presentaron una caida en la asisten-
cia escolar luego de la pandemia, el afo 2023
esta tendencia se revierte. Asimismo, se obser-
va que desde el periodo previo al traspaso al
2023,2 de las 3 cohortes SLEP mejoran en asis-
tencia en comparacion a los establecimientos
municipales.

Inasistencia grave

Al igual que la tendencia nacional y munici-
pal, los SLEP de las cohortes 2018 y 2019 dis-
minuyen el porcentaje de estudiantes con
inasistencia grave entre 2015 y 2018, y luego
experimentan un aumento importante hasta
el 2022 y una posterior disminucion en 2023,
Luego, 2 de las 3 cohortes de SLEP presentan
una disminucion de estudiantes con inasisten-
cia grave en relacion con los establecimientos

9 Fuente: Ministerio de Educacion (2024) Servicios Locales de Educacion Publica en Numeros: Indicadores educativos de servicios en régimen a
2023. Santiago, Chile. Disponible en: https/bibliotecadigitalmineduc.cl/handle/20.500.12365/20253.

10 Para posibilitar la comparabilidad y evolucion de los indicadores de cada establecimiento antes y después del cambio de administracion, se
determind metodolégicamente considerar los datos de los establecimientos educacionales municipales de las comunas que componen los
SLEP, como si pertenecieran a dicha dependencia, aunque los SLEP no se hubiesen creado.



municipales, desde el periodo anterior al tras-
paso hasta 2023. Sin embargo, a 2023 los esta-
blecimientos municipales y los pertenecientes
a SLEP presentan mayores porcentajes de es-
tudiantes con inasistencias graves a 2023, con
un 40,1% vy 42,1% respectivamente.

Permanencia”

Al comparar el periodo que va desde el 2015
al 2023, los indicadores de permanencia han
aumentado en todos los SLEP. Adicionalmen-
te, 8 de los 11 SLEP presentan mejorias en sus
indicadores de permanencia desde que fueron
traspasados en relacion con el nivel nacional.

Estandares de aprendizaje (SIMCE)

Se observan evidentes mejoras en los resul-
tados de los establecimientos pertenecientes
a SLEP, lo que ha permitido acortar la brecha
con los establecimientos municipales. Los prin-
cipales hallazgos de este estudio en materia
del SIMCE dan cuenta de lo siguiente:

» En el periodo previo a la instalacion, aguellos
establecimientos administrados por SLEP,
presentaban un mayor porcentaje de estu-
diantes en estandar insuficiente y menor
en adecuado, en comparacion a los estable-
cimientos municipales y particulares sub-
vencionados. En el periodo 2018-2023 esta
distribucion tiene una ostensible mejora,
alcanzando una distribucion similar a la de
establecimientos municipales.

» Aquellos establecimientos dependientes de
los Servicios Locales, presentan notorias me-
joras al observar el antes y el después de la
implementacion de la ley, reduciendo la bre-
cha existente con el resto de establecimien-
tos en 2023.

» Con respecto al SIMCE de Lectura, en cuar-
to basico se observa una reduccion de razoéon
de estudiantes en nivel insuficiente por ni-
vel adecuado, pasando de 1,4 antes de la im-
plementacion de la ley a 1,0, reduciendo con
ello la brecha con establecimientos munici-
pales. En segundo medio esta diferencia es
mayor, reduciéndose la razén desde 6,2 en
el 2017 a 4,3 en 2023, disminuyendo con ello
la brecha con los demas establecimientos.

» En cuanto a SIMCE de Matematicas, en
cuarto basico se observa una reduccion de
razon de estudiantes en nivel insuficiente
por nivel adecuado, de 3,7 desde de la im-
plementacion de la ley a 2,7, disminuyendo
la brecha con los municipales y particulares
subvencionados. En segundo medio esta
razén se reduce de 10,1 en el 2017 a 6,3 en
2023, acortandose también la brecha con
las demas dependencias.

Adicionalmente a esta revision de datos, la
Agencia de Calidad de la Educacion se en-
cuentra actualmente desarrollando un estu-
dio exploratorio para evaluar los efectos de los
Servicios Locales en los resultados de aprendi-
zaje medidos a traves de Simce. Los resultados
preliminares de este estudio fueron presenta-
dos recientemente al Consejo, y refuerzan las
tendencias de los datos descriptivos. En este
estudio se realizé un analisis que compara es-
tablecimientos similares en términos de ma-
tricula, nivel socioecondmico y ruralidad, utili-
zando las mediciones Simce entre 2015y 2023,
encontrandose inicialmente que en ninguna
de las aproximaciones realizadas se observa
un efecto negativo de los SLEP, y que en algu-
nas mediciones existe evidencia de un efecto
positivo, sobre todo en matematica.

1N Elindicador de permanencia representa el porcentaje de estudiantes que se mantienen en el sistema entre un afoy el afio siguiente.




2. Docencia y Ensefianza

Con respecto a las acciones y procesos realizados
por los docentes de establecimientos pertene-
cientes a Servicios Locales para promover el man-
dato legal de un trabajo docente conectado con el
territorio y la comunidad, en general se observan
opiniones diversas entre los entrevistados. Si bien
se evidencia una apreciacion positiva que parece
ser transversal en las comunidades educativas en
torno al trabajo desarrollado por los docentes, la
opinidn de estos ultimos tiende a estar dividida.
Por un lado, se evidencia la existencia de docen-
tes que afirman recibir permanente retroalimen-
tacion de parte de las UATP, mientras que por otro
lado, se observa un grupo mucho mas critico del
proceso llevado a cabo hasta el momento, que
da cuenta de sentir poco el acompafhamiento de
parte de los Servicios Locales.

Los apoderados y alumnos entrevistados son
conscientes de las dificultades que enfrentan los
docentes para realizar su trabajo que van desde
la falta de equipamiento y mobiliario deficiente,
cursos de gran tamano, falta de dotacion, un alto
y creciente numero de estudiantes con necesida-
des educativas especiales, y a pesar del escenario
adverso, en algunos establecimientos son senala-
dos como los responsables de levantar los resulta-
dos académicos del alumnado.

Por su parte, la entrevista realizada por el Consejo
a los docentes revelo la existencia de experiencias
de diversa indole. Por un lado, hay un grupo de
profesores que dan cuenta de recibir lineamien-
tos claros y apoyo permanente y ordenado de
parte de las UATP para desarrollar sus clases. Por
otro lado, se constata la existencia de otro grupo
de docentes mas criticos con la implementacion
de los cambios en lo pedagodgico, quienes sefa-
lan que no han percibido cambios importantes en
términos de lineamientos para el desarrollo de la
docencia con los nuevos sostenedores, lo que se
traduce en que sus clases siguen siendo iguales
qgue cuando recibian apoyo de los DAEM.

3. Gestion Curricular

En cuanto a las acciones y procesos desarrollados
por los Servicios Locales y comunidades educa-
tivas para lograr la coordinacion, planificacion,
monitoreo y evaluacion del proceso de ensefan-
za-aprendizaje, durante 2023, los actores entrevis-
tados por el Consejo no hacen mayor alusion a las
particularidades de la gestion curricular imple-
mentada en el dltimo afo en sus Servicios Locales
o establecimientos.

Ahora bien, al igual que en el Informe 2022, el pre-
sente ano nuevamente es destacada la Politica de
Reactivacion, la que es calificada como positiva y
de facil acceso para los docentes. A su vez, fomen-
taria la participacion de los docentes en iniciativas
a través de redes de diversa indole, de la mano de
programas que ya estarian en funcionamiento y
con la colaboracion del Mineduc, universidades o
fundaciones ya existentes.

4. Analisis y uso de datos para mejorar el
aprendizaje

En cuanto a los procesos instalados en los Servicios
Locales que permiten realizar seguimientoy facilitar
el uso de datos pedagogicos, a diferencia del Infor-
me 2022, en 2023 son escasos los actores entrevista-
dos por el Consegjo que hacen mencion a practicas
de recoleccion o de uso de datos para el mejora-
miento del aprendizaje de los estudiantes, no olbs-
tante, en general las opiniones que se entregan en
torno a esta subdimension tienden a ser positivas.

Por un lado, desde la subdireccion del Servicio
Local Chinchorro reportan que durante 2023 se
potencié el trabajo con datos e informacion de
los establecimientos por medio de la firma de un
convenio con una fundacion. El principal resulta-
do, sefala el jefe de UATP entrevistado ha sido la
instalacion de una cultura de uso de datos y de
gestion de los mismos al interior de los estableci-
mientos educacionales, ademas de permitir a los
asesores tomar decisiones con base en evidencias.



Por otro lado, desde el Servicio Local Valparaiso in-
forman que durante 2023 el equipo de monitoreo
y proceso de resultados educativos fue fortaleci-
do, lo que les ha permitido alertar de forma rapida
y mas eficiente a los equipos directivos sobre las
variaciones en términos de matricula, asistencia y
ausentismo. A la vez, con la informacion recogida
han podido generar un plan que contribuya a me-
jorar el sistemna mucho mas acorde a las necesida-
des de las comunidades.

Finalmente, una docente de escuela unipersonal
del SLEP Huasco sefnald que desde la llegada del
nuevo Servicio Local el trabajo con datos y analisis
de procesos educativos se ha visto fortalecido, vy
ha propiciado que los docentes puedan desarro-
llar un trabajo mas sistematico con sus alumnos.

5. Acompafiamiento técnico pedagégico

En cuanto a la instalacion de estrategias de apoyo vy
planificacion para gue los Servicios Locales puedan
dar soporte técnico-pedagogico a los establecimien-
tos, tal como se constatod en el informe anterior, el afo
2023 el acompafamiento técnico pedagdgico conti-
Nnua siendo uno de los aspectos mejor evaluados de
la Nueva Educacion Publica por la mayoria de los en-
trevistados por el Consejo, exceptuando por algunos
docentes que fueron criticos respecto del trabajo rea-
lizado por algunos asesores técnicos pedagdgicos.

Los directores de establecimientos entrevistados
elogian el apoyo técnico que las comunidades edu-
cativas reciben de parte de los equipos de mejora
continua, de formacion integral, y de monitoreo y
seguimiento. El trabbajo desarrollado por los equipos
que realizan acompanamiento técnico pedagogico
esdescrito por ladirectora de un establecimiento del
Servicio Local Barrancas como un acompafamien-
to en el uso de datos e informacion que fomenta el
trabajo auténomo por parte de los establecimien-
tos, conforme a la normativa y politicas del Ministe-
rio de Educacion. Segun parte de los entrevistados,
la implementacion de este modelo de acompana-

miento ha tenido una evolucion muy positiva y se
han ido consolidando lineamientos efectivos que se
ven reflejados en los Planes Estratégicos Locales y
en los Proyectos Educativos Institucionales, los que
también dan cuenta de un respeto por la identidad
y particularidades de las comunidades educativas.

El Modelo de Desarrollo de Capacidades (MDC)
vuelve a ser destacado por las jefaturas de las
UATP entrevistadas en 2023. Tal como sefala uno
de los jefes de UATP entrevistados por el Consejo,
las asesorias directas y asesorias en red que se rea-
lizan en el marco del MDC se han caracterizado
por tener una cobertura de participacion altay ha
permitido construir confianzas con los equipos de
gestion de los establecimientos educacionales.

Las entrevistas a docentes realizadas por el Consejo
para el presente informe mostraron opiniones divi-
didas en torno al acompanamiento técnico peda-
gogico. Por un lado, un grupo de docentes afirmo
mostrarse muy a gusto con el rol de los asesores
técnicos pedagodgicos afirmando que eran cerca-
nos, resolutivos, participativos y con plena disponi-
bilidad, y gracias a ellos habian podido mejorar el
acompanamiento técnico pedagogico de las co-
munidades educativas. Por otro lado, un grupo de
docentes sefalo recibir poco asesoramiento de par-
te de los Servicios Locales, ademas de sentir que no
habian habido mayores cambios en torno al trabajo
que se desarrollaba el dia de hoy a cuando los muni-
cipios eran los sostenedores. En linea con lo anterior,
algunos de los docentes entrevistados percibian
que muchos de los aspectos relacionados al apoyo
técnico pedagogico eran discutidos entre los aseso-
res de UATP y los equipos de gestion de los estable-
cimientos, y no con los docentes, por lo que en oca-
siones estos ultimos desconocian si los lineamientos
que debian trabajar provenian de los Servicios Loca-
les o de sus mismos establecimientos. Con esto se
refuerza una idea que ya habia sido mencionada en
informes previos por algunos miembros de comu-
nidades educativas que afirmaban que mucha de
la informacion transmitida por los Servicios Locales
no logra llegar a las comunidades educativas.



Segun informacion provista por la Encuesta Nacional
“Docentes de la Nueva Educacion Publica”, el apoyo
técnico pedagogico es una de las principales mejoras
que observan docentes y asistentes de la educacion
tras el traspaso de sostenedores. Asi es como se repor-
ta que uno de cada tres encuestados (34%) considera
que el nivel del apoyo técnico-pedagdgico ha mejora-
do. Ademas, se da cuenta que un 41% de los encues-
tados se encuentra de acuerdo o muy de acuerdo con

que los Servicios Locales a los que pertenecen han en-
tregado orientacion y acompanamiento pedagogico.

Algunas experiencias de acompafhamiento pe-
dagdgico implementadas por las comunidades
educativas de los Servicios Locales durante el ano
2023 fueron sistematizadas en dos publicaciones
que fueron difundidas durante 2023 y se presen-
tan en el siguiente recuadro:

RECUADRO N°1: Experiencias de Acompanamiento técnico pedagdgico en SLEP en afo 2023

Sistematizacion de experiencias de acompafiamiento técnico pedagégico en SLEP, afio 2023

comunidades educativas.

» Sistematiza

24 experiencias

técnico- pedagodgicas
relacionadas con

los ejes del plan de
reactivacion educativa:
Convivencia y Salud
Mental, Fortalecimiento de
Aprendizajes, Asistencia y
Revinculacion.

EXPERIENCIAS
PEDAGOGICAS
RELEVANTES

Leke

Ejemplos de practicas incluidas en la

publicacién:

» Red Territorial de Educacion Integral
Extraescolar (SLEP Puerto Cordillera)

» Metodologia de Estudio de Clases entre
docentes de matematica (SLEP Colchagua)

» Implementacion de la metodologia STEAM
en el territorio (SLEP Andalién Sur)

» Taller de Evaluacion Formativa y Procesual en
el contexto del Decreto 67 (SLEP Llanquihue)

» Metodologia de priorizaciéon participativa
para la Red de Uso de Datos (SLEP Barrancas)

» Redes Colaborativas para el Plan de
Reactivacion Educativa (SLEP Chinchorro)

» Consejo Asesor Empresarial y Educacion
Territorial Colchagua (SLEP Colchagua)

» En el Informe de Seguimiento del afilo 2022 el Consejo de Evaluacion del Sistema de Educacion Publica
recomendd desarrollar estrategias para identificar, sistematizar y divulgar practicas de apoyo técnico-
pedagodgico, para que estas sean conocidas tanto por los actuales como futuros servicios locales.

» Enrespuesta a esa recomendacion, durante 2023, la Direccion de Educacion Publica desarrollo
dos publicaciones que sistematizan el trabajo técnico-pedagdgico que realizan los SLEP y sus

am » Sistematiza

Ee 25 experiencias
innovadoras de apoyo
técnico-pedagdgico

en educacion inicial
centradas en principios
como el juego, el liderazgo
v la articulacion de
trayectoriasy niveles
educativos

EXPERIENCIAS
INNOVADORAS DE APOYO
TECNICO-PEDAGOGICO

EN EDUCACION INICIAL EN EL NUEVO
‘SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA

Ejemplos de practicas incluidas en la

publicacién:

» Cultura Chinchorro como trayectoria de
aprendizaje de sala cuna a 2°basico (SLEP
Chinchorro)

» Red de Transiciones Educativas, una
experiencia piloto (SLEP Atacama)

» Apoyo técnico-pedagdgico para la inclusion
educativa en JISC (SLEP Huasco)

» Plan local de formacion para el desarrollo
profesional docente en JISC (SLEP Barrancas)

» Pasaporte Transicion Educativa Nivel Medio
Mayory NT1 (SLEP Costa Araucania)

» Potenciando la gestion curricular en JISC:
acompanamiento y retroalimentacion a la
practica pedagogica (SLEP Llanquihue)




>

Estas publicaciones documentan enfoques innovadores implementados en los SLEP para impulsar el
mejoramiento educativo.

Las experiencias reflejan una perspectiva de acompanamiento desde el nivel intermedio, que parte de
las necesidades de mejora identificadas por las comunidades educativas y el desarrollo de estrategias
colaborativas.

Las experiencias sistematizadas se adaptan a las caracteristicas territoriales, considerando diagndsticos
locales que guian la implementacion de estrategias adecuadas para cada comunidad educativa.

Las experiencias dan cuenta también de una participacion de diversos actores del sistema, incluyendo
profesionales de los SLEP, estudiantes, docentes, directivos, apoderados, y otros actores externos como
fundaciones o universidades, fomentando con ello alianzas estratégicas tanto publicas como privadas.
En pos de una mirada sistémica, estas experiencias estan integradas en los planes anuales de los SLEP y en

los instrumentos de gestion educativa como los PME vy PEI, asegurando su continuidad y relevancia.

Fuente: Direccion de Educacion Publica (2023). Experiencias pedagdgicas relevantes para la implementacion
del Plan de reactivacion educativa y Direccion de Educacion Publica (2023). Experiencias innovadoras de
apoyo técnico pedagodgico en educacion inicial. https://educacionpublica.gob.cl/desarrolloeducativo/

I1l. Dimension Gestion De
Infraestructura, Equipamiento
Y Recursos Educativos

1. Infraestructura

Con respecto a los procesos existentes para el me-
joramiento y mantenimiento de la infraestructura
de los establecimientos educacionales para pro-
mover el bienestar de los estudiantes y potenciar
su aprendizaje, el presente ano, la evaluacion de los
entrevistados del Consejo no reportd consenso.

Los directores ejecutivos entrevistados afirman que
durante el periodo 2023 se concretaron proyectos de
inversion importantes, ademas de estar trabajando
permanentemente en la ejecucion de obras, mos-
trandose positivos sobre las importantes mejoras en
materia de infraestructura que se realizaran en los
proximos anos en los Servicios locales que dirigen. Se
recoge también la importancia que brindan a valorar
y potenciar el desarrollo de aquellos proyectos que
fueron traspasados por los sostenedores anteriores.

Opiniones mas negativas en torno a la infraestruc-
tura de los establecimientos son constatadas por
aquellos actores que son usuarios directos de estos
espacios. Apoderados, docentesy alumnos, de ma-
nera transversal, afirman que sus establecimientos
necesitan Mmantenimiento, considerando la anti-
gUedad de muchas de las edificaciones en las que
se emplazany en conocimiento de que gran parte
de estos problemas se arrastran desde la adminis-
tracion municipal. En algunos casos en donde se
han realizado obras de mejoramiento, se ha detec-
tado la baja calidad de las mismas y por ende la
persistencia de problemas no resueltos.

Si bien en muchos casos apoderados y estudian-
tes responsabilizan de los problemas antes men-
cionados a las empresas contratistas, critican
también la lentitud con que desde el Servicio Lo-
cal gestionan y constatan los problemas en las in-
fraestructuras de los establecimientos. En la mis-
ma linea, los entrevistados reportan que muchos
de los trabajos comprometidos en materia de in-
fraestructura que debian ser realizados en verano,
sufrieron retrasosy al momento en que se publico
este informe adn no habian sido resueltos.



Finalmente, se evidencia una critica respecto de
los criterios utilizados por los Servicios Locales para
seleccionar a los establecimientos que recibiran
intervencionesy mejoras. En este sentido, algunos
apoderados sefalan que, si bien son conscientes
de que los Servicios Locales dan prioridad al desa-
rrollo de intervenciones en establecimientos con
mayores problematicas, en ocasiones se aplazan
mejoras en establecimientos con otro tipo de ca-

rencias consideradas de igual importancia por sus
comunidades educativas.

Con respecto a avances en materia de infraestruc-
tura en 2023 la Direccion de Educacion Publica
destaca la implementacion de proyectos de in-
fraestructura, ademas de otras iniciativas relevan-
tes, tal como se detalla en la tabla n°3.

TABLA N°3: Iniciativas en materia de infraestructura en la Nueva Educaciéon Publica durante

el afo 2023

Proyectos de Infraestructura de SLEP, afio 2023

réegimen.

contaban con servicio educativo en 2023.

» Durante 2023 se implementaron 137 proyectos de conservacion de infraestructura en los 11 SLEP en

Los 11 SLEP ejecutaron mas de 30 mil millones de pesos en estas iniciativas de inversion (subtitulo 31).
Los proyectos de inversion beneficiaron a 104 establecimientos y 31 jardines de los 11 SLEP que

Proyectos de Infraestructura de SLEP, ano 2023

presupuesto de $23.909 millones.

» Con el objetivo de mejorar las condiciones de infraestructura de los establecimientos educacionales
publicos que tenian proyectado ser traspasados a SLEP en enero de 2024, la Direccion de Educacion
Publico incluyd en su “Convocatoria de Proyectos de Conservacion 2023" una linea de anticipacion
dirigida a las 38 comunas de los Servicios Locales cohorte 2022.

» Esta linea incentivo a los municipios de dichas comunas a presentar proyectos que les permitieran
acceder a financiamiento para implementar iniciativas de conservacion de infraestructura durante el
proceso de traspaso e incluso para la operacion del SLEP, y/o que el SLEP iniciara sus funciones como
sostenedor con un banco de iniciativas aprobadas o en vias de aprobaciéon que puedan constituirse
como su cartera inicial para ejecutar con el subtitulo 31.

» 83 establecimientos de esos territorios lograron financiamiento de proyectos de conservacion, por un

Fuente: Direccion de Educacion Publica



En cuanto al estado de habilitacion de las ofici-
nas de los SLEP 2023, se observa una instalacion
gradual de las mismas con miras a concretar este
proceso en el corto plazo. La descripcion del esta-
do de habilitacion de sus oficinas se presenta en

la tabla N°4.

TABLA N°4: Habilitacion de oficinas para los SLEP 2023

SLEP

Descripcion

Santa Corina

En proceso de habilitacion de oficinas definitivas

Los Libertadores

50% oficinas definitivas. Solicitud de arriendo definitivo en preparacion.

Autorizacion de DIPRES en tramite para oficina definitivas (65% de |la dotacion). En

santa Rosa elaboracion informe técnico para el otro 35% de la dotacion.
Valdivia Solicitud de arriendo definitivo en preparacion.
Del Pino Solicitud de arriendo definitivo en preparacion.

Andalién Costa

Autorizacion de DIPRES en tramite para habilitacion de oficinas provisorias.

Del Tamarugal

Solicitud de arriendo definitivo en preparacion.

Del Elqui

Solicitud de arriendo provisorio en preparacion.

Marga Marga

Solicitud de arriendo definitivo en preparacion.

Costa Central

En proceso de busqueda y seleccion de inmueble

Fuente: Direccion de Educacion Publica




2. Equipamiento

Con respecto a si la instalacion de los nuevos Ser-
vicios Locales ha traido consigo el mejoramiento
o la implementacion de nuevo equipamiento en
los establecimientos, los actores entrevistados du-
rante este ano dan cuenta de la persistencia de
problemas asociados a la carencia o el mal estado
del equipamiento que utilizan los docentes para
el desarrollo de las clases, pero también de la falta
de herramientas que requieren los mismos alum-
nos.

Dentro de las problematicas que se mencionan
con mayor frecuencia se encuentran la caida del
servicio o mala senal de internet, mal estado de
cables HDMI lo que imposibilita proyectar ima-
genes o presentaciones, computadores desac-
tualizados o sumamente antiguos, bibliotecas
sin los titulos que los estudiantes deben leer para
sus clases. En otros casos, se reporta una excesiva
lentitud de parte del Servicio Local para comprar
materiales para realizar las clases en los estable-
cimientos educacionales. Esto es relatado por un
docente perteneciente a un establecimiento del
Servicio Local Valparaiso, quien afirma que en su
establecimiento fue instalado un moderno labo-
ratorio como parte de un proyecto con una univer-
sidad, sin embargo, no ha podido utilizarlo pues el
Servicio Local no ha comprado los insumos que
les ha solicitado para realizar las clases.

Aligual que plantearon los entrevistados en infor-
mes anteriores, en Muchos casos las clases se ven
interrumpidas o incluso canceladas, pues los ser-
vicios locales no tienen la capacidad de resolver
estas problematicas en el corto plazo, pues como
sehala un director de establecimiento del Servi-
cio Local Valparaiso entrevistado, los procesos de
compras son burocraticos y por ende lentos.

3. Recursos Educativos

En cuanto a los procesos desarrollados por los
Servicios Locales para mejorar y garantizar la ade-
cuada provision de recursos educativos, los entre-
vistados por el Consejo durante 2024, sobre todo
estudiantes, docentes y apoderados coinciden en
evaluar de manera negativa la lentitud con que
acceden a materiales o equipamiento para reali-
zar las clases, lo que sefalan repercute de sobre-
manera en el aprendizaje de los alumnos.

Esta opinion también es compartida por docentes
y asistentes de la educacion y es evidenciada en la
Encuesta Nacional “Docentes de la Nueva Educacion
Pdblica” en donde la mayoria de los participantes
(63%) al ser preguntados por su opinion respecto del
cambio en la disponibilidad de recursos financieros
y materiales para su trabajo en los establecimientos
con los nuevos sostenedores, afirmo que esta habia
empeorado, un 25% afirmao que se habia mantenido
igual y solo un 12% respondio que habia mejorado.

IV. Dimension Gestion De
Recursos Financieros

Sostenibilidad financiera, gestiéon
administrativa y financiera del presupuesto

Con respecto a las acciones realizadas y restriccio-
nes para generar un uso eficiente y responsable de
los recursos econdmicos recibidos, en relacion a lo
reportado en el informe anterior, el presente afo
los actores entrevistados por el Consejo dan cuenta
de la permanencia de algunas de las problemati-
cas, como son el no poder disponer de los montos
asociados a licencias médicas, la poca flexibilidad
para el uso de recursos y la excesiva burocracia a la
que se enfrentan al realizar determinadas compras
de insumos. A la vez, se evidencia que tematicas
como la sobredotacion heredada de las adminis-
traciones municipales, muy presente en las entre-



vistas del informe 2022, este ano no fue reportada
en la misma medida por los actores del sistema.

En cuanto a las licencias médicas y como estas
implican significativos costos econdomicos para
los Servicios Locales y en consecuencia para la
sostenibilidad financiera del sistema, uno de los
problemas mas relevantes en esta materia, que
es sefalado por uno de los directores ejecutivos
entrevistados, es la imposibilidad de utilizar los
recursos provenientes de licencias médicas de
ISAPRES para el pago de reemplazos de docentes
y asistentes de la educacion, debido a que tales
recursos no son devueltos a los Servicios Locales,
generandoles un gasto adicional. Respecto a esta
problematica, desde la Direccion de Educacion
PuUblica indicaron al Consejo estar corrigiendo ac-
tualmente esa situacion, de manera tal de poder
recuperar esos fondos y usarlos automaticamente
para los reemplazos, reduciendo asi la presion so-
bre el presupuesto del subtitulo 21. Cabe sehalar,
que en la reunion no fue especificado el como se
estaba llevando a cabo esta correccion.

Los entrevistados reportan también dificultades
en torno a los costos fijos y gastos variables, lo que
repercute en que muchas veces la mayoria de los
gastos son hechos en la primera mitad del afoy
al término del afno ya no cuentan con recursos, No
pudiendo gastar en insumos que muchas veces
son basicos para los estudiantes.

La ley de subvenciones es otro aspecto que afecta
enormemente los presupuestos de los Servicios
Locales, en cuanto las asignaciones por asisten-
cia disminuyen enormemente en determinadas
épocas del ano cuando los estudiantes tienden a
faltar mas. Como indica un director de estableci-
miento del Servicio Local Barrancas, la ley de sub-
venciones castiga a la educacion publica sobre
todo en los meses de invierno, cuando el numero
de inasistencias aumenta considerablemente.

V. Dimensién Gestidon
De Personas

1. Seleccién del personal

En relacion a los mecanismos de seleccion y con-
cursos implementados por los Servicios Locales
para contratar determinados puestos, los actores
entrevistados por el Consejo para el Informe 2023
dieron cuenta de problemas asociados a la exce-
siva lentitud con que se llevan a cabo los nom-
bramientos de algunos puestos. Esta situacion
repercute en que los Servicios Locales al entrar en
funcionamiento estarian por periodos extensos
con un reducido numero de personal, lo que no
les permitiria llevar a cabo muchas de las activida-
des planificadas, sobre todo aquellas que implica-
ria desplegarse en el territorio. Ahora bien, frente
a la dificultad que implica el no poseer el personal
suficiente debido a la burocracia asociada a los
procesos de contratacion, se evalla positivamen-
te el poder contar con profesionales traspasados
desde los antiguos sostenedores por estatuto ad-
ministrativo, muchos de ellos profesionales con
altas capacidades y el conocimiento técnico ne-
cesario para enfrentar la instalacion del sistema.

Acerca de los nombramientos por Alta Direccion
Publica (ADP) de primer y segundo nivel jerarqui-
co paralos SLEP 2023, a la fecha seis de 10 directo-
res ejecutivos han sido nombrados. En el caso de
los segundos niveles jerarquicos (subdirectores de
unidades) en el periodo 2023 se informo del logro
de la designacion de la mayoria de los cargos de
los servicios de la cohorte 2022. A continuacion, se
presentan las tablas en donde se detalla el esta-
doy fecha de nombramiento de los concursos de
Alta Direccion Publica, informacion proporciona-
da al Consejo por la DEP.



TABLA N°5: Nombramientos por ADP (I Nivel) SLEP 2023

TAMARUGAL feb-23 desierto (dic 23)
ELQUI feb-23 desierto (oct 23)
COSTA CENTRAL ene-23 desierto (dic 23)
MARGA MARCA nov-22 desierto (nov 23)
LOS LIBERTADORES ene-23 Nombrada ORIELE ROSSEL CARRILLO nov-23
SANTA ROSA ene-23 Nombrado LUIS E. ECHEVERRIA DONAIRE sept-23
SANTA CORINA ene-23 Nombrado IGNACIO CACERES PINTO sept-23
DEL PINO feb-23 Nombrado PABLO ARAYA CORTES ene-24
ANDALIEN COSTA nov-22 Nombrado RAMON JARA ZAVALA sept-23
VALDIVIA nov-22 Nombrado JUAN C.DURAN GARCIA nov-23

Fuente: Direccion de Educacion Publica



TABLA N°6: Nombramientos por ADP (Il Nivel) SLEP 2022

Jefe Subdireccion de Administracion y | Rénuncia 20-06-2022 14-10-2022
Finanzas Designado 19-06-2023 05-10-2023
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico Desianado 14-11-2022 51-03-2023
Pedagodgico 9
Jefe Subdireccion de Planificacion y Desianado 50-06-2022 14-10-2022
SLEP IQUIQUE Control de Gestion 9
Jefe Subdireccion de Gestion de Desierto 20-05-2022
Personas
Desierto 14-11-2022
Jefe Unidad de Infraestructura y Desianado 21-07-2023 17-10-2023
Mantenimiento 9
Designado 20-09-2023 03-01-2024
Jefe Subdireccion de Administracion y Desianado 03-04-2023 10-07-2003
Finanzas 9
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico :
Pedagégico Designado 28-08-2023 01-12-2023
SLEP Jefe Subdireccion de Planificaciony .
LICANCABUR Control de Gestion Designado | 24-04-2023 | 07-07-2023
Jefe Subdireccion de Gestion de Desianado 17-04-2023 1-07-2023
Personas 9
Jefe Unidad de Infraestructura y Desianado 55.09-2023 07-12-2023
Mantenimiento 9
Jefe Subdireccion de Administracion y Desianado 52.05-2002 05-01-2023
Finanzas 9
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico Desianado 03-04-2023 17-08-2023
Pedagogico 9
SLEP MAULE Jefe Subdireccion de Planificacion y Designado 50-06-2022 04-01-2023
COSTA Control de Gestion
Jefe Subdireccion de Gestion de Desierto 20-05-2022
Personas
Jefe Unidad de Infraestructuray Designado 06-02-2023 17-05-2023
Mantenimiento Enconcurso | 16-10-2023




Jefe Subdireccion de Administracion y

! Designado 28-08-2022 05-12-2022
Finanzas
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico :
Pedagégico Designado 03-01-2023 03-05-2023
SLEP PUNILLA Jefe Subdireccion de Planificaciony .
CORDILLERA Control de Gestion Designado | 04-07-2022 | 29-09-2022
Jefe Subdireccion de Gestion de Desianado 50-09-2022 52122022
Personas 9
Jefe Unidad de Infraestructura y Desianado 02-10-2023 51-12-2023
Mantenimiento 9
Jefe Subdireccion de Administracion y | Desierto 23-05-2022 22-09-2022
Finanzas Designado 10-04-2023 05-07-2023
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico Desianado 20-01-2023 52-05-2023
Pedagdgico 9
SLEP AYSEN Jefe Subdireccion de Planificacion y Designado 50-06-2022 59-09-2022
Control de Gestion
Jefe Subdireccion de Gestion de :
Personas Designado 30-05-2022 27-09-2022
Jefe Unidad de Infraestructura y Desianado 11-09-2023 18-12-2023
Mantenimiento 9
Jefe Subdireccion de Administracion y | Desierto 22-08-2022
Finanzas Designado 27-03-2023 13-06-2023
Jefe Subdireccion de Apoyo Técnico Desianado 03-01-2023 02-05-2023
Pedagodgico 9
SLEP Jefe Subdireccion de Planificaciony .
MAGALLANES Control de Gestion Designado | 04-07-2022 | 26-10-2022
Jefe Subdireccion de Gestion de Desierto 20-09-2022 28-12-2022
Personas Designado 21-08-2023 27-11-2023
Jefe Unidad de Infraestructura y Designado 02-10-2023 05-01-2024

Mantenimiento

Fuente: Direccion de Educacion Publica




2. Condiciones laborales

En cuanto a las condiciones laborales del personal
que trabaja en los Servicios Locales, la incertidum-
bre que evidenciaban en 2022 los profesionales
traspasados desde municipios a Servicios Locales
sobre el funcionamiento de los nuevos sostenedo-
res parece diluirse en 2023, y los entrevistados en
este periodo no hacen mencion alguna respecto
de este tema en las sesiones con el Consejo. De
igual manera, si bien el 2022 los entrevistados de
los Servicios Locales fueron enfaticos en sefalar al
Consejo que la sobrecarga laboral era transversal
en todos los estamentos de los Servicios Locales,
esta idea aparece en menor medida el presente
anoy parece estar circunscrita a los docentes.

Respecto a esto Ultimo, tanto apoderados como
estudiantes entrevistados daban cuenta del dificil
escenario en el que los docentes de los Servicios
locales deben desenvolverse, con estudiantes que
fueron fuertemente afectados por la pandemia,
con retraso escolar, pérdida de habilidades sociales
vy problemas de salud mental. Sumado a lo ante-
rior, delbben desarrollar sus clases en establecimien-
tos deficitarios en cuanto a mobiliario escolar, in-
fraestructura e insumos basicos. En este escenario,
los entrevistados afirman que los docentes se ven
enfrentados a un importante desgaste tanto fisi-
Co como emocional que muchas veces deviene en
ausentismo y en la consecuente pérdida de clases
de los alumnos.

Lo descrito previamente se condice con los resulta-
dos presentados por la Encuesta Nacional “Docen-
tes de la Nueva Educacion Publica” que sefnalan
que un 47% de los docentes y asistentes encues-
tados al ser preguntados por cuanto ha cambiado
la sobrecarga laboral en comparacion a cuando el
establecimiento era administrado por el municipio
indican que esta ha empeorado, y solo un 15% res-
ponde que ha mejorado.

3. Desarrollo de capacidades

Con respecto a la existencia de mecanismos uti-
lizados para generar la instalacion y desarrollo de
perfiles profesionales tanto en los establecimientos
como en los mismos Servicios Locales, al igual que
en 2022, los actores entrevistados por el Consejo
en 2023 elogian la instalacion del Modelo de De-
sarrollo de Capacidades (MDC) y lo sefalan como
un elemento esencial y muy positivo que ha sido
instalado por la Nueva Educacion Publica.

Directores de establecimientos afirman gque tanto
docentes como coordinadores se han podido ver
beneficiados de la adquisicion de herramientas del
MDC en instancias de acompahamiento, gestiona-
das desde los Servicios Locales, aungque en algunos
casos dirigidas por fundaciones u organismos ex-
ternos. Si bien el Modelo de Desarrollo de Capaci-
dades es muy bien acogido por las comunidades
educativas, algunos entrevistados de Servicios Lo-
cales afirman que este ha alcanzado un tope, y re-
sulta crucial preguntarse cOmo poder seguir avan-
zando y desarrollandose.

El presente ano se constata también, la existencia
de una alta demanda de instancias de formacion
por parte de distintos actores. Por una parte, apo-
deradas miembros de Comités Directivos Locales
sefalaban que consideraban sumamente impor-
tante el comprender la Ley 21.040 puesto que era
primordial para poder desarrollar sus funciones a
cabalidad. Esta demanda la hacian extensiva a los
padres y apoderados en general, comprendiendo
que si entendian mejor la Ley, podian aumentar
su interés en involucrarse mas en la educacion
de esos hijos. Por otro lado, directivos de estable-
cimientos entrevistados dalban cuenta de la nece-
sidad que existe en su estamento de profesiona-
lizarse, afirmando que la carrera directiva es una
deuda pendiente que tiene el Sistema Escolar con
los equipos directivos.



4. Dotacién

En cuanto a si la dotacion y el organigrama de los
Servicios Locales son adecuados para responder a
las necesidades de los territorios el presente afno, y
a pesar de reportarse leves mejoras, tienden a ob-
servarse algunas de las problematicas reportadas
en anos anteriores.

Respecto a si el nUmero de docentes y asistentes
de la educacion en los establecimientos educa-
cionales es suficiente para cubrir las necesidades
del estudiantado, algunos apoderados entrevista-
dos seflalan que no hay personal suficiente para
atender a la enorme cantidad de nifios de los es-
tablecimientos educacionales, especialmente de
profesionales con las capacidades necesarias para
atender a la gran cantidad de ninos con necesida-
des educativas especialesy emocionales que retor-
no a las aulas posterior a la pandemia.

Las inasistencias de profesores vy la dificultad de
los establecimientos para gestionar de manera
oportuna los reemplazos sigue siendo una preo-
cupacion para las comunidades educativas, segun
sefalan los alumnos entrevistados. No obstante,
los directores de establecimientos dan cuenta que
conforme avanza el tiempo, los Servicios Locales
hanido superando dificultades en torno, por ejem-
plo, a la rapidez con que se consiguen reemplazos
para cubrir aquellos puestos de profesionales que
han faltado.

En cuanto a la dotacion de los Servicios Locales, al
igual que en anos anteriores, se reportan reclamos
en torno a la falta de personal para la gran canti-
dad de trabajo que implica la gestion del Servicio
Local. En muchos casos, los funcionarios reportan
tener que realizar labores que no corresponden a
su cargo o para las que no estan preparados. Este
reclamo se extiende a la Direccion de Educacion
Publica de parte de un director gjecutivo de un
Servicio Local, quien sefala que la DEP también
tendria problemas de falta de dotacion, volviendo
insuficiente el acompanamiento que realizan en
relacion a la cantidad de temasy a la profundidad
que se requiere.

Por ultimo, los entrevistados destacan las capaci-
dades de la dotacion de los Servicios Locales y la
adaptabilidad que tienen cuando se han realizado
modificaciones en el organigrama debido a la au-
tonomia que tiene el Servicio Local en esta materia.

La tabla que se presenta a continuacion da cuenta
de informacion provista por la Direccion de Educa-
cion Publica respecto de la dotacion maxima au-
torizada y la dotacion efectiva de cada servicio con
fecha de corte diciembre 2023.



TABLA N°7: Dotacion maximas autorizadas para SLEP en régimen y en instalaciéon 2023 -
Programa 01 SLEP

Barrancas Enrégimen 109 91
Puerto Cordillera En régimen 84 84
Huasco Enrégimen 78 71
Costa Araucania Enrégimen 90 86
Chinchorro En régimen 88 88
Gabriela Mistral Enrégimen 76 73
Andalién Sur En réegimen 89 89
Atacama Enrégimen 86 82
Valparaiso Enrégimen 89 80
Colchagua En régimen 78 71
Llanquihue Enrégimen 77 74
lquique Eninstalacion 47 33
Licancabur Eninstalacion 55 21
Maule Costa Eninstalacion 52 22
Punilla Cordillera Eninstalacion 52 45
Aysén Eninstalacion 45 23
Magallanes En instalacion 49 27
Tamarugal En instalacion 23

Elqui Eninstalacion 3]

Costa Central En instalacion 30

Marga Marga En instalacion 29

Los Libertadores Eninstalacion 27 1
Santa Rosa Eninstalacion 30 15
Santa Corina Eninstalacion 32 12
Del Pino Eninstalacion 33

Andalién Costa En instalacion 3] 10
Valdivia Eninstalacion 33 1

Fuente: Direccion de Educacion Publica




Por ultimo, la siguiente tabla da cuenta de la dota-
cion de docentes y asistentes de la educacion en
los SLEP en régimen de 2023.

TABLA N°8: Dotacion de docentes y asistentes de la educacién en SLEP en régimen el 2023

Andalién Sur 1.833 1.260 28 79
Atacama 216 2.031 66 206
Barrancas 1.695 1.427 123 350
Chinchorro 1.589 1.359 4] 93
Colchagua 1.286 863 22 70
Costa Araucania 966 816 4] 109
Gabriela Mistral 1.221 790 85 216
Huasco 1.073 978 30 64
Llanquihue 1.053 775 44 123
Puerto Cordillera 1.255 928 36 98
Valparaiso 1.879 1264 43 136
Total 15.966 12.491 559 1.544

Fuente: Direccion de Educacion Publica



VI. Dimensioén Participacion y
Vinculacién

1. Participacion

Respecto a la existencia de mecanismos que per-
mitan recoger la vision de las comunidades edu-
cativas y locales del territorio, en 2023 se observa
una valoracion positiva generalizada entre los en-
trevistados respecto de las instancias de participa-
cionyescucha de lascomunidades educativas que
proveen los Consejos Locales y Comités Directivos
Locales. Ahora bien, se reportan matices segun
el tipo de entrevistado, como puede observarse a
continuacion.

Los alumnos entrevistados por el Consejo concor-
daban en que los Consejos Locales eran conside-
rados espacios en donde conviven grupos hetero-
géneos, que les permitian, a quienes participaban,
escuchar a estudiantes de otros establecimientos
que compartian realidades y problematicas simila-
res. En estas reuniones, muchas veces se trabajan
temas de interés para los estudiantes, como ocu-
rrio en 2023 durante una instancia organizada por
el SLEP titulada “Didlogos Estudiantiles” en don-
de se abordaron temas como liderazgo y trabajo
en equipo. Los Servicios Locales son considerados
por los estudiantes como figuras que promueven
el didlogo, y que facilitan los espacios vy las condi-
ciones para organizar actividades como la antes
mencionada.

Aungue no parece haber mayor conciencia entre
los estudiantes sobre las diferencias entre el anti-
guo y nuevo sostenedor, en general, los entrevis-
tados coinciden en que hoy en dia hay una mayor
participacion estudiantil en instancias que fomen-
tan el didlogo entre establecimientos.

En general, los apoderados entrevistados pertene-
cientes a los Comités Directivos Locales evaluaban
de manera positiva su participacion en estos espa-
cios, aunque con algunos reparos. Por un lado, hay
quienes afirmaron sentir que sus demandas no
siempre eran atendidas, y en general tenian mejor
acogida cuando se acercaban de forma individual
a los Servicios Locales para solicitar soluciones. Este
grupo ademas, evidenciaba el problema que im-
plica que la duracion de las plazas tanto en CDL
como en CL sea de seis anos, indicando que mu-
chasveceslos apoderados son elegidos cuando sus
hijos estan en los Ultimos ahos de ensefianza me-
dia, produciéndose una alta rotacion en los cargos.
Otro aspecto negativo que sefalan los apoderados
es la poca formacion que recibben en torno a la Ley
21.040, lo que en ocasiones dificulta su trabajo.

Ahora bien, se constata un interés generalizado de
parte de las comunidades educativas en participar
en instancias que les permitan incidir en decisio-
nes que afecten a los estudiantes. Junto con ello,
los discursos de los apoderados reflejan que las co-
munidades educativas esperan recibir informacion
mas detallada y a tiempo sobre como este cam-
bio institucional favorecera con el paso del tiempo
a sus hijos e hijas, no obstante, en algunos casos
pareciera ser que los canales de informacion estan
siendo insuficientes.

La evaluacion de directores de establecimientos,
jefes de UATP y directores ejecutivos sobre los CDL
y CL es similar. En general, coinciden en que am-
bas instancias promueven la escucha y la partici-
pacion de las comunidades, ademas de ser instan-
cias que se han ido fortaleciendo con el paso de los
afos y que permiten mantener informadas a las
comunidades sobre la importancia de la Educa-
cion Publica.

La tabla que se presenta a continuacion da cuenta
del estado de constitucion de los Comités Directi-
vos Locales de los SLEP 2023 y 2024



TABLA N°9: Fecha de conformaciéon del Comité Directivo Local. SLEP 2023 y SLEP 2024

Tamarugal 06-12-2022
Costa Central 26-09-2022
Del Pino 09-11-2022
Elqui 14-1-2022
Los Libertadores 20-10-2022
2023
Marga Marga 06-09-2022
Santa Corina 18-10-2022
Santa Rosa 19-10-2022
Andalién Costa 08-09-2022
Valdivia 07-09-2022
Antofagasta 04-04-2023
Petorca 27-11-2023
Aconcagua 27-09-2023
Los Andes 28-09-2023
2024 Los Parques 22-03-2023
Santiago Centro 02-10-2023
Valle Cachapoal 07-11-2023
Los Alamos 06-11-2023
Valle Diguillin 13-11-2023
Puelche 21-11-2023

Fuente: Direccion de Educacion Publica




2. Trabajo en Red

En cuanto a la existencia de mecanismos destina-
dos a la promocion, creacion y gestion de instan-
cias formales de trabajo colaborativo entre esta-
blecimientos, equipos directivos y docentes de los
Servicios Locales, los estudiantes entrevistados por
el Consejo el presente ano, dieron cuenta de la or-
ganizacion de parte del Servicio Local de instancias
que fomentan el diadlogo vy el trabajo conjunto en-
tre estudiantes de distintos establecimientos. Estos
espacios eran evaluados de formma muy positiva por
los estudiantes pues les permitian conocer otros
estudiantes con intereses y situaciones similares.

En entrevista con subdirectores de UATP se cons-
tatd también la existencia de multiples redes de
colaboracion en distintos Servicios Locales en dis-
tintos estamentos, las que afirman se han fortale-
cido con el paso de los anos y sobre todo durante
elano2023. Un ejemplo de ello es una red de jefes
de UTP del SLEP Andalién Sur que se redne quin-
cenalmente para discutir temas pedagogicos de
los territorios.

Los estudiantes entrevistados este afio por el Con-
sejo también dieron cuenta de participar de redes
de trabajo colaborativo entre distintos estableci-
mientos. Estas instancias eran sumamente valo-
radas por ellos en cuanto les permitian la interac-
cion con pares de otras localidades, muchos de
ellos estudiantes con problematicas o intereses
similares.

Al igual que en el Informe 2022, los entrevistados
pertenecientes a Servicios Locales este ano afir-
maron valorar de sobremanera las redes estable-
cidas con otros Servicios Locales, las cuales permi-
tian aminorar el impacto que revertia la entrada
en funcionamiento de los Servicios Locales mas
recientes. En este sentido, los Servicios Locales
mas antiguos comparten sus experiencias y en
ocasiones ayudan y aconsejan a aquellos que han
comenzado a funcionar mas recientemente, a tra-
Vés.

3. Vinculacion

Acerca de las gestiones, implementacion y per-
cepciones sobre el trabajo de los Servicios Locales
para promover alianzas colaborativas con organis-
mos publicos y privados presentes en el territorio,
en 2023 los actores entrevistados dan cuenta de
ser conscientes de la importancia que tiene para
el funcionamiento del sistema que se trabaje en el
fortalecimiento de las relaciones con instituciones
externas a los Servicios Locales. En este sentido,
directores y subdirectores de UATP entrevistados
dan cuenta de haber generado alianzas de cola-
boracion con centros de estudios, instituciones de
educacion superior, centros de liderazgo, empre-
sas, entre otras, para el desarrollo de investigacion,
seminarios, ademas de talleres y capacitaciones.

La relacion con los gremios, de crucial impor-
tancia para la implementacion de la Nueva Edu-
cacion Publica, no es igual en todos los Servicios
Locales. El director ejecutivo del Servicio Local Ay-
sén, por ejemplo, afirma que el gremio de funcio-
narios municipales de su territorio detuvo la con-
tratacion de funcionarios hasta que no se contara
con concursos cerrados, lo que implico un retraso
de meses en el proceso de implementacion. Si-
tuacion distinta se vivio en un SLEP de la cohorte
anterior, en donde segun afirma el subdirector de
UATP no tendrian problemas con ninguno de los
gremios de la region.

4. Territorialidad

En cuanto a las capacidades de los Servicios Loca-
les de generar un sentido de pertenencia con el
servicioy formar una identidad particular, en 2023
los entrevistados por el Consejo evaluan de forma
positiva el esfuerzo realizado por algunos Servi-
cios Locales de reconocer y rescatar la cultura y
el ‘modo de hacer' de las comunidades en donde
se emplazan. Esto facilita el trabajo de los nuevos
sostenedores en cuanto Nno necesitan partir des-
de cero al momento de instalarse. En este marco,



una directora de establecimiento del Servicio Lo-
cal Barrancas sugiere a los nuevos servicios per-
mearse de la cultura, tradicion e historia de los es-
tablecimientos escolares de los territorios desde el
momento en que se instala el servicio.

En la entrevista a directores ejecutivos de Servi-
cios Locales realizada por el Consejo, el director
ejecutivo del Servicio Local Aysén senald enfren-
tar enormes dificultades para poder acceder a las
comunidades mas aisladas de los territorios. En
este marco se levantd la sugerencia de instalar
oficinas locales en lugares con esas caracteristicas
para que las comunidades sientan la presencia
del Servicio Local.

A diferencia del informe 2022, el presente afo los
entrevistados hicieron escasa mencion a esfuer-
zos desarrollados por informar a las comunidades
sobre el cambio de sostenedor y al trabajo de par-
te de los Servicios Locales por fomentar que los
establecimientos educacionales trabajen en tor-
no a sus sellos. En este sentido, el tema de falta de
informacion, especialmente al inicio del proceso
de cambio, continda siendo un nudo critico que
afecta a las comunidades educativas.

VIl. Dimension Convivencia
Escolar

La presente dimension, que agrupa las subdimen-
siones de derechos y deberes de los actores del
sistema, inclusion y respeto, y desarrollo de rela-
ciones positivas, no fue incorporada en el Informe
2022, ya que no fue reportada por los actores en-
trevistados el ano pasado. Aunque de forma bre-
ve, este ano estas subdimensiones aparecieron de
forma espontanea en las entrevistas a actores de
los Servicios Locales.

1. Derechos y deberes de los actores del
sistema

Con respecto a la promocion y cumplimiento de
los derechos y deberes de los actores del sistema,
si bien no es una dimension que sea abordada de
forma explicita por los actores entrevistados, si se
menciona el esfuerzo desarrollado por las comu-
nidades educativas, en voz de la directora de un
establecimiento del Servicio Local Chinchorro, por
crear durante 2023 manuales de procedimientos
sobre buen trato, acoso laboral y convivencia es-
colar. Estos manuales tienen por objeto generar
un ordenamiento de los derechos, deberes y la
practica de los mismos al interior de los estable-
cimientos, entregando ademas una estructura de
funcionamiento y una sistematicidad en el moni-
toreo de tales procesos.

2. Inclusion y respeto

Acerca de la promocion que realizan los Servicios
Locales en régimen de una cultura de inclusion y
respeto al interior de los establecimientos escola-
res, el presente ano los apoderados entrevistados
por el Consejo se mostraron satisfechos y evalua-
ron de manera muy positiva el trabajo desarrolla-
do por docentes y asistentes de la educacion en
torno a la inclusion de alumnos con condiciones
diversas.

Si bien hay apoderados que dan cuenta de que
la dotacion de profesionales que puedan prestar
soporte en Programa de Integracion Escolar (PIE)
y en tematicas relacionadas con convivencia es-
colar no siempre es la adecuada para la alta de-
manda de parte de los estudiantes, en general
las apoderadas entrevistadas elogiaron el tra-
bajo realizado por los equipos de profesionales
de los establecimientos de los Servicios Locales,
afirmmando que estan capacitados, poseen herra-
mientasy trabajan en adaptar los curriculum a las
necesidades particulares de los nifos. En algunos
establecimientos los docentes realizan talleres y



comparten material con los apoderados con el
objetivo de poder nivelar a aquellos estudiantes
con mayores dificultades.

Este espiritu inclusivo es observado también en el
Servicio Local Barrancas, el que en conjunto con
algunos apoderados habria ayudado a gestionar
los documentos necesarios a algunos alumnos
extranjeros para poder acceder a los estableci-
mientos del Servicio Local.

Por ultimo, en entrevista a un director ejecutivo
de un Servicio Local y también a algunas apode-
radas, se menciona la importancia que han ido
adquiriendo los equipos del Programa de Inte-
gracion Escolar (PIE) en los Ultimos afios ante el
aumento de estudiantes con condiciones de di-
versa indole. Frente a esto, se destaca el esfuer-
70 que han hecho los equipos PIE de numerosos
establecimientos para enfrentar un escenario de
esta complejidad.

3. Desarrollo de relaciones positivas

En cuanto a la existencia de actividades al inte-
rior de los establecimientos educacionales que
generen el desarrollo de habilidades en los estu-
diantes en torno a temas relacionados al autoco-
nocimiento, manejo de emociones o resolucion
de conflictos, se observan opiniones diversas en-
tre los entrevistados de este ano del Consejo y la
informacion recabada por la Encuesta Nacional
“Docentes de la Nueva Educacion Publica”.

Por un lado, el trabajo en torno a estos temas pa-
rece ser de suma importancia para los estudian-
tes, y esto es sefalado por los entrevistados por
el Consejo, quienes evallan de forma positiva que
en sus establecimientos los Servicios Locales or-
ganicen instancias que fomentan practicas inclu-
sivas y de respeto entre estudiantes, en donde se
dialoga y se recogen las opiniones de los jovenes
entorno atematicas sociales que son de su interés
como ciberacoso o bullying. Por otro lado, desde
los Servicios Locales revelan lo dificil que resulta

ser el trabajo en torno a estas tematicas, especial-
mente en referencia a temas de salud mental y
autocuidado debido a la falta de capacidadesy de
especializacion de los equipos de los Servicios Lo-
calesy la comunidad educativa en general.

Sumado a lo anterior, los resultados de la Encuesta
Nacional “Docentes de la Nueva Educacion Publi-
ca’, sefalan que un 61% de los docentes/asistentes
afirmman que el SLEP se involucra nunca, casi nun-
ca o0 pocas veces en la resolucion de conflictos y
problematicas de convivencia escolar, un 28% se-
fala que el SLEP se involucra algunas veces, y un
1% afirma que el SLEP se involucra muchas veces,
siempre o casi siempre.

VIIl. Dimensioén Liderazgo

1. Alineamiento estratégico entre directi-
vos de SLEP y establecimientos

En torno a las acciones llevadas a cabo por esta-
blecimientos y Servicios locales para articular el
trabajo de equipos directivos de ambas institu-
ciones, el presente ano se evidencia un esfuerzo
e intencionalidad de parte de los directores eje-
cutivos de trabajar de la mano con los directores
de establecimientos. El trabajo articulado entre
las direcciones es reconocido como una buena
estrategia para obtener informacion de primera
fuente, sobre las necesidades y fortalezas de las
comunidades educativas, ademas de sus proyec-
tos educativos y sellos particulares. Lo anterior se
condice con la evaluacion positiva que hacen los
directores de establecimientos de manera trans-
versal del trabajo realizado por los directores eje-
cutivos, a quienes se les atribuye la instalacion de
cambios positivos en el sistema, y la implemen-
tacion de un trabajo cercano y de fomento de la
autonomia de los establecimientos.



Ahora bien, esto ultimo se contrasta con las per-
cepciones mixtas recogidas entre los docentes
respecto a la participacion y acceso a la informa-
cion, en cuanto en algunos casos se reporta que
los Servicios Locales trabajan mayormente con los
equipos de gestion, por sobre los docentes, debi-
litando que la informacion llegue a las bases del
sistema.

La evaluacion es distinta de parte de docentes y
asistentes de la educacion, segun indican resulta-
dos de la Encuesta Nacional “Docentes de la Nue-
va Educacion Publica”, en donde se da cuenta que
mas de la mitad de los docentes y asistentes (53%)
que respondieron la encuesta consideraban que
la cercania con el sostenedor habia empeorado
con el cambio desde municipio a Servicio Local.

2. Gestion del cambio institucional y
organizacional

Acerca de las gestiones que estan actualmente en
curso para dirigir la transformacion de la cultura
organizacional desde lo municipal a lo publico, en
2023 |los actores entrevistados evidencian algunos
aspectos que eran sehalados en informes anterio-
res, ademas de sumar nuevas apreciaciones para
entender como se ha ido dando este proceso.

Si bien los distintos estamentos entrevistados se-
fAalaron la existencia de problemas en el normal
funcionamiento de los Servicios Locales, apode-
rados y directores de establecimientos educacio-
nales evidencian un acuerdo en torno a la idea
de que la nueva institucionalidad, a pesar de te-
ner aspectos por mejorar, es mejor a la que habia
antes en términos de conduccion y de logros de
parte de los Servicios Locales. Esto ultimo se ve
reflejado en las palabras de una directora de un
establecimiento educacional del Servicio Local
Barrancas, quién indica que con el paso del tiem-
po el servicio de ha ido asentando en el territorio
viéndose superados los complejos primeros anos
de instalacion: hoy dia se respira, desde el [ano] 22

esta mucho mas alineado, estd mucho mejor con-
ducidoy el liderazgo es altamente reconocido y se
refleja en logros y en experiencias exitosas.

Se observa un acuerdo entre los actores en que en
la medida en que pasan los anos, el sistema tiende
a ir instalandose con menos incertidumbre, y las
dificultades enfrentadas por las primeras cohor-
tes tienden a ser menores en los nuevos Servicios
Locales, sobre todo por la retroalimentacion que
reciben de los Servicios Locales mas antiguos. En
este marco, el director ejecutivo de un Servicio Lo-
calque entré en régimen en enero de 2024 sefialo
que antes del traspaso definieron cinco hitos con
base en las recomendaciones de Servicios Locales
ya traspasados, que consideraban esenciales para
asegurar la confianza de las comunidades edu-
cativas. Tales hitos fueron definidos con base en
la experiencia de Servicios Locales mas antiguos
y tenian por objeto evitar repetir errores pasados.

Los entrevistados pertenecientes a cohortes mas
antiguas de Servicios Locales indican que sus co-
munidades educativas estarian hoy en dia mas
acostumbradas a la nueva cultura de la adminis-
tracion publica, y valorarian la conduccion de los
directores ejecutivos de sus Servicios Locales.

Con respecto al conocimiento que docentes y
asistentes de la educacion tienen del funciona-
miento del nuevo sistema, la Encuesta Nacional
“Docentes de la Nueva Educacion Publica”, mues-
tra que en general los encuestados conocerian
mas a aquellas instituciones con las que tienen
un vinculo Mas directo como son los SLEP, UATP,
DEP y Consejos Locales. Ademas, se sefala que si
bien, docentes y asistentes de la educacion saben
gue existe un nuevo sistema en proceso de imple-
mentacion, en general no tienen claridad sobre
cual es la logica de funcionamiento del mismo. Y
si bien la mayor parte de los docentes (54%) reci-
be informacion proveniente del Servicio Local, un
porcentaje igualmente importante (46%) afirma
no estar recibiendo informacion.



3. Tipos de liderazgo

Con respecto a las formas de liderazgo que se
aprecian al interior de los Servicios Locales en ré-
gimen y los efectos que estas tienen en la cultura
de las comunidades educativas, el presente afho
se mencionan algunas caracteristicas que son
apreciadas por los actores del sistema. Se observa
que algunos directores de establecimientos valo-
ran que los Directores Ejecutivos de los Servicios
Locales a los que pertenecen les entreguen liber-
tad y apoyo para que puedan ejercer sus labores
de forma auténoma. Esto fomentaria la confianza
de parte de los directores de establecimientos en
quienes lideran los Servicios Locales. Una direc-
tora de establecimiento entrevistada menciond
valorar la capacidad que tuvo el director ejecutivo
de su Servicio Local para sortear las enormes difi-
cultades que se produjeron los primeros anos de
instalacion del servicio.

Otro aspecto que es valorado por los directores
de establecimientos entrevistados en el liderazgo
ejercido por los Servicios Locales, es que estos fo-
mentan la participaciony la confianza de los equi-
pos directivos de los establecimientos.

Un aspecto negativo del que dan cuenta algunos
docentes respecto a las formas de liderazgo im-
plementadas por sus Servicios Locales, es que en
algunos casos los equipos directivos de los esta-
blecimientos a los que pertenecen no transmiten
la informacion de parte de los Servicios Locales,
generando desconocimiento sobre cuales son los
nuevos procedimientos que se estan implemen-
tando con la Nueva Educacion Publica.




Sobre el proyecto de ley, Boletin 16705-04,
que modifica la ley 21.040 y otros cuerpos
legales, fortaleciendo la gestion educativa y
mejorando las normas sobre administraciéon e
instalacion del Sistema de Educaciéon Publica

El siguiente texto corresponde a una decla-
racion conjunta de parte de los miembros del
Consejo de Evaluacion del Sistema de Educa-
cion Publica respecto del proyecto de ley, Bole-
tin 16705-04, que modifica la ley 21.040 y otros
cuerpos legales, en el marco del Informe Anual
de Seguimiento de la puesta en marcha del Sis-
tema de Educacion Publica 2023.

El 2 de abril de 2024, el Ministerio de Educacion
ingreso al Senado un proyecto de ley que busca
resolver una serie de dificultades identificadas
durante la puesta en marcha del nuevo Sistema
de Educacion Publica. Teniendo en cuenta las
conclusiones y recomendaciones realizadas en
sus informes precedentes, el Consejo considera
positivo que las debilidades y tensiones obser-
vadas durante estos primeros afios de imple-
mentacion sean abordadas a nivel legislativo y
puedan ser resueltas de cara a los nuevos Servi-
cios Locales de Educacion, asi como a la consoli-
dacion de los que ya estan en operacion.

El Consejo considera que la discusion que se
desarrollara en el Congreso Nacional debe con-
tar con la altura de miras necesaria para una
reforma que solo llegara a buen puerto si se
entiende y asume como una politica de Estado.
Sin perjuicio de ello, esta vision de largo alcance
debe veniracompanada de la necesidad de que
los problemas identificados sean resueltos con
sentido de urgencia.

Como en toda democracia, coexisten diversas
visiones sobre la forma de abordar las mejo-
ras en la instalacion del nuevo Sistema, las que
también se expresan en el Consejo. Este Con-
sejo reconoce ademas que el ambiente politi-
co, marcado por el calendario electoral, no es
especialmente favorable a los acuerdos. Por lo
mismo, hacemos un llamado a los miembros

del Congreso Nacional y del Ejecutivo a poner
en el centro las necesidades urgentes de los es-
tudiantes y las comunidades educativas de la
Nueva Educacion Publica, poniendo los esfuer-
zos en las soluciones para las cuales existe una
convergencia significativa.

El Consejo considera positivo que el proyecto
en discusion aborde elementos clave para for-
talecer el proceso de traspaso, como la obliga-
toriedad de los Planes de Transicion, la creacion
de un Fondo de Infraestructura, y la mejora en
la operatividad de los Consejos Locales y Comi-
tés Directivos. Se reconoce, asimismo, el fortale-
cimiento de la coordinacion entre organismos
involucrados a nivel nacional y local.

Con todo, el Consejo considera que existen otros
elementos que deben abordarse durante la dis-
cusion. En particular, es necesario que la auto-
nomia vy flexibilidad financiera de los Servicios
Locales de Educacion, que ha sido materia de
recomendaciones en los informes previamente
evacuados, sea parte de la discusion. Por otra
parte, las modificaciones planteadas deben res-
guardar la trayectoria de la reforma, teniendo
especial cuidado en no desequiilibrar un arreglo
institucional que combina y separa atribuciones
del poder central y local, de manera que se res-
guarde el respeto por los principios de participa-
cion, pertinencia territorial, inclusion, diversifica-
cion, contextualizacion y educacion integral que
animan el espiritu de la Ley 21.040.

Finalmente, reafirmamos nuestro compromiso
con la consecucion de esta reforma, e invita-
mos al Ministerio de Educacion, al Congreso y
a la opinion publica a una discusion fructifera
que permita mejorar significativamente la ex-
periencia educativa y la calidad de los aprendi-
zajes en la educacion publica.




Conclusiones

Nna vez analizadas las principales dimensio-
nes que permiten conocer el estado de la
implementacion de los Servicios Locales
durante 2023, se presentan a continuacion las con-
clusiones a las que ha llegado el Consejo. En primer
lugar, informan los principales avances y aspectos
positivos recabados, para luego dar paso a una
descripcion de los aspectos que requieren mejoras.

Respecto a la dimension Disefo de la Politica, en
materia de articulacion entre la institucionalidad
publica a cargo de la implementacion de los Servi-
cios Locales, se observa un fortalecimiento del tra-
bajo conjunto con algunas instituciones, sobre todo
en aquellos Servicios Locales mas antiguos. Se des-
taca, en este sentido, el desarrollo de una comunica-
cion fluida con instituciones como la DEP, el Mine-
ducylos GORE. Resalta también la importancia que
han ido asumiendo las redes entre Servicios Locales
mas antiguos y nuevos, las que permiten la transmi-
sion de valiosos conocimientos adquiridos durante
los primeros anos de la implementacion.

Si bien el ambito territorial de competencia de
los SLEP, no es un aspecto que genere consenso
entre los entrevistados, desde algunos Servicios
Locales reportan que el hecho de haberse conver-
tido en sostenedores Unicos en sus territorios ha
facilitado la comunicacion con algunas institucio-
nes, en cuanto éstas ultimas ya no deben atender
los requerimientos de numerosos sostenedores
municipalesy, en cambio, concentran su atencion
en las necesidades de uno solo.

Respecto a los plazos de implementacion, los en-
trevistados valoran de forma positiva la Ley Mis-
celanea, que establecio la extension del plazo del
traspaso de los establecimientos de los Servicios
locales que entraron en funcionamiento en 2022,
pues permite que cuenten con mas tiempo para
resolver problematicas de los territorios previo a
los traspasos.

Encuantoala gobernanzay participacion, este ano
se constata la existencia de apoderados participan-
tes de Comités Directivos Locales comprometidos

e interesados en ser parte de las decisiones que
afectan a sus hijos e hijas. Por su parte, los directo-
res de establecimientos entrevistados también se
mostraron conformes con su participacion y con el
rol que ocupaban en estas instancias.

En cuanto a la dimension de Gestion Pedago-
gica, siguiendo la légica de afos previos, los en-
trevistados por el Consejo destacaron de forma
transversal la importancia que ha ido adquirien-
do el Acompanamiento Técnico Pedagdgico que
desarrollan los equipos de UATP de los Servicios
Locales. Esto se ve reflejado en opiniones positivas
de parte de algunos docentes y de estudiantes
gue se muestran satisfechos con las practicas de
sus docentes, las que fomentan la participacion y
la escucha de los estudiantes. Lo anterior, también
es reafirmado por directores de establecimientos,
quienes elogian el apoyo técnico que las comuni-
dades educativas reciben de parte de los equipos
de mejora continua, de formacion integral, y de
monitoreo y seguimiento.

Se destaca también la politica de Reactivacion
Educativa, considerada positiva y de facil acceso
para los docentes, ademas del Modelo de Desa-
rrollo de Capacidades impulsado por la DEP, que
fomenta las asesorias directas y en red, con una
alta participacion en los establecimientos.

Si bien la Dimensién Gestion de Infraestructura,
Equipamiento y Recursos Educativos, es una di-
mension en la que Nno hay consenso entre los en-
trevistados, en general los Directores Ejecutivos
entrevistados afirman que 2023 fue un ano fructi-
fero en términos del desarrollo de proyectos de in-
version y en ejecucion de obras, ademas de valorar
la existencia de proyectos heredados en condicio-
nes avanzadas por los sostenedores anteriores.

En cuanto a la Dimensiéon Gestion de Personas,
se aprecia de sobremanera el que muchos de
los profesionales traspasados desde los antiguos
sostenedores por estatuto administrativo, poseen
altas capacidades, ademas de un conocimiento
técnico especifico que permite enfrentar de me-



jor forma la instalacion del sistema. Respecto a as-
pectos positivos de la dotacion de establecimien-
tosy servicios locales, las comunidades educativas
valoran enormemente los esfuerzos realizados
por los docentes para atender al alto numero de
ninos con necesidades educativas especiales y
emocionales presentes en los establecimientos
educacionales.

Con respecto a la Dimensién Participacion y Vin-
culacién, estudiantes y apoderados entrevistados
por el Consejo dieron cuenta de una valoracion su-
mamente positiva de instancias de participacion
y escucha de las comunidades educativas como
son los Consejos Locales y los Comités Directivos
Locales. Ademas se constata un creciente interés
de parte de los apoderados por participar y por
recibir informacion sobre el cambio institucional
que se esta llevando a cabo. Opiniones positivas
se recogen también entre Directores de estable-
cimientos, jefes de UATP y directores ejecutivos.
Se constatd también que en 2023 existieron ins-
tancias en varios servicios locales, de redes entre
estudiantes de distintos establecimientos y de
distintos SLEP, espacios positivamente evaluados
entre los estudiantes. Ademas, se constatod la exis-
tencia de redes de distintos estamentos al interior
de los establecimientos, como redes de trabajo de
UTP de distintos establecimientos de un mismo
SLEP, y también redes de trabajo entre SLEPs. En
2023 también los servicios locales afirman haber
establecido alianzas de colaboracién con organis-
mos publicos y privados de sus territorios.

Respecto a como los SLEP se insertan en los terri-
torios, en 2023 se observan esfuerzos de parte de
algunos Servicios Locales de reconocer y rescatar
la cultura y el “modo de hacer” de las comunida-
des en donde se emplazan.

En cuanto a la Dimensién Convivencia Escolar, se
observa una evaluacion positiva de parte de apode-
rados del trabajo desarrollado por docentes y asis-
tentes de la educacion en la inclusion de alumnos
con condiciones diversas. Los docentes se esforza-
rian por capacitarse y adaptar los curriculum a las

necesidades particulares de los estudiantes. Los
estudiantes también dan cuenta de la existencia
de actividades que buscan desarrollar en los estu-
diantes temas como autoconocimiento, manejo de
emociones o resolucion de conflictos.

Finalmente, respecto a la Dimensiéon Liderazgo,
en 2023 se destaca el esfuerzo e intencionalidad
de parte de los Directores Ejecutivos de trabajar
de la mano con los directores de establecimien-
tos, lo que facilita el acceso de los primeros a in-
formacion sobre necesidadesy requerimientos de
las comunidades educativas. Ademas, se observa
una comunicacion rica entre directores ejecutivos
de Servicios Locales de distintas cohortes, lo que
permite que el sistema se instale con menor in-
certidumbre en los nuevos servicios. Por Ultimo,
se observa la existencia de directores ejecutivos
gue potencian liderazgos que fomentan el trabajo
autonomo de parte de los establecimientos.

En cuanto a aquellos aspectos que requieren ser
revisados, el Consejo observa lo siguiente:

En relacion a las dimensiones de Disefio de la
Politica y Gestion De Recursos Financieros, en-
tre los aspectos mas urgentes y criticos, la gestion
de recursos sigue siendo un desafio permanente
para los Servicios Locales de Educacion, debido a
gue la normativa asociada a la gestion econémi-
ca de los servicios publicos no logra responder de
manera eficiente a las necesidades pedagdgicasy
materiales de los establecimientos, especialmen-
te aquellas que son Mmas emergentes.

Esto, ademas, se relaciona con choques de norma-
tivas y con la necesidad de realizar modificaciones a
otros cuerpos legales asociados a presupuesto v fi-
nanciamiento, de manera que se logre contar con el
presupuesto real que se requiere para un adecuado
funcionamiento de la educacion publica.

A ello se agrega la forma en que se gestiona el
pago de licencias, que no son reintegradas a los
SLEP, lo que contribuye a la generacion de pro-
blemas presupuestarios. Junto con ello, al no re-



integrarse estos recursos, los reemplazos que de-
ben generarse a raiz de las licencias ponen mayor
presion financiera sobre los SLEP, lo que incide en
las demoras en la gestion de dichos reemplazos.

Si bien hay avances en los traslapes de roles y fun-
ciones, asi como en la articulacion entre organis-
mos, persisten problemas de articulacion espe-
cialmente con la DIPRES, y sigue siendo necesario
normar los roles de cada entidad en el sistema,
para que no quede solamente sujeto a la disposi-
cion de los actores en terreno.

Se reiteran las problematicas de conectividad te-
rritorial, especialmente en agquellos SLEP con gran
extension geografica y/o que integran varias co-
munas con dificil acceso, lo que genera una per-
cepcion de lejania cuando esto no se logra resol-
ver por medio de los gestores territoriales.

La operacion de los municipios sigue observan-
dose como un obstaculo en los procesos de tran-
sicion y traspaso, especialmente en lo relativo a
deudas impagas y la entrega de recintos escola-
res en estado deficiente de infraestructura.

Ademas, se constata un abandono prematuro de
muchos sostenedores que frente al traspaso co-
mienzan a desentenderse de sus responsabilida-
des.

En general, hay una percepcion positiva con res-
pecto a la temporalidad actualmente definida
para todos los procesos asociados a la puesta en
marcha de los SLEP. Persisten, sin embargo, al-
gunas dificultades en el Servicio Civil, en relacion
con la eleccion de algunos cargos, especialmente
jefes de administracion y finanzas, apoyo técnico
pedagdgico y directivos jefes de gestion de perso-
nas. Habria, asimismo, lentitud en los procesos de
concurso para los cargos.

Persisten dificultades relacionadas a la disponi-
bilidad de postulantes, lentitud de la provision de
los cargos de parte de Servicio Civil y la sobrecarga
gue esto implica para dicha institucion.

Con respecto a la dimension Gestidon de Perso-
nas se observa una sobrecarga de trabajo en los
SLEP dada por la cantidad de establecimientos
que deben atender y por la falta de personal para
poder asumir todas las tareas asociadas al servicio.

En cuanto a la dimension Participacién y Vincu-
lacién la participacion a través de Consejos Loca-
les y Comités Directivos Locales sigue siendo va-
lorada transversalmente por diversos actores del
sistema, pero se reiteran problematicas sefnaladas
en anos anteriores, como la falta de informaciéon
acerca de estos espacios, la forma en que deben
coordinarse, la manera en que se favorecen los ca-
nales de informacion y participacion a través de
estos espacios y la diversa calidad de participa-
cion gque se promueve en los distintos SLEP.

En relacion a la Gestion Pedagdgica, se obser-
va que la dimension pedagodgica ha ido gradual-
mente adquiriendo mayor protagonismo y es al-
tamente valorada este ano, especialmente en lo
que respecta al apoyo recibido por parte de las
UATP. No obstante, al igual que en informes an-
teriores, persiste en algunos casos la percepcion
de que el SLEP se relaciona mayormente con los
equipos de gestion, lo que hace que en algunos
casos el profesorado no tenga claro cual es la vi-
sion pedagogica que se comparte con el SLEP.

Ademas, se reportan algunos casos en que se per-
dieron actividades extraprogramaticas que eran
altamente relevantes para el sello de algunas co-
munidades.

Es importante atender a la percepcion de los
docentes con respecto a la sobrecarga laboral y
condiciones de trabajo, ya que no perciben que
el apoyo del SLEP tenga una incidencia en esto.
Junto con ello, se seflala que en algunos contextos
faltan docentes y asistentes para poder cubrir to-
das las necesidades de los y las estudiantes.

Diversos actores, ademas, levantan necesidades
de formacion y desarrollo de capacidades en di-
ferentes ambitos asociados al trabajo con el SLEP.



En cuanto a Gestion de infraestructura, equi-
pamiento y recursos educativos, si bien hay un
reconocimiento de la existencia de proyectos de
infraestructura como positiva por parte de algu-
nos actores, hay una percepcion de persistencia
de problemas en este ambito en la experiencia
cotidiana de los establecimientos, lo que también
sucede con algunos aspectos de equipamiento.

Por ultimo, en relacion a la dimensiéon Conviven-
cia escolar, esta Ultima, sumada a las deman-
das en términos de inclusiéon, son cada vez mas
levantadas como temas muy importantes para
las comunidades educativas, especialmente des-
pués de la pandemia, pero que necesitan mMayor
apoyo desde el SLEP para ser atendidos. A estas
problematicas se agrega la falta de capacidades y
de especializacion de los equipos de los Servicios
Localesy la comunidad educativa en general.




Recomendaciones

Disefo de la Politica y Gestion De Recursos
Financieros

Se recomienda, como en anos anteriores, realizar
cambios a la normativa asociada a la gestion pre-
supuestaria para la educacion publica, que permi-
ta una disponibilidad de recursos mas inmediata
para los establecimientos, con cierta flexibilidad en
algunos criterios cuando se trate de servicio publi-
co educacional, asi como revisar posibles modifica-
ciones a cuerpos legales que enmarcan el presu-
puesto y financiamiento de la educacion publica,
de manera que se pueda contar con los recursos
necesarios y oportunos para su funcionamiento.

Se debe solucionar el tema de la gestion de las
licencias, por lo que se recomienda que la DEP
insista en sus actuales gestiones para que los
recursos por este concepto sean reintegrados al
Servicio Local. La disponibilidad de estos recursos
podria aportar a resolver, a su vez, los problemas
de financiamiento de los reemplazos.

Se deben tomar acciones para agilizar y flexibilizar
los procesos de asignacion de recursos por parte
de la DIPRES, por ejemplo, permitiendo que aque-
llos servicios que ya se encuentran en marcha y
han alcanzado cierta madurez, puedan negociar
directamente con este organismo, sin tener que
pasar por la tramitacion de la DEP y el Mineduc.

Es importante a su vez delimitar en la normativa
los roles y funciones de cada organismo, de mane-
ra que evitar traslape de rolesy funcionesy generar
una buena coordinacion entre ellos no dependa
Unicamente de la disposicion de los actores.

El Consejo vuelve a reiterar su recomendacion
orientada a la creacion de oficinas locales en aque-
llos territorios en que la conectividad sea muy
compleja, dadas las distancias o dificultades de ac-
ceso. Ello, al menos, en lo que refiere a tramites que
deban ser presencialesy a necesidades de interac-
cion directa e inmediata. Esta consideracion debe
iracompanada de un analisis presupuestario de lo
que la creacion de estas oficinas implicaria.

En el contexto de los cambios legislativos en cur-
so, no debe descartarse la revision del ambito
territorial de los futuros servicios a implementar
como una alternativa a los problemas observados.

Un aspecto critico urgente de abordar es la nece-
sidad de mayor fiscalizacion y responsabilizacion
hacia las municipalidades, de manera que se ase-
gure un traspaso saneado y con informacion sufi-
ciente para un adecuado inicio del trabajo del SLEP.
Ello debe estar asociado a la obligatoriedad de los
convenios de transicion, la mayor incidencia de la
Superintendencia de Educacion en el momento
previo al traspaso, mayor especificidad de la infor-
macion que se solicita, sanciones a los responsables
de irregularidades, aseguramiento de una infraes-
tructura basica adecuada antes del traspaso y la po-
sibilidad de que las responsabilidades de los muni-
cipios no cesen automaticamente tras el traspaso,
sino que sea posible solicitar informacion y tomar
acciones de responsabilidad de manera retroactiva.

Asimismo, pueden explorarse cambios de disefio
que alineen los incentivos para promover la cola-
boracion y el compromiso de los municipios con
el proceso.

Es necesario desarrollar una politica de atraccion
de perfiles para los cargos de mayor complejidad,
con una difusion mas amplia de las convocatorias.
De igual forma, es relevante evaluar la posibilidad
de contratar personal adicional transitorio en el Ser-
vicio Civil, que se especialice en los procesos de los
SLEP, y asi pueda apoyar focalizadamente su desa-
rrollo hasta que termine la instalacion de la NEP.

Gestion de personas

Se debe evaluar el organigrama de los SLEP con-
siderando la cantidad total de personal necesario
para cada rol/funcion, asi como el financiamien-
to requerido para ello, especialmente en aguellos
roles asociados a trabajo permanente en terreno.



Participacion y vinculacion

El Consejo insiste en la necesidad de una campa-
fna informativa masiva, para publico general, que
conecte con las necesidades y preocupaciones
de las distintas audiencias, que visibilice la Nueva
Educacion Publica, y contextualice qué cambios
implica, tanto de sentido como operativos. En ello
debe haber espacio para dar a conocer experien-
cias positivas desde la perspectiva de los actores.

Por otra parte, los espacios de participacion (Co-
mité Directivo y Consejo Local) deben tener un
mayor soporte para su funcionamiento, con ca-
nales de interaccion, representacion e informa-
cion claros y gestionados con apoyo de la DEP y
el SLEP. Junto con ello, el Consejo insiste en su
recomendacion anterior de buscar cambios nor-
mativos que protejan de mejor manera una par-
ticipacion incidente de estos organismos en los
procesos de toma de decisiones y en el disefo de
planes educacionales para el territorio.

Gestion pedagodgica

La DEP Yy los SLEPs deben favorecer espacios de de-
sarrollo profesional docente vinculados a los planes
locales y las lineas de las UATPs, de manera que se
genere mayor sentido de participacion y puedan
apropiarse de un relato comun para su trabajo pe-
dagogico. Estos espacios podrian configurarse en
la l6gica de redes y comunidades profesionales de
aprendizaje, de manera que exista intercambio de
experiencias. Es también importante garantizar la
existencia de canales claros de comunicacion entre
SLEP, equipos de gestion y docentes. Cabe sefnalar
que estos espacios de desarrollo de capacidades
también son requeridos por otros actores, como di-
rectores y apoderados, por lo que también es rele-
vante disefar estrategias para estos perfiles.

Se debe evaluar qué condiciones de trabajo do-
centes son 6ptimas para el desarrollo de esta la-
bor, de manera que se perciba que trabajar en
la educacion publica en este nuevo sistema si

constituye una diferencia en términos de recur-
sos pedagogicos, tiempo para participar en ins-
tancias de desarrollo profesional, infraestructura,
dotacion necesaria de docentesy asistentes, entre
otros aspectos. En ello también es relevante que
se promueva el desarrollo de actividades pedago-
gicas que potencien el sello territorial.

Gestion de Infraestructura, Equipamiento y
Recursos Educativos

Se recomienda considerar resguardar que previo al
traspaso los establecimientos cuenten con las con-
diciones materiales minimas para el inicio de acti-
vidades escolares, de manera que se asegure que
todos los establecimientos tengan las condiciones
adecuadas para su funcionamiento. Esto podria
también ser parte de las exigencias que se realicen
a las municipalidades durante este proceso.

Las modificaciones sugeridas para la gestion fi-
nanciera y el presupuesto para la educacion pu-
blica también deberian permitir una gestion mas
directa y eficiente del aspecto infraestructura
para su cumplimiento.

Ademas el Sistema de Educacion Publica debiera
contar con un plan alargo plazo de mejoramiento
de infraestructura de los establecimientos educa-
cionales.

Se sugiere al Ministerio, a través de las Secretarias
ministeriales, apoyar a los sostenedores munici-
pales a levantar carteras de proyectos de infraes-
tructura previo a los traspasos.

Convivencia escolar

La convivencia escolar es un ambito que necesita
de mas personal especializado en los SLEP, que
pueda realizar los apoyos necesarios en esta di-
mension del trabajo de las escuelas, el que tras la
pandemia emergio como mas visible y urgente.



Anhexos

1. Declaracién Consejo de Evaluacién del
Sistema de Educacion Publica

El texto que se presenta a continuacion corres-
ponde a la declaracion publica conjunta que
publicé el Consejo de Evaluacion del Sistema de
Educacion Publica el dia 22 de noviembre de 2023
a raiz de la crisis que estaba viviendo el SLEP Ata-
cama.

La situacion que enfrenta la Nueva Educacion Pu-
blica - también conocida como desmunicipaliza-
cion - ha sido objeto de un intenso debate publico
en los Ultimos meses, fruto de problemas impor-
tantes en su implementacion. En este marco, di-
versos actores han planteado propuestas, entre
las que se cuenta frenar o postergar la puesta en
marcha de esta reforma.

Nos parece que este debate debe ser abordado
con altura de miras, en consideracion de la evi-
dencia, valoracion de los avances que este nuevo
sistema ha ido mostrando y la maxima prioridad
politica. Esta en juego el presente y futuro de una
educacion publica que es irreemplazable para los
ninos y familias que han confiado en ella.

La ley que crea el nuevo Sistema de Educacion
PuUblica determind la existencia de un Consejo
que tiene como misidn asesorar al Presidente de
la Republica en la evaluacion y analisis del proce-
so de instalacion de los Servicios Locales de Edu-
cacion Publica. Este Consejo ha advertido desde
el ano 2019, en base a la contundente evidencia
disponible, los problemas de disefio e implemen-
tacion de la ley. Es momento de atender estas
recomendaciones con decision. En ese contexto,
creemos que lo mas importante es: i) generar un
acuerdo politico transversal respecto a las mejoras
que esta reforma requiere (y que estan documen-
tadas) y ii) mejorar la implementacion en el corto
plazo fruto de una priorizacion de esta reforma,
gue se traduzca en recursos y un involucramiento
de distintos organismos del Estado de Chile en el
apoyo a este cambio.

Como Consejo consideramos que frenar este pro-
ceso representa mas riesgos que oportunidades
para la educacion publica, sobre todo porque dis-
trae el foco de lo verdaderamente importante:
los ajustes que este diseho institucional requiere
y la prioridad que las sucesivas administraciones
deben darle. En este contexto, postergar el tras-
paso del servicio educativo de los SLEP que por
calendario deben hacerlo en 2024 generara incer-
tidumbre y agravara la crisis que se arrastra en va-
rios municipios.

Hacemos un llamado a los actores politicos, es-
pecialmente al ejecutivo vy legisladores, para que
aborden con urgencia los cambios que la Nueva
Educacion Publica requiere.

Consejo de Evaluacion del Sistema de Educacion
Publica

Aldo Cassinelli
Daniel Rodriguez
Fernando Pefa
Gonzalo Munoz
Omar Jara

Teresa Florez

22 de noviembre del 2023



2. Proyecto FONDEF “Una nueva rendicion

de cuentas para la Nueva Educacién Publica.
Propiciando la responsabilizacion compartida
para la mejora educativa”

A continuacion se presenta un resumen del Pro-
yecto FONDEF ‘Una nueva rendicion de cuentas
para la Nueva Educacion Publica. Propiciando
la responsabilizacion compartida para la mejora
educativa' el cual fue expuesto en sesion del 15 de
marzo de 2024 al Consejo de Evaluacion del Siste-
ma de Educacion Publica.

Investigador Principal: Luis Felipe de La Vega,
Centro de Estudios Saberes Docentes, de la Facul-
tad de Filosofia y Humanidades de la Universidad
de Chile

Resumen del proyecto:

La Nueva Educacion Publica (NEP) considera mo-
dificaciones sustantivas a la organizacion de la
educaciony sobre la cual existen altas expectativas.
Sin embargo, hasta la fecha el cambio de adminis-
tracion no ha implicado mejoras en resultados de
las instituciones educativas. Ademas, en los prime-
ros anos de implementacion de la NEP se ha evi-
denciado un desalineamiento entre sus principios
(inclusion, equidad o autonomia de las escuelas)
y las caracteristicas del Sistema de Aseguramien-
to de la Calidad de la Educacion (SAC) vigente. La
NEP requiere desarrollar instrumentos de gestion
que, alineados a sus definiciones estratégicas, le
permita alcanzar los objetivos que persigue.

El proyecto busca el desarrollo de un “Modelo de
accountability para la NEP" y su correspondiente
operacion en una aplicacion informatica, con los
cuales se buscara aportar al aumento y mayor
variedad de informacion disponible para la ren-
dicion de cuentas, incluyendo fuentes externas
e internas, la identificacion de responsabilidades
asociadas a diferentes actores e instituciones del
sistema de la NEP vy la orientacion hacia la buUs-
queda colectiva de soluciones para la mejora de
la educacion.

En la actualidad, Chile tiene un enfoque de ac-
countability con altas consecuencias, lo que la
literatura internacional denomina como “perfor-
mativo” (Falabella & de la Vega, 2016). Pese a que
este mecanismo se ha promovido y extendido por
diferentes paises en el mundo, no se ha podido
demostrar completamente su aporte al logro de
mejores aprendizajes y se reconocen diferentes
efectos negativos de su aplicacion, a nivel de siste-
ma escolar, escuelas y profesorado. (Le y Guo, 2021).
Frente a esta evidencia, existen propuestas inci-
pientes que ofrecen alternativas a este enfoque, las
que enfatizan una evaluacion mas justa de cum-
plimiento de objetivos educativos, asi como una
distribucion mas amplia de las responsabilidades y
la colaboracion entre los actores y las instituciones
del sistema, como las que propone este proyecto
(Sahlberg, 2013; Hevia y Vergara, 2021).

El objetivo general del proyecto es desarrollar un
modelo validado para el accountability de la NEP,
gue considere sus principios y objetivos estratégicos
para la transformacion de la educacion y que esté
alojado y en funcionamiento en una aplicacion tec-
nolégica ad hoc. La hipdtesis general del proyecto
indica que este modelo mejorara la implementa-
cion de los principios de la NEP y también tendra
un efecto positivo el logro de sus objetivos estratégi-
cosy en los procesos educativos de las instituciones
educativas. Para evaluar la hipotesis, el componente
de investigacion del proyecto se pregunta qué res-
ponsabilidades deben cumplirse para lograr objeti-
vos fundamentales de la NEP, como delbe evaluarse
el cumplimiento de estas responsabilidades y qué
procesos y practicas de reflexion y colaboracion en
funcion de esta evaluacion benefician la mejora
educativa. Estas interrogantes aportaran a evaluar
de qué manera el modelo favorece la responsabili-
zacion al interior de la NEP y en el mediano plazo al
mayor cumplimiento de sus objetivos.

Teniendo como destinataria general al sistema de
la NEP, especificamente el proyecto se orienta a
sus tres niveles de gestion (Nacional, intermedio
-SLEP- vy local -escuelas-). El producto que se es-



pera desarrollar es el Modelo validado de accoun-
tability de la NEP, operativo y funcional en plata-
forma tecnologica a nivel de prototipo.

Estado de avance del proyecto.

A la fecha, se definio y validd el marco de respon-
sabilidades que consideraria el modelo para los
tres niveles (DEP, SLEP y establecimientos). Adi-
cionalmente, se elaboraron indicadores orienta-
dos para su medicion y se generaron alternativas
que permitan evaluar diferente grado de avance
de las responsabilidades. Por su parte, se genero
una propuesta de “marco de actuacion”, es decir,
los mecanismos que se propone que se utilicen
para usar la informacion de la evaluacion de los
indicadores de las responsabilidades.

Durante enero, se propusieron a la DEP alternati-
vas que son relevantes para poder cerrar el mode-
lo, considerando las caracteristicas del marco de
actuacion, las que, a su vez, incidiran en el disefo
final de los indicadores. Estamos a la espera del
pronunciamiento del servicio, para ver cual op-
cion escogen, de manera de poder avanzar en el
término de la primera fase de diseno.

Una vez ello concluya, se realizaran procesos de
pilotaje de los dispositivos propuestos en el mo-
delo, para posteriormente, desarrollar un prototi-
po tecnoldgico de una herramienta que permita
gestionar el modelo de accountability, convirtién-
dolo en una herramienta de gestion de la mejora
educativa.

3. Definiciones de dimensiones de analisis

Las dimensiones que se presentan a continua-
cion conforman el conjunto de piezas claves que
el Consejo considera que deben cumplirse para la
correcta implementacion de la Nueva Educacion
Publica. Estas fueron creadas por el propio Con-
sejo y han sido cotejadas en los diversos informes
que han sido presentados.

I. Dimensioén Diseio de la Politica

» Vinculacion de la Ley con otros cuerpos legales:
Evaluar cruces existentes entre la Ley 21.040 y
otros cuerpos legales, que signifiquen restric-
ciones e inconsistencias para llevar a cabo una
correcta instalacion de los SLEP y que, ademas,
afecte los puntos que se sefalan a continuacion:

» Articulacion y vinculacion de la institucionalidad
publica: Indagar sobre los posibles traslapes de
roles y funciones de apoyo que poseen distintas
instituciones vinculadas a la educacion (como el
Mineduc, DEP, SEREMI, DEPROV, Superintenden-
cia, Agencia) que provoguen problematicas en la
operacion de los SLEP. Por otro lado, se requiere,
ademas, profundizar sobre la forma en que otros
organos del Estado, en especial aquellos que se
vinculan con los EE y sus estudiantes, se relacio-
nan con estas instituciones de educacion.

» Oportunidades y restricciones para una mejor
gestion de los recursos financieros, atendiendo a
la naturaleza juridicay publica de los SLEP: Indagar
sobre los espacios que se visualizan, en la nueva
institucionalidad, para realizar una mejor gestion
financiera que la que se realizaba en la educacion
municipal. Asimismo, estudiar las problematicas
que se originan, a partir de los instrumentos de
financiamiento existentes, en un contexto que
funciona con los ordenamientos propios del servi-
cio publico. Para lo anterior, se requiere, ademas,
realizar una comparacion, en este aspecto, entre la
administracion municipal y la de los SLEP.

» Ambito territorial de competencia de los SLEP:
Evaluar si el nUmero de SLEP (70) y su distribu-
cion a lo largo del territorio nacional, contem-
plados en la Ley es el idoneo para dar conti-
nuidad y proveer adecuadamente el servicio
educativo en todo el pafis.

» Plazos de implementacion de la Ley: Estudiar
si los tiempos involucrados y comprometidos
para la implementacion de la Ley, son viables
dados el soporte institucional que se posee.



Para lo anterior, se requiere indagar en el rol de
instituciones externas como el Servicio Civil y su
capacidad para dar soporte al proceso gradual
de implementacion.

Traspasos de personal, proceso de nombramien-
to por ADP y estructura organica de los SLEP:
Analizar silo estipulado por la Ley, sobre traspasos
de personal y proceso de nombramiento ADP, ha
impactado en la correcta instalacion y funciona-
miento de los SLEP. Para lo anterior, se requie-
re levantar las problematicas que se originan en
este proceso, involucrado al rol de instituciones
como el Servicio Civil. Por ultimo, se requiere in-
dagar sobre la reestructuracion organica y de do-
tacion del personal que han tenido que realizar
los SLEP, dados los distintos contextos en los que
se encuentran, profundizando en las restriccio-
nes legales existentes para poder realizarlo.

Reglamentos y su efectividad: Realizar un catas-
tro de reglamentos que posee la Ley 21040 v la
efectividad que tienen en la practica, con el fin de
identificar restricciones e inconsistencias para lle-
var a cabo una correcta instalacion de los SLEP.

Gobernanza y participacion: Analizar si la figura
legal de los comités directivos y consejos locales
(como doble instancia colectiva donde se mezcla
gobierno y participacion) permite cumplir con
los roles y funciones que se les ha encomendado
por Ley, evaluando su efectividad como instancia
participativa y como herramienta de apoyo a la
gestion del Director Ejecutivo.

Operacion municipal en la transicion: Evaluar
procedimientos, convenios y obligaciones que
se lesexige a las municipalidades, por medio de
la Ley, para responder a un traspaso ordenadoy
sinérgico, que asegure la continuidad del servi-
cio educativo y su adecuada implementacion.

Il. Dimensién Gestion Pedagdgica:

» Aprendizaje Integral: Levantar, en los SLEP que

se encuentran en régimen, informacion sobre las
acciones y procesos realizados, y sus eventuales
restricciones, tendientes a promover el mandato
legal de desarrollo pleno e integral de los estudian-
tes, en concordancia con los sentidos y objetivos
del curriculum, en los ambitos espiritual, social, éti-
co, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, esti-
mulando el desarrollo de la creatividad, la capaci-
dad critica, la participacion ciudadanay los valores
democraticos, generando una relacion creativa y
constructiva con sus respectivos entornos.

Docencia y Ensenanza: Levantar, en los SLEP
que se encuentran en régimen, informacion
sobre las acciones y procesos realizados, y sus
eventuales restricciones, tendientes a promo-
ver el mandato legal de un trabajo docente
colaborativo y en conexion con el territorio y
la comunidad, en funcion de la generacion de
aprendizajes acordes a la formacion integral,
desde propuestas metodoldgicas diversas, in-
clusivas, desarrolladas con autonomia y creati-
vidad, y desde la innovacion pedagogica, la in-
vestigacion y la formacion permanente.

Gestion Curricular: Levantar, en los SLEP que se
encuentran en régimen, informacion sobre las
accionesy procesos realizados, y sus eventuales
restricciones, tendientes a lograr la coordina-
cion, planificacion, monitoreo y evaluacion del
proceso de ensehanza- aprendizaje. Lo anterior,
con el fin de que sean capaces de asegurar la
cobertura curricular y aumentar su efectividad
en la labor educativa. Ademas, se debe tomar
en consideracion la idea de contextualizaciony
apropiacion curricular desde el territorio que se
promueve en la Ley e indagar como los SLEP
han llevado esto a cabo.

Analisis y uso de datos para mejorar el aprendi-
zaje: Indagar sobre los procesos instalados, y sus
eventuales restricciones, para realizar seguimien-
to y facilitar el uso de datos pedagodgicos que



guien la toma de decisiones de los SLEP que se
encuentran en régimen. Para lo anterior, la Ley
promueve la generacion, por parte del servicio lo-
cal, de sus propios mecanismos de seguimiento
y, ademas, se pueden considerar datos de apren-
dizajes que vienen desde el nivel central, tales
como como: nivel de aprendizaje (SIMCE), estan-
dares de desempefo, evaluacion progresiva de
la Agencia, resultados evaluacion docente, cate-
gorizacion de los EE, desercion, indicadores de
desarrollo personal y social, asistencia, matricula,
cantidad de profesores, alumnos por sala, indice
de vulnerabilidad de los EE, entre otros.

Acompanamiento técnico pedagogico: Evaluar
la instalacion de estrategias de apoyo y planifi-
cacion, y sus eventuales restricciones, para que

son el proceso de licitaciones de Chile Compras,
voluntades de municipios para hacer uso de
FAEP previo al traspaso, entre otros.

Recursos Educativos: Evaluar los procesos im-
plementados por los SLEP en régimen, y sus
respectivas restricciones, para mejorar y ga-
rantizar la adecuada provision, organizacion y
uso de recursos educativos que potencien el
aprendizaje integral de los alumnos en los EE.
Ejemplo de las restricciones, identificadas por
el equipo de implementacion de la DEP es la
poca cantidad de proveedores de material pe-
dagodgico disponible en Chile Compras.

IV. Dimensién Gestion De Recursos

los SLEP en régimen puedan dar provision del Financieros

soporte técnico- pedagogico a los EE. Para lo

anterior, se vuelve interesante identificar nece- » Sostenibilidad Financiera: Indagar sobre las accio-

sidades de apoyo pedagdgico percibidas por
los distintos actores del sistema vy si existen me-
joras respecto a la situacion municipal.

I1l. Dimensién Gestiéon De Infraestructura,

Equipamiento Y Recursos Educativos

» Infraestructura: Evaluar los procesos existentes
para el mejoramiento y mantenimiento de las
condiciones de infraestructura de los EE, con
sus respectivas problematicas y restricciones,
para promover el bienestar de los estudiantes
y potenciar su aprendizaje. Para esto, se requie-
re indagar sobre los proyectos de inversion en
infraestructura y de mantenimiento realizados
por los SLEP, previo al traspaso y en régimen.

Equipamiento: Evaluar los procesos de mejora-
miento del equipamiento puesto a disposicion
por los SLEP, y sus respectivas restricciones, para
otorgar una completa provision del servicio edu-
cacional. Ejemplo de las restricciones que se han
podido observar por el equipo de implementa-
cion de la DEP, y que seria interesante indagar,

nes realizadas y las restricciones del proceso que
poseen los SLEP, en régimen, para generar un uso
eficiente y responsable de los recursos economi-
cos recibidos, asi mismo, generar la capacidad
para aprovechar las economias de escala que per-
mite la nueva institucionalidad, en comparacion
con la administracion municipal. Para lo anterior,
se puede tener en consideracion problematicas
identificadas por el equipo de implementacion de
la DEP tales como: instrumentos de financiamien-
to como fuente de éste, la baja matricula de EE
publicos que provoca déficit inicial, existencia de
ingresos variables y costos fijos, dificultades para
ejecutar presupuestos dentro del afo de instala-
cion sumado a que no es posible arrastrar saldos
de ejecucion municipal, entre otros.

Gestion Administrativa y Financiera y Ejecucion
Presupuestaria: Evaluar, por un lado, el proceso
de ejecucion y uso presupuestario de los SLEP
(acciones realizadas vy restricciones) y, por otro
lado, los roles de las distintas instituciones publi-
cas inmersas en los procesos administrativos y
financieros que pudiesen estar entorpeciendo la
gestion. Para lo anterior, se puede tener en con-



sideracion ciertas problematicas identificadas
por el equipo de implementacion de la DEP, tales
como: rendicion de Superintendencia y DIPRES
Nno conversa y aumenta la carga administrativa
del sostenedor, presupuesto aprobado por ley
de presupuestos No coincide con presupuesto
realmente transferido al depender de matricula
y asistencia, dificultad de administrar la cantidad
de subvenciones desde la logica de un servicio
publico, entre otros.

V. Dimensién Gestién De Personas

» Evaluacion de desempefo: Indagar sobre la

existencia de mecanismos de evaluacion de
desempeno para el personal de los SLEP que se
encuentran en régimen. Profundizar en el gra-
do en que los SLEP contribuyen con el desarro-
llo de capacidades y la profesionalizacion que
se espera promueva la nueva institucionalidad
en comparacion con la educacion municipal.

» Seleccion del personal: Indagar sobre la exis-

tencia de mecanismos de seleccion del per-
sonal de los SLEP, en las distintas etapas, y sus
eventuales restricciones. Para lo anterior, se re-
quiere profundizar sobre el proceso de concur-
sos cerrados, abiertos y concursos de ADP exis-
tentes y como estas instancias han impactado
en la correcta implementacion de los servicios
locales y en la profesionalizacion que se espera,
produzca la nueva institucionalidad.

» Retencion del personal: Indagar sobre la exis-

tencia de mecanismos para la retencion del
personal, y sus posibles restricciones, que po-
seen los SLEP en régimen. Para lo anterior, se
requiere profundizar sobre las estrategias exis-
tentes para la gestion de talentos.

» Condiciones laborales: Evaluar las condiciones

laborales que presenta el personal que ingresa
a trabajar a los SLEP, principalmente, respecto
a condiciones fisicas, sicolégicas, emocionales
y contractuales. Ademas, se requiere analizar si
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las condiciones laborales existentes, de los pro-
fesionales de la educacion, son las adecuadas
para los objetivos de la Ley.

» Desarrollo de capacidades: Indagar sobre la
existencia de mecanismos utilizados para ge-
nerar la instalacion y desarrollo de perfiles pro-
fesionales (SLEP y EE), acordes a lo que se ne-
cesita para una adecuada implementacion de
la Ley vy el cumplimiento de sus objetivos. Para
ello, se debe comparar con la situacion munici-
pal y analizar si la nueva institucionalidad pre-
senta ventajas y/o restricciones.

» Dotacion: Analizar si la dotacion (administrativo
y profesional de la educacion) y organigrama
de los SLEP, es el adecuado para las necesida-
des de los territorios y las cargas administrativas
existentes, identificando sobredotacion o infra-
dotacion de estos, pensando tanto en personal
administrativo y profesionales de la educacion.

VI. Dimensién Participacién Y Vinculacién

» Participacion: Indagar sobre la existencia de me-
canismos de promocion, implementacion, ges-
tion y las eventuales restricciones de instancias
participativas destinadas a recoger la vision de
las comunidades educativas y locales del territo-
rio, ademas de su inclusion en proceso de toma
de decisiones, de acuerdo con lo que establece
la Ley. Para lo anterior, se requiere profundizar
sobre la adecuada instalacion y gestion de los Co-
mités Directivos y Consejos Locales.

» Trabajo en Red: Indagar sobre la existencia de
mecanismos destinados a la promocion, crea-
ciony gestion de instancias formales de trabajo
colaborativo entre los EE, equipos directivos vy
docentes de los SLEP en régimen. Ademas, se
requiere indagar en las eventuales restricciones
para llevar a cabo esta iniciativa.

» Vinculacion: Indagar acerca de las gestiones, im-
plementacion y percepciones acerca de lo que



han realizado los SLEP en régimen, para promo-
ver alianzas colaborativas con organismos publi-
cosy privados, presentes en el territorio. Ademas,
se requiere indagar en las eventuales restriccio-
nes para llevar a cabo esta iniciativa.

Territorialidad: Con territorialidad, se hace refe-
rencia a la capacidad de los distintos SLEP de
generar, por parte de las comunidades educa-
tivas, un sentido de pertenencia con el Servicio,
formando una identidad particular que lo dis-
tingue de otro Servicio Local. (Se incluye en in-
forme 2019)

VII. Dimensién Convivencia Escolar

» Derechos y deberes de los actores del sistema:

Evaluar la adecuada promocion y cumplimiento
de los derechos y deberes de los actores del siste-
ma. Para esto, se requiere indagar sobre la defini-
cion de dichos derechos y deberes, su instalacion
y conocimiento por la comunidad escolar.

Inclusion y respeto: Indagar sobre la promo-
cion, que realizan los SLEP en réegimen, de una
cultura de inclusion y respeto dentro de los EE
para generar un clima propicio para desarrollo
de los estudiantes.

Desarrollo de relaciones positivas: Indagar sobre
la existencia de actividades, en EE, que generen
el desarrollo de habilidades de los estudiantes,
tocando temas de autoconocimiento, manejo de
emociones, resolucion de conflictos, entre otros.

VIIl. Dimensién Liderazgo

» Alineamiento estratégico entre directivos de

SLEP Y EE: Indagar acerca de las acciones que
se han tomado, y sus respectivas restricciones,
para articular correctamente el trabajo de los
equipos directivos de los EE y SLEP, y las es-
trategias concretas para asegurar el funciona-

miento organizado y sinérgico, acorde con los
principios de la Ley. Junto con lo anterior, se re-
quiere analizar si se observa un funcionamien-
to mas articulado que el que se presenta entre
municipios y escuelas.

Cestion del cambio institucional y organizacional:
Indagar acerca de la gestion que se esta realizan-
do, y sus restricciones, para dirigir la transforma-
cion de la cultura organizacional que implica este
cambio de institucionalidad, desde lo municipal
a lo publico. Es importante, recoger las implican-
cias que este cambio ha tenido y como se esta
trabajando para generar un correcto funciona-
miento de los SLEP en régimen.

Coherenciay claridad de roles y funciones: Evaluar
la percepcion que posee el personal de los SLEP
en régimen sobre la coherenciay claridad de roles
vy funciones que posee el equipo directivo.

Cestion de resultados: Indagar sobre la existen-
cia de practicas o mecanismos de planificacion
de lineamientos, y sus posibles restricciones,
para generar un trabajo con impacto en resul-
tados educativos de los SLEP, acordes con los
lineamientos planteados por la Ley. Profundizar
en si estas practicas difieren y mejoran la admi-
nistracion municipal.

Tipos de liderazgo: Indagar sobre los tipos de
liderazgos que se hacen presente en los SLEP
en régimen, profundizando en su coherencia
con las funciones y principios que exige la Ley.
Profundizar en como se ejerce el liderazgo y los
resultados esperados de éste.



4. Servicios Locales de
Educacion Publica en Numeros:
Indicadores educativos de
servicios en régimen a 2023

Resumen Ejecutivo

El presente informe responde a una solicitud reali-
zada por el Consejo de Evaluacion del Sistema de
Educacion Publica y busca consolidar datos rele-
vantes del sistema para caracterizar y observar la
evolucion de indicadores educativos de estableci-
mientos dependientes de los 11 Servicios Locales de
Educacion Publica (en adelante, SLEP) en régimen
hasta diciembre de 2023. Se elabora como insumo
para el Informe de Seguimiento al Sistema de Edu-
cacion Publica, que realiza anualmente el Consegjo.
Se trata de una elaboracion conjunta entre el Cen-
tro de Estudio del MINEDUC, la Agencia de la Ca-
lidad de la Educacion y la Direccion de Educacion

PUblica.

A continuacion, los principales resultados:

Caracterizacién

Los SLEP, en comparacion con las demads de-
pendencias, se caracterizan por atender a una
importante proporcion de estudiantes de niveles
socioeconomicos bajos y medio bajos, extranje-
ros, que pertenecen a alguna etnia, a sectores
rurales y que presentan necesidades educativas
especiales.

» El 38,3% de los establecimientos educaciona-
les dependientes de los SLEP corresponden a
zonas rurales, siendo la dependencia que pre-
senta mayor proporcion después de los esta-
blecimientos municipales (51,3%). Particulares
subvencionados (12,9%) y particulares pagados
(1,3%) son los que menor proporcion presentan.
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» EI732% de la matricula de los SLEP correspon-
de a estudiantes de NSE bajo o medio bajo,
siendo la dependencia que mas alto porcentaje
presenta (municipales=70,8%; particulares sub-
vencionados=38,4%: particulares pagados= 0%),
y por sobre el promedio nacional.

» 7 delos 11 SLEP analizados presentan una pro-
porcion de matricula mayor de estudiantes de
niveles socioeconomicos bajo y medio bajo, en
comparacion con los municipales, y todos los
servicios presentan mayor proporcion que la
nacional.



» Barrancas es el servicio que mas proporcion de
alumnos atiende en niveles socioeconomicos
bajos y medio bajo, representando un 88,6% de
su matricula actual siendo 16 puntos porcen-
tuales por sobre la proporcion municipal, y 39,7
puntos porcentuales sobre la proporcion nacio-
nal.

» Costa Araucania y Llanquihue son los que po-
seen Mmayor proporcion de estudiantes de nivel
socioecondmico bajo, reflejando 579% vy 53,3%
respectivamente de su matricula.

Composicion matricula por dependencia Afio 2023

Il Nacional [l Servicio Local [l Municipal [} Particular
Subvencionado

de Educacion

GSE bajo y medio bajo

Rural

Extranjeros

Fuente: Centro de Estudios Ministerio de Educacién

» Los SLEP son la dependencia que presenta

mayor proporcion de estudiantes extranjeros
(13,4%), que atienden a EPJA (3,9%) v/o que per-
tenecen a alguna etnia (13,7%).

En su composicion global, la matricula publica
(municipal y SLEP) se caracteriza ademas por
presentar mayores proporciones de estudian-
tes de sectores rurales (SLEP=10,7%) y con ne-
cesidades educativas especiales (SLEP= 20,1%).

Il Particular
Pagado

47,1%

73,2%



Promocion

10 de los 11 SLEP presentan porcentajes mas altos
de aprobacion desde su traspaso y, a nivel agrega-
do todos los SLEP, acortan brechas con media na-
cional y municipal al 2023.

» La brecha entre los estudiantes promovidos por
SLEP y la tendencia nacional ha ido disminu-
yendo en el tiempo. En el ano 2017, antes de la
implementacion, los territorios SLEP tenian un
90,2% de estudiantes promovidos, evidenciando
una brecha de 3 puntos porcentuales respecto
del promedio nacional (92,9%). Para el 2023, los
SLEP presentan un promedio de 93,4%, redu-
ciendo su brecha a 1 punto porcentual en rela-
cion con la tendencia nacional (94,8%).

» Desde el periodo de antes de la implementacion

(2017) al 2023 a nivel agregado los SLEP reducen
en 1,3 puntos porcentuales su brecha con la me-
dia nacional y en 0,3 con los municipales.

Porcentaje de estudiantes promovidos seglin dependencia administrativa 2015-2023
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Fuente: Centro de Estudios Ministerio de Educacion



Asistencia’? » La cohorte 2018 de los SLEP se caracteriza por
reducir su brecha en 1 punto porcentual respec-

En general, los SLEP comparten la tendencia na- to de los establecimientos municipalesy 0,3% en
C|on§| hacia una reduccion |mportavnte de Ig asis- relacién con el promedio nacional al 2023.
tencia escolar luego de la pandemia, experimen-

tando recuperaciones al 2023. » Atacama y Valparaiso son los SLEP con niveles

) ) de asistencia mas lejanos a la media nacional.
Desde el periodo previo al traspaso al 2023, 2 de

las 3 cohortes SLEP mejoran en comparacion a los » Puerto Cordillera. Llanquihue, Chinchorro y Ba-
municipales. rrancas presentan mejorias desde su traspaso
en comparacion con la media nacional y la mu-
nicipal.

Asistencia 2015-2023, segliin dependencia

90%
88% — TN

-— e
86% \\
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74%
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=o= Nacional =e= Municipal =e= Cohorte 2020* == Cohorte 2019 == Cohorte 2018

*Cohorte 2020 no considera SLEP Atacama por comportamiento irregular de la asistencia durante el 2023.

Fuente: Centro de Estudios Ministerio de Educacion

1 Tanto para revisar los indicadores de Asistencia como de Inasistencia Grave, es preciso considerar que a raiz de las medidas extraordinarias
tomadas por el sistema educativo y los equipos escolares, los datos de asistencia reportados en la plataforma SIGE durante los afios 2020 y 2021
son irregularesy, por tanto, No se generan estos indicadores para estos afos.

2 Tanto para revisar los indicadores de Asistencia como de Inasistencia Grave, cohorte 2020 no considera SLEP Atacama, dado el comportamien-
toirregular de su asistencia en la mayor parte de sus establecimientos durante el afio 2023.



Inasistencia Grave 3# Permanencia

Los SLEP 2018 y 2019 comparten en general la ten- El 2023 todos los territorios SLEP presentan indica-
dencia nacional y municipal: una disminucion del dores de permanencia mas altos en comparacion
porcentaje de estudiantes con inasistencia grave con el 2015. Comparando con los indicadores antes
entre 2015y 2018, para luego experimentar un au- del traspaso y el 2023, 8 de los 11 SLEP presentan

mento importante hasta 2022 y luego una dismi- mejorias en sus indicadores de permanencia des-
nucion en 2023. de su traspaso en relacion con el nivel nacional.
» La cohorte 2018 presenta una disminucion sos- » A nivel nacional, la tasa de permanencia 2022-

tenida de estudiantes con inasistencia grave,
disminuyendo la brecha historica que existio
con los que actualmente son establecimientos
municipales. Desde su traspaso, ha reducido en
31 puntos porcentuales en comparacion con la
media municipal.

En comparacion con los establecimientos muni- >

cipales, desde el periodo antes de su traspaso vy el
2023, 2 de las 3 cohortes SLEP presentan una dis-
minucion de estudiantes con inasistencia grave.

» Los SLEP que mas han logrado reducir su inasis-

tencia grave desde su implementacion en com- >

paracion con los municipales son Puerto Cordi-
llera (-12%) y Llanquihue (-11,5%).

Sin embargo, en 2023 los establecimientos publi-
cos son los que presentan mayor porcentaje de es-

tudiantes con inasistencia grave, tanto SLEP como >

municipales, con 42,1% vy 40,1% respectivamente.

» 5de los 11 SLEP presentan porcentajes de estu-
diantes con inasistencia grave mas altos que la
media municipal. Valparaiso, Gabriela Mistral y
Barrancas, son los SLEP que mas distancia pre-
sentan con la media nacional, con valores mas
altos de inasistencia grave: Valparaiso (59,3%),
Gabriela Mistral (54,9%) y Barrancas (49,3%).

23 es de un 98,3%. Al revisar por dependencia,
los valores son similares en el caso de estableci-
mientos municipales, y ligeramente menores en
SLEP: la cohorte 2020 tiene una tasa de 98,1%, la
cohorte 2018 una tasa de 98,0% vy la cohorte 2019
una tasa de 97,8%.

Alolargo de todo el periodo 2015-2023, en gene-
ral, la dependencia Municipal posee una menor
tasa de permanencia que el promedio Nacional
y una mayor que la de los territorios de las cohor-
tes SLEP que se analizan.

Destaca la cohorte 2018, que se asemeja a la de-
pendencia municipal, pero aumenta su tasa en
el periodo 2018-2021, y la cohorte 2019, que entre
2015y 2023 reduce brecha respecto de los esta-
blecimientos municipales.

Llanquihue (+0,7%), Costa Araucania (+0,3%),
Puerto Cordillera (+0,3%), Huasco (+0,2%), Chin-
chorro (+0,2%) Colchagua (+0,2%), Atacama
(0,2%) y Barrancas (0,02%), mejoran sus indices
de permanencia desde su traspaso comparan-
dolo con el promedio nacional.

3 Tanto para revisar los indicadores de Asistencia como de Inasistencia Grave, es preciso considerar que a raiz de las medidas extraordinarias
tomadas por el sistema educativo y los equipos escolares, los datos de asistencia reportados en la plataforma SIGE durante los afios 2020 y 2021

son irregularesy, por tanto, No se generan estos indicadores para estos afos.

4 Tanto para revisar los indicadores de Asistencia como de Inasistencia Grave, cohorte 2020 no considera SLEP Atacama, dado el comportamien-
to irregular de su asistencia en la mayor parte de sus establecimientos durante el afio 2023.



Evolucién 2015-2023 de porcentaje de permanencia
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Estandares de aprendizaje (SIMCE) Lectura

Estudiantes que asisten a SLEP presentan reduccio- >
nes importantes de proporcion de estudiantes en es-
tandar de aprendizaje insuficiente en matematica y
lenguaje de cuartos basicos y segundos medios, acor-
tando las brechas con todas las demas dependencias.

» Cuando se compara la distribucion por estanda- >
res entre dependencias, en el periodo previo a la
instalacion, los colegios administrados por SLEP
presentan un Mayor porcentaje de estudiantes
en estandar insuficiente y menor en adecuado, en
comparacion a los colegios Municipales y Particu-
lares subvencionados, en ambos niveles evalua-
dos. Esta distribucion mejora notoriamente en el
periodo 2018-2023, presentando incluso una distri-
bucion similar a la de los colegios Municipales.

» Losestablecimientos que dependen de los SLEP
presentan evidentes mejorias comparando el
antes y el después de la implementacion de la
ley, acortando la brecha ostensiblemente con las
demas dependencias de paso al 2023.

En cuarto basico se observa una reduccion de
razon de estudiantes en nivel insuficiente por
nivel adecuado, de 1,4 desde antes de la imple-
mentacion de la ley, a 10, reduciendo la brecha
con los municipales.

En segundo medio se reduce esta razon desde
6,2 en el 2017 a 4,3 en 2023, reduciendo asimis-
mo la brecha con los demas establecimientos.



Numero de estudiantes en nivel insuficiente, por cada estudiante en nivel adecuado. SIMCE

Lectura, 2012-2023
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Matematica

En cuarto basico se observa también una reduc-
cion de razén de estudiantes en nivel insuficiente
por nivel adecuado, de 37 desde de la implemen-
tacion de laley a 2,7 reduciendo la brecha con los

mMunicipales y particulares subvencionados.
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» En segundo medio se reduce esta razon desde

10,1 en 2017 a 6,3 en 2023, reduciendo asimismo
la brecha con las demas dependencias.

Numero de estudiantes en nivel insuficiente, por cada estudiante en nivel adecuado. SIMCE

Matematica, 2012-2023
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Conclusiones

» Los resultados presentados identifican algunas

tendencias -avances y desafios- de un sistema
gue se encuentra en pleno proceso de imple-
mentacion. Estos abordan sus 3 primeras co-
hortes, que representan a 2023 un 15, 7% de los
SLEP que se han instalado y administran el ser-
vicio educativo de sus establecimientos. Soélo
aquellos de la primera cohorte (2018) llevan
aproximadamente 5 afos de funcionamiento.

Al tratarse de una instalacion progresiva y por
etapas, no existe aun suficiente evidencia para
evaluar los efectos o impactos de la implemen-
tacion de la ley 21.040 que crea el Sistema de
Educacion Publica en diversos indicadores
educativos. Cualquier interpretacion conclu-
yente sobre esta materia resulta precoz y care-
ce de robustez metodologica.

A 2023, existe una tendencia positiva de algu-
nos de los indicadores de implementacion del
Sistema de Educacion Publica revisados en
este reporte.

» Se observan evoluciones en indicadores de
aprobacion, permanencia y sobre todo los
mas significativos en aprendizajes.

» El mayor desafio para los territorios SLEP si-
gue siendo la asistencia escolar luego de las
consecuencias de la pandemia y que tendio
a afectar particularmente a la poblacion es-
tudiantil mas vulnerable que es la que en
mayor proporcion atienden los SLEP, cuyos
focos principales se encuentran en Atacama,
Valparaiso y Barrancas.

» Por las caracteristicas de su matricula y es-

tablecimientos, a los SLEP les toca enfrentar
desafios que refieren a la composicion de las
comunidades educativas, razéon por la que las
comparaciones entre dependencias siempre
deben considerar este contexto y matiz.

Se observan sefales de mejoria en varios indi-
cadores de los SLEP, comparando sus mismos
territorios antes y después de ser traspasados,
cerrando brechas con otras dependencias. Esta
mejora es particularmente consistente en la co-
horte 2018, que lleva mayor tiempo de imple-
mentacion, dando cuenta de la coherencia con
los tiempos de los ciclos de mejora en educacion,
gue son Mas bien de largo plazo. Incluso, en el
caso de la cohorte 2018 podriamos estar identifi-
cando mejoras en un ciclo de mediano plazo.

En otros indicadores, los SLEP se mantienen,
pero en ninguno de ellos se observan retroce-
sos significativos o ampliacion de brechas con
otras dependencias, lo que es llamativo con-
siderando que la pandemia constituyo un de-
safio que tensiond el sistema, y que, segun la
evidencia acumulada, afectdé con mayor inten-
sidad a la poblacion estudiantil mas desaventa-
jada, que es aquella que proporcionalmente es
mas atendida por los SLEP.

Luego de la pandemia, los SLEP tendieron a
mostrar una recuperacion de aprendizajes muy
significativa, y muy por sobre la media nacional,
lo que de sostenerse en el tiempo abre un ni-
cho de investigacion para entender las razones,
sobre todo considerando la composicion de su
matricula y la envergadura del desafio de atra-
vesar una pandemia.
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