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TERMINOS DE REFERENCIA
“Nombre del establecimiento educacional”
“Nombre de la iniciativa”

1. Servicios o producto requeridos: 

2. El Servicio y/o productos debe incluir los siguientes Cantidad de cada uno:

3. Detalle del Servicio y/o producto (NO SE PUEDE INCLUIR MARCA O MODELO):

4. Fecha, horario y Modalidad para la prestación del Servicio o entrega de los productos:
Fecha: 
Horario:
Dirección:
Nombre de contacto:
Teléfono de contacto:
Correo electrónico de contacto:

5. Presupuesto Disponible:

6. Especificaciones Técnicas y Normativas:
Detallar los requisitos técnicos mínimos o estándares de calidad que deben cumplir los productos o servicios (certificaciones, normas ISO, requisitos de seguridad, etc.).
Indicaciones sobre compatibilidad, durabilidad y otros atributos relevantes.

7. Plazo Máximo de Ejecución o Entrega:
Fecha límite para la entrega del producto o la prestación del servicio.
Considerar posibles plazos parciales o entregas escalonadas si aplica.

8. Criterios de Evaluación y Selección:
Definición de criterios para la selección de la propuesta (precio, calidad, experiencia del proveedor, etc.).
Ponderación de cada criterio en porcentaje o puntaje.

9. Condiciones de Garantía y Postventa:
Requerimientos de garantía para los productos o servicios.
Servicio de postventa (mantenimiento, soporte técnico, capacitaciones, etc.).
10. Multas:
Penalidades por incumplimiento en los plazos, calidad o cualquier otro requisito especificado.

11. Aspectos Ambientales y de Sostenibilidad:
Requisitos de sostenibilidad ambiental para los servicios o productos (materiales reciclables, eficiencia energética, reducción de residuos, etc.).


12. Seguridad y Salud Laboral:
Condiciones de seguridad para la prestación del servicio, en caso de que aplique (uso de EPP, protocolos sanitarios, etc.).

13. Revisión y Aprobación de Servicios o Productos:
Procedimiento para la validación y recepción conforme de los servicios o productos entregados.

14. Otros






Nombre del director(a) del Establecimiento Educacional
DIRECTOR o CARGO
Servicio Local de Educación Pública Santa Corina


Fecha:___/____/____
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